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Az 6voda mint szocializacios szintér szamtalan Gjdonsagot rejt a gyermekek szamara
(Vajda, 2005), melyek koziil az egyik legjelentdsebb, hogy egy 0j kozosség tagjaiként a
korabbiaknal tobb — és folyamatos alkalmazkodast igényl6 — interakcioban vesznek részt
(Solymosi, 2017). Az interakciok soran egyre gyakrabban alakulnak ki személykozi, leg-
inkabb kortarsi problémak, melyek nem hatékony kezelése megnehezitheti mind a tarsas
kozegben valo eligazodast, mind az alkalmazkodast rovid és hossza tdvon egyarant (Kasik
& Gal, 2014b; Zsolnai et al., 2007).

A tarsas problémakhoz vald viszonyulas és azok megoldasanak dvodaskori sajatossa-
gair6l — a tobbi életkori szakaszhoz viszonyitva — kevés informacidval rendelkeziink, mi-
vel e jellemzoket is nehezebb vizsgalni a 3—7 évesek kognitiv és verbalis sajatossagai miatt
(Kasik, 2015). Akarcsak mas jellemzok, a problémamegoldas esetében is a gyerekek koz-
vetlen mérése mellett a legtobb kutatas soran a sziilok és a pedagogusok véleményét is
feltérképezik, valamint egyre tobb olyan eszkozt dolgoznak ki, amely vizualis elemeket is
tartalmaz, alkalmazkodva ezen életkor fejlédési sajatossagaihoz (pl. Yilmaz et al., 2018).

E tanulmany célja a szocialisprobléma-megoldas altalanos és 6vodaskori jellemzdinek
ismertetése, valamint az 6vodasok vizsgalatara kidolgozott méréeszk6zok és az eddig el-
végzett empirikus vizsgalatok fébb eredményeinek bemutatasa. A tanulmany egy vizualis
elemeket tartalmazé méréeszkoz kifejlesztésének elméleti alapjat képezi.

Szocialis probléma és szocialisprobléma-megoldas

A szocialis probléma (social problem) gytjt6fogalomnak tekinthet6. Chang, D’Zurilla
€s Sanna (2004) szerint a szocialis probléma minden olyan — a jelenben zajlo, a multban
tortént, a jovoben lehetségesen bekdvetkezd — tarsas helyzet, viszony vagy feladat, amely-
nek hatasara veszélyeztetve érezziik céljaink elérését, hatékony tarsas mitkodésiinket, kap-
csolatunkat, boldogulasunkat, kérnyezethez vald optimalis alkalmazkodasunkat, és amely
altalaban rossz, kellemetlen érzést, gondolatot valt ki bel6liink (Kasik, 2015). D’Zurilla,
Nezu és Maydeu-Olivares (2002) a szocialis problémakat négy kategoriaba soroltak: (1)
személyen kiviili (személyes vonatkozasokat kismértékben tartalmaz; nem vagyunk érin-
tettek, de tudunk rola), (2) személyen beliili (érzelmekkel, gondolkodassal kapcsolatos;
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magunk vagy masok a probléma forrasai, és amennyiben mi, azt még a masikkal nem
kozoltiik), (3) személykozi (masokkal kdzolt probléma, viselkedésben is megnyilvanul)
¢s (4) tarsadalmi (tobb csoportot egyiittesen, esetleg az egész tarsadalmat érinti).

A személykozi problémak megoldasara iranyuld motivacios-kognitiv-érzelmi-viselke-
déses folyamat a szocialisprobléma-megoldas (social problem-solving) (Chang et al.,
2004; D’Zurilla et al., 1998; D’Zurilla & Nezu, 2001), melynek altalaban két részfolya-
matat (orientacios és a megoldasi) kiilonitik el. D’Zurilla és Nezu (1982) az orientacios
folyamaton beliil megkiilonbdztették a pozitiv €s a negativ dimenzidkat, melyek szaba-
lyozzak a gondolkodast, az érzelmi folyamatokat és a viselkedést egyarant (Kasik, 2010,
2015). A pozitiv orientacid ot kategoriat tartalmaz: (1) a probléma kihivasként valo értel-
mezése; (2) a problémamegoldas optimista megkdzelitése; (3) a rovid és a hosszu tava
énhatékonysag és a megoldas kozotti kapcsolat pozitiv mindsitése; (4) a megoldasra for-
ditott idovel és a befektetett energiaval kapcsolatos pozitiv gondolatok; (5) az énbe vetett
hit arra vonatkozodan, hogy sziikség van a megoldasra, nem lehet azt elkeriilni. A negativ
dimenzi6 harom kategoriaja: (1) a problémamegoldas pesszimista megkozelitése, (2) ala-
csony frusztracids tolerancia, (3) negativ énhatékonysag (Gal & Kasik, 2015; Kasik, 2010,
2019). A kutaték a megoldasi folyamat 6t — egymast kdvetd — alfolyamatat hataroztak
meg: (1) problémadefinialas, (2) megoldasi lehet6ségek keresése, (3) dontés, majd elko-
telez6dés a megvalodsitas mellett, (4) megvalositas, kivitelezés, valamint (5) utdlagos érté-
kelés — mindez fligg a helyzetben 1évok jellemzditdl, illetve a tarsas helyzet adta lehetdsé-
gektol és gataktol (Erozkan, 2013; Gal & Kasik, 2015).

Az orientacios részfolyamat alapvetden meghatarozza, miként oldja meg az egyén a
problémahelyzetet (Nezu et al., 2013). Chang és munkatarsai (2004) harom éltalanos meg-
oldéi stilust (racionalis, impulziv, elkeriil6) hataroztak meg, s kiemelték, hogy a racionalis
stilust altalaban pozitiv, mig az impulziv és az elkeriild stilust tobbnyire negativ orienta-
cios folyamat eléz meg (Kasik, 2015). A racionalis megoldoi stilust mutatd egyén a té-
nyekre koncentral, bizik dnmagaban, tobb megoldasi lehetdséget gondol at, emiatt gyak-
ran lassan dont, szamol a kdvetkezményekkel, érdekli a masik véleménye, ezért sokat kér-
dez, valamint tetteiért nagyfoku feleldsséget vallal. Az impulziv stilust problémamegoldd
altalaban gyorsan dont, nem vagy alig szamol a kdvetkezményekkel, csak néhany megol-
dast gondol 4t, dontései gyakran atgondolatlanok, kapkodo, hamar eluralkodnak rajta ne-
gativ érzelmei. Az elkeriild stilusu egyénre gyakran jellemz6, hogy a megoldas atgondo-
lasat vagy el sem kezdi, vagy hamar abbahagyja, valamint a feleldsséget a masikra haritja
(Chang et al., 2004; Kasik, 2015).

Napjainkban a szocialisprobléma-megoldas jellemzdinek feltarasara és értelmezésére
az egyik legtdbbet alkalmazott modell a Chang és munkatarsai (2004) altal kidolgozott,
mely alapjan szamos méréeszkozt dolgoztak ki. Komplexitasa miatt kutatasunk egyik
alapjanak mi is ezt a modellt, illetve a modell alapjan létrehozott, 6vodasok korében al-
kalmazhat6 mérdeszkdzt alkalmaztuk.

Ovodasok szociglisprobléma-megoldasa

Ovodaskorban a szocialisprobléma-megoldas jelentds fejlédésen megy keresztiil, amit
a személyiségbeli, 6roklott és tanult tényezok egyiittesen hataroznak meg (Kasik & Gal,
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2014a; Walker et al., 2013). Kutatasok (Frauenknecht & Black, 2009; Strough & Keener,
2014) alatamasztjak, hogy az életkor eldrehaladtaval, igy az 6vodai évek alatt is a szocia-
lisprobléma-megoldas egyre tudatosabba valik, amit a kognitiv jellemzdk, a tarsas tapasz-
talatok, az elsajatitott normak és szabalyok egyiittesen befolyasolnak (Gal & Kasik, 2015;
Kasik & Gal, 2017a; Kayili & Ari, 2016).

A 34 éves gyermekek problémamegoldasat igen nagy mértékben az énkdzpontusag
hatarozza meg, sajat céljaik elérése a fontos szamukra (Hegedds, 2019; Kasik, 2015). Dén-
téseik nagymértékben érzelemalapuak, azonnal kifejezik érzelmeiket a problémahelyzet-
ben (Kasik & Gal, 2017b), illetve évodai és otthoni problémaik megoldasdhoz egyarant
nagyon gyakran kérik a felnottek segitségét (Walker et al., 2002). A 4-5 éves gyermekekre
jellemzo, hogy egyre inkabb képesek figyelembe venni masok érzelmeit egy kellemetlen
helyzet soran, valamint problémahelyzetben barataikkal szemben elnézébbek (Kasik &
Gal, 2017b). A problémaik megoldasa mar nemcsak a pedagdgus, hanem térsaik segitsé-
gével is torténik, és foként azok segitségét kérik, akikkel sokat jatszanak egyitt, akiket
,,barataiknak” tekintenek (Kasik, 2015). Az 5-6 éves kor a tarsas kapcsolatok alakulasa és
a szocialisprobléma-megoldas fejlodése szempontjabol egyarant kritikus iddszak, hiszen
a kommunikacio és az onkifejezés egyre gyorsabban fejlédik (Yilmaz et al., 2018). Az 5-
6 évesek mar hatékonyabban, a helyzetet jobban figyelembe véve szabalyozzak érzelme-
iket, valamint 6nalléan akarjak megoldani problémaikat, melyek mar nagyon gyakran sze-
melyfiiggbek — fontos, hogy kivel és milyen helyzetben alakul ki probléma (Kasik & Gal,
2017b; Snyder, 2010). Szamos kutatas (pl. Dodge & Feldman, 1990; Walker et al., 2002)
szerint ebben az életkorban mar markansabb nem szerinti kiilonbségek észlelhet6k a prob-
lémamegoldo stilusok terén, a fitknal gyakoribb az impulziv, olykor agresszivitasba for-
dulé megoldas, mig a lanyoknal a proszocialis megoldasi modok alkalmazasa (Bouchard
et al., 2020; Kranzeli¢ & Basi¢, 2008; Walker et al., 2013).

Az 6vodasok szocialisprobléma-megoldasanak mérési eszkozei és
kutatasi eredmények

Az 6vodasok szocialisprobléma-megoldasanak mérési eszkozei két csoportba sorolhatok:
(1) az 6vodasok kozvetlen mérését lehetéve tevok és (2) a gyermekekrol alkotott sziildi és
pedagdgusi vélemények feltarasara alkalmas eszk6zok. El6szor ezen méréeszkdzok fobb
jellemzdit ismertetjiik, majd az ezekkel végzett hazai és kiilfoldi mérések eredményeit
foglaljuk 6ssze.

Az 6vodasok szocidlisprobléma-megoldasanak kézvetlen mérésére alkalmas
méréeszkozok

Az ovodasok szocialisprobléma-megoldasanak kozvetlen mérését lehetové tevo esz-
kozok koziil az 1. tablazatban (mérdeszkoz, kidolgozok és orszag, ahol alkalmaztak) azok
szerepelnek, amelyeket kivalo pszichometriai mutatoik miatt a leggyakrabban alkalmaz-
nak.
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1. tablazat. Ovodasok szocialisprobléma-megoldasanak mérésére alkalmas mérdeszko-

z6k
Meéréeszkozok Szerzdk Orszag F6bb jellemzok
Shure & Spivack, 1974 USA
Asher & Renshaw, 1981 USA il "
Preschool Interpersonal Krasnor & Rubin, 1981 USA Egyl lc()rtarss? ©s qu}ll sz
Problem Solving Test Richard & Dodge, 1982 USA l('“;]e <apeso ato; elyzet
Rubin et al., 1982 USA ey e
(PIPS, Shure & Spivack, Asarnow & Callan, 1985 USA gyerrr}eke varaszal a ta}l a
1974,) Youngstrom et al., 2000 USA problémamegolds straté-
Anlak & Dinger, 2009 Térokorszag gl
Yoleri, 2014 Torokorszdg
Means-Ends Problem- Tli; in,t erpe rszogliltis helyzet
Solving Inventory ¢ eJIe eli ‘tlege ado ’k i
Pellegrini (1985) USA T el
(MEPS, Platt & Spivack, b el epgesmalisaitnls, ezt
1975) a‘megroldaf,l lehetdségek
vizsgalhatok.
Webster-Stratton & Linsday, USA
1999 USA
Webster-Stratton et al., 2001 Wales Tzt pa e
Hutchings et al., 2007 USA zet képekkel valo ismerteté-
Webster-Stratton et al., 2008 USA 6 ¥ @ g R FE
Wa”y Problem SOIVing Webster-Stratton et a|" 2011 Németorszég I Gaie vl e
Test Wales » 108y
! " kiilonbozo helyzeteket. A
(Webster-Stratton, 1990) Dereli-Iman, 2013 . .L.JkSA . megoldasi lehetéségek pozi-
O\{e'rdorf, ?014 Torokorszdg tiv, negativ és semleges
Kayili & Ari, 2016 CUSA L ategériit vizsgdlia,
Yilmaz et al., 2018 Torokorszag
Williams et al., 2019 USA
Wales
Nyolc, kortarssal kapcsola-
Helyzet- és személy- tos helyzetet tartalmaz, min-
specifikus probléma- den probléma megfogalma-
megoldé gondolkodas Gal & Kasik, 2015 Magyarorszg zasa utan harom kérdésre

(HSZPG, Gal & Kasik,
2015)

kell valaszt adnia a gyer-
meknek, melyek az orienta-
ciot, az énhatékonysagot és
a megoldasi stilust mérik.

A Preschool Interpersonal Problem Solving Test (PIPS, Shure & Spivack, 1974) a
problémamegoldas mint folyamat egészének mérésére alkalmas (Kasik, 2015). A méré-
eszkOz egy kortarssal és egy sziilével kapcsolatos helyzetet jelenit meg egy-egy képpel,
err6l kell a gyermeknek beszélni, majd ezeket a kutatok a problémamegoldd stratégiak
alapjan értékelik (Dodge & Feldman, 1990; Erdley et al., 2010; Kasik, 2015; Youngstrom
etal., 2000). Shure és Spivack (1974) a mérbeszkozt 4-6 éves gyermekek korében alkal-
mazta, s jol el tudtak kiiloniteni a megfelelden beilleszkedett és a viselkedési problémak-
kal kiizdé gyermekeket. Az els6 csoportba tartozd 6vodasok tobb megoldasi lehetdséget,
modot soroltak fel, mint a masik csoportba tartozok, akik csak néhany stratégiat emlitettek
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(Erdley et al., 2010). Dodge (1986), valamint Youngstrom és kollégai (2000) hasonld
eredményeket kaptak kutatasaik soran, mellyel megerésitették, hogy a megoldasi straté-
giak mennyisége, illetve modja pozitiv kapcsolatban all a tarsas beilleszkedéssel: minél
tobb stratégiat soroltak fel a gyerekek egy-egy helyzet megoldasara, annal jobban tudtak
beilleszkedni csoportjukba, tarsaik annal elfogadobbak voltak veliik, ugyanakkor ez csak
abban az esetben volt jellemzd, ha a stratégiak pozitivak voltak, bantd, piszkaldédo visel-
kedés esetében ez a kapcsolat nem allt fenn (Pepler & Rubin, 2013).

Asher és Renshaw (1981) a PIPS-szel a problémamegoldas és a szociometriai statusz
kozotti Osszefiiggeést vizsgalta ovodasok korében (Dodge & Feldman, 1990). A gyerme-
keknek minél tobb megoldasi modot kellett felsorolniuk kiilonb6zo tarsas helyzetekkel
kapcsolatban (Dodge & Feldman, 1990; Gustafson & Harring, 2012). Az eredmények
alapjan a kortarsak altal kevésbé kedvelt gyermekek a kozos jaték, illetve a baratsagkotés
esetében a felnottek segitségét kérték, mig problémamegoldaskor nem hatékony, példaul
agressziv megoldasokat valasztottak (Gustafson & Harring, 2012). Rubin, Daniels-
Beirness és Hayvren (1982) 6vodasok korében végzett kutatasaik sordn megerdsitették
Asher és Renshaw (1981) eredményeit (Perlmutter, 2014). A 2000-es évek utan tobb kiil-
foldi kutatas soran a PIPS-et alkalmaztak annak feltarasara is, hogy a problémamegoldd
stratégiak valasztdsanak gyakorisaga Osszefiigg-e az iskolai teljesitménnyel, vagyis
milyen kapcsolat all fenn a szocialis €s a kognitiv kompetencia dsszetevdi kozott (Anlak
& Dinger, 2009). Yoleri (2014) 46 éves torok gyermekekkel végzett vizsgalata alapjan
minél tobb hatékony stratégiat valasztottak a gyerekek, annal jobban teljesitettek az isko-
laérettségi teszten.

A Means-Ends Problem-Solving Inventory (MEPS, Platt & Spivack, 1975, 1974) tiz
interperszonalis helyzet elejét és végét tartalmazza, a gyermekek feladata ezek kiegé-
szitése (Chang et al., 2004; Kasik, 2015; Erdley et al., 2010). A MEPS a problémamegoldo
gondolkodas harom képességét méri: (1) a cél eléréséhez vezetd 1épések kidolgozasat és
folyamatta szervezését, (2) a felmeriilo akadalyok becslését, illetve (3) a sikeres megol-
dasra forditott id6 fontossagat (Chang et al., 2004; Kasik, 2010). A szerz6k szerint a harom
képesség koziil leggyakrabban a megoldasi lehetdségek szamat vizsgaljak, ezért nem fedi
le a teljes problémamegoldasi folyamatot (Chang et al., 2004; D’Zurilla et al., 1998).
Kasik (2015) kutatasa alapjan 4-6 évesek egyarant nagyon nehezen kapcsoljak dssze a
torténetek elejét és végét, igy azok kiegészitése nagymértékben fliggetlen a kezdd és
befejezd rész tartalmatol, leginkabb egy-egy Kiragadott — és tobbnyire pozitiv — részlethez
kapcsoljak az altaluk gondoltakat, melyekben sajat tapasztalataik, aktualis érzéseik és
gondolataik jelennek meg.

A Helyzet- és személyspecifikus problémamegold6é gondolkodas (HSZPG, Gal &
Kasik, 2015) el6zménye a Social Problem Solving Inventory—Revised (SPSI-R, D’ Zurilla
et al., 2002). A méréeszkodz nyolc, kortarssal kapcsolatos helyzetet tartalmaz, minden
probléma megfogalmazasa utan harom kérdésre kell véalaszt adnia a gyermeknek. Az els6
kérdés a problémaorientaciora, a masodik az énhatékonysagra, a harmadik a megoldasi
modra vonatkozik. Gal és Kasik (2015) kutatdsaban 4-6 éves gyermekek vettek részt,
eredményeik azt mutatjak, hogy a problémaorientacido és az énhatékonysag terén az
iddsebb korosztalyra (56 évesekre) jellemz6bb harom helyzetnél (kizaras, piszkalas,
megiités) a megoldashoz vald pozitiv viszonyulds, mig a tdbbi helyzetnél mindharom
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korosztalyra hasonld pozitiv viszonyulas jellemzd. A megoldasi méd terén mind a nyolc
helyzetnél a racionalis problémamegoldas volt a legkevésbé valasztott mindharom
korosztalynal. Az 5-6 évesek altalaban negativ megoldasi modokat soroltak fel, mig a
négyéves gyermekekre az elkeriilés és a felnottektdl valo segitségkérés volt jellemzobb.
A kutatas alapjan a lanyok és a fiuk kozotti kiilonbségek harom helyzetnél (kizaras,
kiabalas, megiités) jelentek meg: a lanyok masok segitségét (pedagdgus vagy tars) és az
elkeriilést, a fitk a negativ érzelmeik kifejezését valasztottak gyakrabban.

A Wally Problem Solving Test (WPST, Dereli-Iman, 2013; Webster-Stratton, 1990;
Webster-Stratton et al., 2008, 2011) alapja két korabbi mérdeszkéz, a Preschool
Interpersonal Problem Solving Test (PIPS, Shure & Spivack, 1974) és a Child Social
Problem-Solving Test (Rubin & Krasnor, 1986). A 13 problémahelyzet képekkel valo
ismertetése utdn arra a kérdésre kell valaszolniuk a gyerekeknek, hogy hogyan oldanak
meg azt a helyzetet (Schell et al., 2015). A gyermekek altal adott megoldasi lehetéségeket
harom fokategoriaba (pozitiv, negativ, semleges) soroltak (Kayili & Ari, 2016; Overdorf,
2014). Webster-Stratton és Lindsay (1999) e mérdeszkozzel végzett kutatasaban 4—7 éves
viselkedészavarral kiizdé gyermekek és atlagosan fejlodd gyermekek vettek részt. Azok a
gyermekek, akik viselkedészavarral kiizdottek, kevesebb pozitiv megoldasi lehetdséget
soroltak fel, mint az atlagosan fejlodoé gyermekek. A WPST-vel végzett vizsgalat mellett
megfigyeléseket is végeztek, melyek eredményei arra mutattak ra, hogy jaték kdzben a
viselkedészavarral kiizdé gyermekeknél kétszer annyi tarsas probléma meriil fel, mint a
masik csoportnal (Webster-Stratton et al., 2001). Webster-Stratton és munkatarsai (2001)
e mérdeszkozzel végzett kutatasai alapjan dolgozott ki egy fejlesztdprogramot (Incredible
Years Dinosaur School), melynek eredményességét a WPST-vel mérték.

Az 6vodasokat életkori kognitiv-nyelvi jellemzdik miatt a legtobb kutatas soran foként
sziileik ¢és pedagogusaik értékelik. Az ismertetett méréeszkdzok alkalmazasa lehetdséget
ad a kétszemélyes helyzetben torténd kikérdezés soran annak feltarasara, miként véleked-
nek sajat helyzetiikrol a gyermekek, megfigyelhet6k viselkedéses reakcidik, és amennyi-
ben ezt alkalmazzuk a kiils6 értékelés mellett, még atfogobb kép kaphatd a gyermekek
szocialisprobléma-megoldasarol.

Ovodasok szocilisprobléma-megoldasinak mérése sziilok és pedagogusok altal

Az o6vodaskori szocialisprobléma-megoldas kdzvetett mérésekor a pedagdgusokat
és/vagy a sziiloket (gyakrabban az anyakat) kérik arra, hogy értékeljék gyermekiik prob-
lémamegoldo gondolkodasat és viselkedését, és ez kiegésziil altalaban a gyermek kozvet-
len mérésével (Kasik, 2015). A triangulacié alkalmazasa nagyon hasznos akar a minden-
napi pedagogiai munka hatékonyabba tétele, akar egy fejlesztéprogram kidolgozasa érde-
kében, hiszen tobb szempont (személy, helyzet) alapjan azonosithatok a tarsas problémak,
az azokhoz val6 viszonyulas, a megoldasi hajlandosag ¢és annak stilusa. Ugyanakkor az
eltérd helyzetek mentén torténd értékelést (a sziild az otthoni, a pedagdgus az dvodai szi-
tuaciok alapjan értékel) az eredmények értelmezésekor mindenképpen figyelembe kell
venni (Heyman et al., 2018; Winsler & Wallace, 2002), illetve — ezzel 6sszefliggésben —
azt is, hogy a sziilok feliilértékelik gyermekeiket, véleményiik pozitiv irdnyba torzit, mig
a pedagogusok értékelésében sokkal tobb a negativum (Cai et al., 2004; Kasik, 2015). A
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legtobb vizsgalat soran torekednek arra, hogy a pedagogusoktol és a sziiloktdl is szerez-
zenek informaciokat ugyanazzal a mérbeszkozzel, igy Osszevethetdk a vélemények, vala-
mint a pedagdgusnak lehetésége van egy-egy csoporton beliil a gyerekek dsszehasonlita-
sara, ami a sziil6i vélemények alapjan nem lehetséges (Clark et al., 2019).

A 2. tablazat tartalmazza a leggyakrabban alkalmazott és legmegbizhatébb méréesz-
kozoket, melyekkel a sziilok és a pedagogusok értékelik a gyerekek problémamegoldasat.

2. tablazat. Ovoddsok szocidlisprobléma-megolddsanak sziil6i és pedagégusi mérésére
alkalmazhato eszkozék

Meéréeszkozok Szerzdk Orszag F6bb jellemzok
Goodman, 2001 Anglia By
Becker, 2007 Németorszag A gyerme kek pszl chss s
e . viselkedési problémainak
Matsuishi et al., 2008 Japan felmérését teszi lehetdvé, 5t
Strength and Difficulty Andelkovi¢ et al., 2009 Szerbia Kalén mér: (1) érzelmi tf'-
Questionnaire Turi etal., 2011 Magyarorszéz MRS
. . netek, (2) viselkedési prob-
Mieloo et al., 2012 Hollandia 1émak, (3) hiperaktivitss
(SDQ, Goodman, 2001) Kasik & Gal, 2014a Magyarorszag > 1) b )
. (4) kortarsakkal kapcsolatos
BTl 201 Magyarorszdg ' Li«mak és (5) proszocis-
Gustafson et al., 2016 Svédorszag DO HER S P
Maurice-Stam et al., 2018 Dania ’
A gyermekek tarsas kész-
Merrell, 1994 USA ségeinek és el6fordulasi
Preschool and Kinder- Merrell & Holland, 1997 USA gyakorisaganak mérésére
garten Behavior Scale Carney & Merrell, 2002 USA alkalm:als. Két skalaval ren-
First and Second Edition Merrell, 2010 USA delkezik: (1) tarsas készsé-
Awmleh & Woll, 2013 Németorszag  gek (egylittmitkodés, kom-
Shokri et al., 2013 Iran munikacios sikeresség, on-
(12*;5%0%*2()55'2' Merrell,  \jajor & Saebra-Santos, 2014 Portugdlia  llésag) és (2) problémas
' Major & Seabra-Santos, 2015 Portugalia viselkedés (agresszio, 6nz6-
Tersi & Matsouka, 2019 Gorogorszag  ség, hiperaktivitas és vissza-
huzodas, szorongas).
Két teriilet feltarasara alkal-
mas: (1) tarsas készségek
Social Skills Improvement Gresham & Elliot, 2008 USA (kommunikacid, egyiittmii-
System-Rating Scales Frey et al., 2014 USA kodés, asszertivitas, felelés-
Cheung et al., 2017 Kina ség, empatia, elkotelezett-
(SSIS-RS; Gresham & Wu et al., 2018 Kina ség, onkontroll); (2) visel-
Elliott, 2008) Clark et al., 2019 Ausztralia kedési problémak (extraver-
716, zaklatas, hiperaktivitas,
introverzio, autizmus).
Interpersonal Problem Az 6vodasok tarsas problé-
Solving Inventory Ozdil, 2008 Torokorszag ~ makhoz vald viszonyula-
Kesicioglu, 2015 Torokorszag  sanak pedagdgusok altali

(IPSL, Ozdil, 2008)

mérésére alkalmas.
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2. tablazat folytatasa

Meéréeszkozok Szerzdk Orszag F6bb jellemzok

A gyermekek kortarsaikkal
és felnéttekkel kapcsolatos

Szocidlisprobléma-megol- problémamegoldasat méri

dé gondolkodds kérddiv harom skalan: (1) pozitiv
(SZMGK, Kasik & Gil, Kasik & Gal, 2014a Magyarorszag v1szony1}1as, 2) negfitly vi-
2014a) szonyulas, (3) negativ érzel-

mek kifejezése a probléma-
val kapcsolatban.

A Képességek és Nehézségek Kérddiv (Strenghts and Difficulties Questionnaire, SDQ,
Goodman, 2001) a gyermekek pszichés és viselkedési problémainak felmérését teszi le-
hetévé (Bank, 2015; Goodman, 2001; Turi et al., 2011). A kérd6éiv 4-17 éves gyermekek
vizsgalatara alkalmas, 11 éves korig a sziil6k és/vagy a pedagogusok értékelik a gyerme-
ket, 11 éves kor felett onkitoltds formajat hasznaljak. A méréeszkoz 25 tételt tartalmaz és
ot skalan mér: (1) érzelmi tiinetek, (2) viselkedési problémak, (3) hiperaktivitas, (4) kor-
tarsakkal kapcsolatos problémak és (5) proszocialis viselkedés. Goodman (2001) vizsga-
lataban sziilok és pedagdgusok is értékelték az 5—15 éves brit gyermekeket. A méréeszkodz
pedagdgusi valtozatanak megbizhatosaga igen jo (Cronbach-alfa: 0,80), a skalak értékei
0,65-0,82 kozottiek, a legalacsonyabb az érzelmi tiinetek, a legmagasabb a hiperaktivitas
skala értéke. A sziil6i valtozat megbizhatdsaga ennél alacsonyabb (Cronbach-alfa: 0,72),
akarcsak az egyes skalak értékei (0,57-0,72), am a legalacsonyabb érték itt is az érzelmi
tiineteké és a legmagasabb a hiperaktivitasé. A faktorok megbizhatosagi értékeinek hason-
l6saga utalhat arra, hogy a viselkedésben megnyilvanulé valtozasok (pl. a hiperaktivitas)
konnyebben megfigyelhetdk és azonosithatok az érzelmi tiinetekkel szemben, melyek a
megfeleld onszabalyozasnak koszonhetden kevésbé nyilvanulnak meg (Lakatos, 2011).

Matsuishi és munkatarsai (2008) 4—12 éves japan gyerekek sziilei korében alkalmazta
az SDQ-t. A sziil6i véltozat megbizhatosaga elfogadhat6é (Cronbach-alfa: 0,77) a teljes
minta és az ¢letkoronkénti nem szerinti csoportok esetében is. A hiperaktivitas és a tarsas
problémak skalakon a filk magasabb atlagértéket értek el, mint a lanyok, vagyis a sziilok
a fiaknal tobb tarsas problémat azonositottak. Mieloo és munkatarsai (2012) 5-6 éves
holland gyermekek sziileit és pedagogusait kérték meg az SDQ kitdltésére. A sziil6i
(Cronbach-alfa: 0,77) és a pedagogusi (Cronbach-alfa: 0,81) valtozat egyarant jo megbiz-
hatosaggal birt, az értékek hasonloak voltak a Goodman (2001) altal végzett kutatasi
adatokhoz. Akarcsak Matsuishi és munkatarsai (2008), Mieloo €s munkatarsai (2012) is
jelentds kiilonbséget mutattak ki a lanyok és a fiuk kdzott: a hiperaktivitast és a viselkedési
problémakat jellemzobbnek tartottak a fitknal, mint a lanyoknal. A kutatok szerint ez nem
feltétleniil jelenti azt, hogy a fiuk koérében gyakoribbak a viselkedési problémak, elképzel-
het6 az is, hogy a lanyok korében hasonlo lenne azok gyakorisaga, am a lanyokra a negativ
érzelmek gatlasa jellemzobb, igy a problémak kevésbé kifejezettek.

Andelkovié¢ és munkatarsai (2009) 3—5 éves szerb gyermekek sziileit kérték meg arra,
hogy értékeljék gyermekiiket az SDQ-val. Mivel a kutatas célja elsésorban az 6vodai be-
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illeszkedési problémak csaladi hatterének feltérképezése volt, ezért eltérd csaladszerke-
zettel (gyermekét egyediil neveld anya; nuklearis csalad: anya-apa-gyermek) bir6 sziilok
vettek részt a vizsgalatban. A kutatds eredményei alapjan a csalddszerkezet meghatarozoé
az érzelmi tiinetek skala esetében, hiszen az egyediilallo anyak altal nevelt gyermekeknél
kifejezettebek az érzelmi problémak. Mindkét alminta esetében a sziilok szerint a fitknal
gyakrabban fordulnak el6 viselkedési problémak.

A Preschool and Kindergaren Behavior Scale (PKBS, Merrell, 1994) és ennek atdol-
gozott valtozata, a Preschool and Kindergarten Behavior Scale-Second Edition (PKBS-2,
Merrell, 2002) 3-6 éves gyermekek tarsas készségeinek, ezek eldfordulasi gyakorisaganak
sziil6 és pedagogus altali véleményezésére alkalmas. A mérdeszkdz mindkét valtozata két
skalaval rendelkezik: (1) tarsas készségek (egylittmiikddés, kommunikacios sikeresség,
onallosag) és (2) problémas viselkedés (ezen beliil két alskala: agresszio, 6nzoség, hiper-
aktivitas és visszahuzddas, szorongas) (Humphrey et al., 2011; Vastagh, 2019). A tarsas
készségek skala (Cronbach-alfa: 0,94) és a problémas viselkedés skala (Cronbach-alfa:
0,97) egyarant megfeleld megbizhatosaggal bir.

Merrell és Holland (1997) kutatasaban 3—5 éves gyermekek sziilei és pedagogusai vet-
tek részt, akiket két csoportra osztottak: (1) szocialis, érzelmi, kommunikacids, viselkedési
vagy kognitiv téren jelents fejlédési lemaradast mutatok, és (2) akiknél nem volt jelent6s
lemaradas egyik téren sem. Mind a sziilok, mind a pedagdgusok véleménye alapjan a két
csoport kozott harom alskala (kommunikacids sikeresség, onallosag és visszahuzddas)
esetében volt jelentds eltérés, ami alapjan az elsd csoportba tartozé gyermekek tarsaikkal
kevésbé sikeresen tudnak kommunikalni, az 6nall6 feladatokat kevésbé szeretik, illetve
jaték soran elkeriilé és visszahuzodo magatartast mutatnak.

A Social Skills Improvement System-Rating Scales (SSIS-RS; Gresham & Elliott,
2008) 3—18 éves gyermekek tarsas készségeit ¢s viselkedési problémait méri sziil6i és pe-
dagogusi vélemény alapjan, és iskolaskorti gyermekek szamara onkitdltds valtozata is 1é-
tezik. A mérdeszkoz két skalja: (1) tarsas készségek (alskalai: kommunikacio, egyiittmii-
kodés, asszertivitas, felelosség, empatia, elkotelezettség, dnkontroll); (2) viselkedési prob-
1émak (alskalai: extraverzio, zaklatas, hiperaktivitas, introverzid, autizmus). A mérdesz-
koz négyfoku skalan (1=soha—4 = mindig) méri, hogy milyen gyakran fordulnak el adott
szocialis készség miikodtetését kivano helyzetek, illetve haromfoku skalan (1=nem fontos
— 3=nagyon fontos), hogy mennyire fontosnak itélik meg ezeket a tarsas készségeket a
sziilok és a pedagdgusok. Frey, Elliot és Kaiser (2014) 4-10 évesek sziileivel és pedago-
gusaival végzett kutatasa alapjan a SSIS-RS altal mért készségek fontossaganak megité-
1ésében a sziilok és a pedagogusok véleménye a kommunikacid, az empatia, az elkotele-
zettség, az asszertivitas és az onkontroll esetében tér el jelentdsen. A pedagogusok fonto-
sabbnak itélték a kommunikacios készség hatékony mitkodését, az asszertivitast és az el-
kotelezddést, mig a sziilok a beilleszkedést €s a tarsadalmi normak betartasat. A pedago-
gusok ¢és a sziil6k egyarant a feleldsséget és az egyiittmiikddést tekintették a legfontosabb
elsajatitando tarsas készségeknek. Wu és munkatarsai (2018) 3-5 éves kinai gyerekek szii-
leivel végeztek vizsgalatot az SSIS-RS-szel (Cronbach-alfa: 0,95). A kutatok szerint a
mert tarsas készségek megfelelé miikddése egyrészt csokkenti a viselkedésbeli problémak
eléfordulasanak gyakorisagat, masrészt hozzajarul a jobb kognitiv teljesitményhez.
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Az Interpersonal Problem Solving Inventory (IPSI, Ozdil, 2008) 6vodésok tarsas prob-
1émakhoz vald viszonyuldsanak pedagdgusok altali mérésére szolgal. A kérdoiv 24 tételt
tartalmaz, négyfokt Likert-skalan mér (1=soha — 4=mindig). Kesicioglu (2015) kutatasa-
ban négy honapos megfigyelési idoszak utan értékelték a pedagdgusok a gyerekek prob-
lémamegoldasat, valamint egy félig strukturalt interji alapjan a sziilok is véleményezték
és értékelték a kutatasban részt vevo gyermekeket. A pedagdgusok és a sziilok véleménye
kozott nem volt szignifikans eltérés, mind a pedagogusok, mind a sziilok egyértelmiien
felismerték, hogy a problémakhoz negativan viszonyuld gyermekek korében gyakoribbak
a viselkedésbeli problémak (pl. agresszio, verbalis bantalmazas, jaték megosztasanak hi-
anya, siras problémahelyzetben).

A Szocialisprobléma-megoldo gondolkodas kérdoiv (SZMGK, Kasik & Gal, 2014a)
ovodasok szamara kidolgozott magyar kérd6iv, amit a Social Problem-Solving Inventory—
Revised (SPSI-R, D’Zurilla et al., 2002) eredeti valtozata alapjan hoztak létre. A Szocia-
lisprobléma-megoldo gondolkodas kérddivvel a sziilok é€s a pedagogusok értékelik eldszor
a gyermekek kortarsaikkal, utana a gyermekek felnéttekkel kapcsolatos problémamegol-
dasat. A kérdoiv 30 tételbdl all és harom skalan mér: (1) pozitiv viszonyulds (a probléma
megoldasanak szandéka), (2) negativ viszonyulas (a probléma elkeriilése) €s (3) negativ
érzelmek kifejezése a problémaval kapcsolatban. Ezen eszkozzel Kasik és Gal (2014a) 4—
6 éves gyermekek szilleivel és pedagogusaival végzett felmérést. A problémahelyzethez
vald pozitiv viszonyulast a pedagogusok kevésbé tartjak jellemzonek, mint a sziilok. A
negativ viszonyulas és az érzelmek kifejezése a kortarsakkal és felnéttekkel kapcsolatban
az apak szerint a legjellemz6bb az 6vodas gyermekekre. Az eredmények utalhatnak arra,
hogy a gyermekek eltérden viselkednek az otthoni és 6vodai kérnyezet soran, igy a sziilok
¢és pedagogusok eltéré modon itélik meg a gyermekeket (Kasik & Gal, 2014a).

Osszegzés és kitekintés

A tanulmanyban bemutattuk a szocialisprobléma-megoldas altalanos és dvodaskori jel-
lemzdit, ismertettiink az dvodasok vizsgalatara alkalmas méréeszk6zok koziil néhanyat,
valamint az ezekkel végzett néhany kutatas fobb eredményeit foglaltuk 6ssze. Az 6voda-
sok kozvetlen mérése soran feltarhatod, hogyan viszonyulnak problémaikhoz és milyen
moddon oldjak meg 6ket, valamint ramutathatnak a gyermekek kozotti egyéni fejlodésbeli
kiilonbségekre. Bar a megszerzett informaciok segitik a gyermekek kozott felmeriild tar-
sas problémak kezelését, ugyanakkor dnmagukban kevésbé alkalmasak példaul csoport-
szintii fejlesztési terv kidolgozasara foként a gyerekek kognitiv, nyelvi sajatossagai miatt
(Gal & Kasik, 2015). A megbizhatobb mérés érdekében mindenképpen sziikséges kiilsd
értékelok (sziilok, pedagdgusok) bevonasa is, hiszen a kiilonb6z6 vélemények tobb infor-
maciot nydjtanak a gyermekek szocialisprobléma-megoldasardl. Ekkor azt fontos figye-
lembe venni, hogy jelentds eltérések lehetnek a sziilok és a pedagdgusok véleménye kozott
(még a sziilok kozott is), hiszen a sziilok féként az otthoni, mig a pedagoégusok az dvodai
kornyezetben el6forduld problémak mentén értékelik a gyerekeket (Winsler & Wallace,
2002).
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A bemutatott mérdeszkdzok és mérési eljarasok nehézségeinek kikiiszobolésével kap-
csolatban egyre tobb kutatd fogalmazza meg azt, hogy az dvodasok esetében az életkori
(kognitiv, nyelvi, érzelmi-szocialis) jellemzokhoz sokkal jobban alkalmazkodé vizsgalo-
eszkozok kifejlesztésére van sziikség. Yilmaz, Guven és Sezer (2018), valamint Yiik¢ii és
Demircioglu (2020) szerint ezt az igényt a vizualis elemeket tartalmazé eszkdzok elégit-
hetik ki leginkabb, igy a kognitiv és verbalis fejlettségb6l adodd mérési nehézségek ki-
kiiszobolhetok. A vizualis elemek forrasai leginkabb mesék és kisebb torténetek.

Mindezt figyelembe véve a tanulmanyban ismertetett elméleti hattér alapjat képezi egy
Uj mérbéeszkoz és egy fejlesztoprogram kidolgozasanak, mely soran verbalis és vizualis
elemekkel is torténik a gyermekek kdzvetlen mérése €s szocidlisprobléma-megoldasanak
fejlesztése 6vodai kdrnyezetben. A mérdeszkoz kidolgozasanak alapjat a Helyzet- €s sze-
mélyspecifikus problémamegoldd gondolkodas kérdéiv (Gal & Kasik, 2015 és a Wally
Problem Solving Test (Webster-Stratton, 1990) képezi. A HSZPG lefedi Chang és mun-
katarsai (2004) modelljének viszonyulasi és megoldoi folyamatat, am a mérést csak ver-
balis elemekkel teszi lehetdvé. Bar a WPST nem fedi le a teljes folyamatot, am tartalmaz
vizualis elemeket, igy lehetGséget nyujt a vizualis megfigyeldképesség mérésére. Az alta-
lunk tervezett méréeszkoz e kettét 6tvozi: lefedi a Chang és munkatarsai (2004) altal meg-
hatarozott teljes (orientacids és megoldoi) folyamatot, valamint rovid (allatszereplds) tor-
téneteket és (ugyanazon allatokat abrazold, tarsas helyzetben 1év6) képeket is tartalmaz,
melyek alapjan a gyerekeknek értékelniiik kell a helyzeteket meghatarozott szempontok
alapjan, ¢s a képekrdl is beszélniiik kell iranyitott kérdések mentén.
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