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Az észlelt tanari énhatékonysagot
befolyasolo tényezok vizsgalata
a kényszeru digitalis oktatas
idoszakaban
(2. rész)

Az énhatékonysag kapcsolata egyéni jellemzokkel,
valamint a tanari munka egyes tényezoivel

A 2019/2020-as tanév tavaszi félévében nem vdrt kihivdssal
szembestiltek a pedagogusok. 2020 mdrciusaban Magyarorszagon
is elterjedt az 1ij tipusii koronavirus (COVID-19) okozta fert6zés.
A mdrciusban kihirdetett jarvdanyiigyi veszélyhelyzet szinte
minden ember életét érintette valamilyen formdban. A biztonsdgi
intézkedeések kézé tartozott a tdvoktalds bevezetése, amely a
kordbbiakhoz nem hasonlithato kritikus helyzet elé dllitotta a
pedagogusokat és didkokat egyardnt. Kutatdasunk célja annak
Seltdrdsa volt, hogy a pedagogusok énhatdkonysdag-érzését
milyen tényezok befolydsoltdk leginkdbb ebben az idészakban.
A cikk az Iskolakultara folyoirat kordbbi szamdban megjelent
Az észlelt tanari énhatékonysdgot befolyasolo tényezok vizsgalata
a kényszeru digitalis oktatas id6szakdban 1. cimii irds folytatdsa.
A két kézirat ugyanazon kutatds eredményeit dolgozza fel, aminek
kovetkezteben tartalmi dtfedések taldalhatok a két cikk kézott.

Bevezetés
A tandri énhatékonysagot befolydsolo tényezok

z énhatékonysagot mint pszichologiai fogalmat Albert Bandura (1982, 1986)
vezette be szocialis kognitiv elméletének kidolgozasakor, annak a meggydzo-
désnek a leirasara, amelyet az emberek egy bizonyos helyzetben alakitanak ki
arrol, hogy cselekedeteik mennyire lesznek sikeresek (Bandura, 1997). Az a személy,
aki magas énhatékonysaggal rendelkezik, erds hatast képes gyakorolni az emberek
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viselkedésére. A magasabb énhatékonysag altalanossagban egyiitt jar a pszichologiai
jolléttel és az onértékeléssel (Joseph és mtsai, 2014; Rosenthal és mtsai, 1991). A mun-
kahely-specifikus vizsgalatok az énhatékonysdg és a munkaval vald elégedettség kap-
csolatat emelték ki (Canrinus és mtsai, 2012), mig az iskolai vonatkozasu kutatasok a
didkok tanulmanyi sikerességével és tanorai bevonodasaval tartak fel osszefliggéseket
(Turner és mtsai, 2009; Zimmerman, 2000). A pedagdgusok vonatkozasaban mind a
pszichés és munkahelyi jollét, mind pedig a didkokkal végzett munka eredményessége
¢és megitélése szempontjabol kedvezdbbek a magasabb énhatékonysagu tanarok jellem-
z0i. A tandri énhatékonysagrol és vizsgalatanak fontossagardl az Iskolakultira €16z6
szdmaban megjelent, Az észlelt tandri énhatékonysag a és a relativ tanari hatékonysag
vizsgalata a kényszerii digitalis oktatas idészakaban 1. (Korodi, Jagodics és Szabd, 2020)
cimii cikkben irtunk részletesebben. A kutatasunk elézetes eredményei szintén ebben a
cikkben olvashatok.

A digitalis oktatassal kapcsolatban az énhatékonysag vizsgalata azért tekinthetd fontos-
nak, mert a megvaltozo kornyezet €s az 0j kihivasok gyengithetik a hatékonysagba vetett
hitet (Hoy és Spero, 2005). Azonban bizonyos koriilmények, példaul a szakmai tapasz-
talat (McGee és mtsai, 2017) vagy a sikeres tanitasi modszerekhez tarsitott megfeleld
visszajelzések (Wyatt, 2010) képesek lehetnek ellenstlyozni a valtozassal jaré nehézsé-
geket, ezzel megodrizve az énhatékonysagot. Ugyanakkor az alacsonyabb énhatékonysag
az innovacid keriilésével, az uj modszerek kiprobalasanak alacsonyabb gyakorisagaval
jar egyiitt (Ross és mtsai, 1997). Kifejezetten a digitalis oktatasra vonatkozé énhaté-
konysagot vizsgalo kutatasbol korlatozott szamu tanulmany szamol be. Az eredmények
azt mutatjak, hogy azok a tanarok érzik hatékonyabbnak magukat a tavoktatasi eszk6zok
hasznalataban, akik hossza tavon is elkotelezettek a hasonld modszerek alkalmazasaban,
¢és akik a diakoktol is pozitiv visszajelzéseket kapnak a modszerekkel kapcsolatban
(Horvitz és mtsai, 2015). Fontos azonban megjegyezni, hogy az emlitett kis szamu vizs-
galat a pedagdgusok altal szabadon valasztott digitalis eszk6z hasznalatara vonatkozott.
A 2020 tavaszan tortént digitalis atallas kotelezd volt minden pedagdégusnak, fiiggetleniil
attol, hogy korabban hasznalt vagy nem ilyen eszkdzoket az oktatasban. Kutatasunk célja
azoknak a tényezOknek a feltarasa volt, amelyek Gsszefiigghettek a tanari hatékonysag-
gal ebben a kritikus szituacioban, és ezek kdzott fontos szerepe volt a digitalis oktatasi
modszerekhez fiz6d6 viszonynak is.

A digitdlis oktatas megitélésének szempontjai

A 21. szazadban elterjedt technikai eszkdzoknek és szolgaltatasoknak koszonhetden
egyre elérhetdbbé valnak a digitalis oktatasi modszerek. Az internet-hozzaféréssel ren-
delkez6 szamitogépek, illetve okoseszkdzok szdmos olyan lehetdséget adnak a peda-
gbégusok kezébe, amelyekkel hatékonyabba tehetd az oktatds. A lehetdségek érintik a
diakokkal és sziilokkel vald kapcsolattartast, a tanorakon bemutathatd szemléltetd esz-
kozoket, de ujszerti médszerekkel tehetdk érdekesebbé vagy konnyebben ellendrizhetévé
a hazi feladatok és szamonkérések is. A lehetdségek mellett azonban szamos akadalyba
is litkozhet a digitalis eszk6zok és online modszerek hasznalata, amelyek miatt a tanarok
jelentds része kevésbé nyitott a hasznalatukra (Hunt és mtsai, 2014). A pedagdgusok és
oktatasi szakemberek tavoktatds iranti attitlidjét feltaro felmérések szerint a leggyakoribb
nehézséget a megfeleld technikai hattér megteremtése jelenti (Hattangdi és mtsai, 2010).
A pedagdgusok és didkok is sok esetben érzik, hogy a valds jelenléttel zajlo oktatashoz
képest elidegenité az online kdzeg személytelensége, amely csak kiilon erdfeszitéssel
kiizdhet6 le (Lehman és Conceigdo, 2010). Ehhez hozzajarul, hogy a pedagogusok és
egyetemi oktatok gy észlelik, hogy jelentés munkaterhet jelentene szdmukra az online
modszerekre valo atallas (Shea, 2007). Az online modszertannal kapcsolatos tapasztalatok
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hianya szintén gatlo tényezo, illetve az esz-
kozokkel kapcsolatos tavolsagtartas is sok
esetben akadalyozza, hogy a pedagogusok
alkalmazni kezdjék a tadvoktatdsi modsze-
reket (McGee és mtsai, 2017). Ugyanakkor
a digitalis oktatassal kapcsolatos kutatasok
arra is ravilagitanak, hogy az online tani-
tashoz sziikséges alapveté kompetenciadk
megegyeznek az osztalytermi munka soran
sziikséges készségekkel (Bawane és Spector,
2009). Tovabba egyes szakértok mar a jar-
vany kezdeti szakaszaban is kiemelték, hogy
a veszélyhelyzet kovetkeztében bevezetett
digitalis oktatdsi forma valdjaban csak siir-
g6sségi tavoktatds, ezért nem reprezentalja
megfeleléen az online oktatds sajatossagait
(Hodges ¢és mtsai, 2020).

Az online oktatasi modszerek alkalma-
zéasa iranti attitlidben nemi kiilonbségek is
megfigyelhetok a pedagdgusok kozott. A fel-
mérések szerint a ndk korében pozitivabb
a tavoktatasi modszerek megitélése, mig a
férfiak kevésbé nyitottak a hasonld eszko-
z0k hasznalatara (Horvitz és mtsai, 2015;
Shea, 2007). Az online oktatasra torténd hir-
telen atallas hatasaival kapcsolatban kevés
tanulmany jelent meg a téma ujszertisége
miatt. Egy koronavirus-jarvannyal Ossze-
fiiggd vizsgalat azonban feltarta, hogy izraeli
egyetemi oktatok emelkedett stressz-szint-
6l szamoltak be a tavoktatas idoszaka alatt
megndvekedett munkateher miatt (Besser és
mtsai, 2020). Hasonl6é eredményeket kozolt
egy kinai tanarokat vizsgalé tanulmany,
amely szerint a minta 13,6%-at magas szo-
rongas jellemezte a jarvany idGszakaban,
amely tobb mint kétszerese a korabbi ido-
szakokban felmért atlagnak (Li és mtsali,
2020). Egy nyelvtanarokat vizsgalod kutatas
szerint elssorban a tadvoktatasra valo atal-
las kovetkeztében megnovekedett leterhelt-
ség okozott nehézséget a jarvanyidészakban
(Maclntyre és mtsai, 2020). Annak ellenére,
hogy a tanari énhatékonysag széles kdrben
kutatott téma, keveset tudunk arro6l, hogy
milyen tényezdk befolyasoljak a kialakuld-
sat és er6sségét. A pandémids helyzet kovet-
keztében bevezetett digitalis oktatasi forma

e

A lehetoségek mellett azonban
szdmos akadcdlyba is titkézhet a
digitdlis eszk6zdk és online
modszerek haszndlata, amelyek
miatt a tandrok jelentos része
kevésbé nyitott a haszndlatukra
(Hunt és mtsai, 2014). A peda-
gogusok és oktatdsi szakembe-
rek tdavoktatds irdnti attitiidjeét
feltdro felmérések szerint a legy-
gyakoribb nehézséget a megfe-
lelo technikai hdttér megterem-
tése jelenti (Hattangdi és misai,
2010). A pedagogusok és dicdkok
is sok esetben érzik, hogy a
valos jelenléttel zajlo oktatdshoz
képest elidegenito az online
kozeg személytelensége, amely
csak kiilon erdfeszitéssel kiizd-
heto le (Lehman és Conceicdo,
2010). Ehhez hozzdjdrul, hogy
a pedagogusok és egyetemi
oktatok 1igy észlelik, hogy jelen-
16s munkaterhet jelentene szd-
mukra az online modszerekre
valo dtdllds (Shea, 2007 ).
Az online modszertannal kap-
csolatos tapasztalatok hidnya
szintén gadtlo tényezo, illetve az
eszkdbzokkel kapcsolatos tdvol-
sdgtartds is sok esetben akadld-
lyozza, hogy a pedagogusok
alkalmazni kezdjék a tavokta-
tdsi modszereket
(McGee és misai, 2017).

olyan valtozast hozott a pedagdgusok életében, amelyre eddig nem volt példa, ezért
kérdés, hogy az 1j helyzetben kialakitott énhatékonysagot mennyiben hatarozzak meg a
szituacio jellemzo6i, amelyben ez a kihivas a pedagdgusokat érte.
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A Kkutatas célja és hipotézisek

A vizsgalatunk elsédleges célja az volt, hogy feltarjuk azokat a tényezdket, amelyek kap-
csolatban allhatnak a pedagdgusok tavoktatas soran megélt énhatékonysagaval, illetve a
hagyomanyos oktatashoz viszonyitott valtozassal, vagyis a relativ énhatékonysaggal. Az
alabbi hipotézisek vizsgalatat tiztik ki célul:

H1: A hagyomanyos tanitds tekintetében a tobb munkatapasztalat miatt az iddsebb
pedagoégusok hatékonyabbak a palyakezdd tanarokhoz képest (Rahidi Aini és mtsai,
2018), a digitalis oktatas esetében ettdl eltérd tendenciat feltételeztiink. A relativ énha-
tékonysag megitélése és az életkor, valamint a palyan eltdltott id6 kapcesolatat tekintve
arra szamitottunk, hogy a digitalis kompetencia hidnyai ¢és a generacios jellemzok miatt
az id6sebb korosztaly érzi magat inkabb leterheltnek és kevésbé kompetensnek a hagyo-
manyos oktatasi rendhez viszonyitva.

H2: A csaladi allapot tekintetében feltételeztiik, hogy azok a pedagdgusok, akik sajat
gyermeket is nevelnek, magasabbnak ¢lik meg a leterheltséget a digitalis oktatas sordn.

H3: Osszefiiggést feltételeztiink a relativ énhatékonysag és a legnagyobb éraszamban
tanitott korosztaly kozott. Hipotézisiink szerint a fiatalabb gyermekeket tanitdo pedago-
gusok ¢élték meg megterheldbbnek, ugyanakkor kevésbé eredményesnek a tavoktatast a
korosztaly életkori jellemz6i miatt.

H4: Feltételeztiik, hogy azok a pedagdgusok érzik magukat a leginkabb leterheltnek
¢és kevésbé kompetensnek a digitalis munkamodban, akik kordbban nem adtak digitalis
tipusu feladatokat a didkoknak. Azoknak a tanaroknak az esetében, akik a hagyomanyos
oktatasi folyamatban is gyakran vagy rendszeresen alkalmaztak digitalis modszereket,
alacsonyabb leterheltségre és magasabb tanari énhatékonysagra szamitottunk a tavokta-
tast tekintve (Horvitz és mtsai, 2015; McGee és mtsai, 2017).

HS5: Utolsé hipotézistink a digitalis platformok, feliiletek korabbi ismeretére és a
relativ énhatékonysag kapcsolatara vonatkozott. Feltételeztiik, hogy azok mutatnak
alacsonyabb tanari énhatékonysagot, magasabb leterheltséget és alacsonyabb kompeten-
cia-érzetet a digitalis munkamoddban, akik nem ismerték azoknak a platformoknak a nagy
részét, amiket a digitalis oktatasi idészakban alkalmazni kellett.

Moédszer
Minta és eljards

A kutatasban! dsszesen 769 pedagdgus vett részt (Mgletkor) = 46,3, SD = 9,39). Nemi
eloszlas szerint 55 férfi és 677 ndi valaszadd volt, 32-en pedig nem adtak valaszt erre a
kérdésre. Igy az elemzés soran ezt a szempontot nem vettiik figyelembe.

A kutatas nem reprezentativ, de orszagos lefedettségli volt, minden megyébdl érkeztek
vissza kitoltott kérddivek (1. tablazat). Munkakdr szerint tekintve a minta 42%-a (318 £0)
tanito, 29,2%-a (221 f6) altalanos iskolai tanar és 28,8%-a (218 f0) kozépiskolai tanar.
A vélaszado kozépiskolai tanarok 54,8%-a gimnaziumban, 27,2%-a szakgimnaziumban,
18%-a pedig szakkozépiskoldban tanit.

1 Kutatasunk atfogd modszertani eredményeirdl jelen folyoirat korabbi szamaban megjelent tanulmanyunkban
mar beszamoltunk Az észlelt tandri énhatékonysdag a és a relativ tandari hatékonysag vizsgalata a kényszerii
digitdlis oktatds idészakdban I.: A Tandri Enhatékonysdg Kérddiv és a Relativ Enhatékonysag Kérddiv pszi-
chometriai mutatéinak vizsgalata (Korodi, Jagodics és Szabo, 2020) cimil tanulmany keretében.
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A kérdoéiv kitoltése online feliileten, 2020 majusaban zajlott és 15-20 percet vett
igénybe. A vizsgalatban valo részvétel onkéntes volt, a résztvevok a kitdltésért semmi-
lyen juttatasban nem részesiiltek. A kitoltés megkezdésekor tajékoztatast kaptak a kutatas
céljarol. Kiilon felhivtuk a figyelmiiket arra, hogy valaszaikat az akkori oktatasi helyzetre
(tantermen kiviili digitalis oktatas) vonatkoztassak. A kutatast a Pszicholdgiai Kutatasok
Etikai Biral6 Bizottsaga jovahagyta (referenciaszam: 2020-64).

1. tablazat. A kitélték lakohely szerinti eloszlasa megyénként

Megye N (fo) %
Bacs-Kiskun 111 14,7 %
Baranya 26 3,4%
Békeés 18 2,4%
Borsod-Abauj-Zemplén 37 4,9%
Csongrad 131 17,3%
Fejér 41 5,4%
Gyér-Moson-Sopron 21 2,8%
Hajdu-Bihar 32 4,2%
Heves 14 1,8%
Jasz-Nagykun-Szolnok 23 3,0%
Komarom-Esztergom 11 1,5%
Nograd 17 2.2%
Pest 157 20,7%
Somogy 15 2,0%
Szabolcs-Szatmar-Bereg 37 4,9%
Tolna 12 1,6%
Vas 10 1,3%
Veszprém 28 3, 7%
Zala 16 2,1%

Meérdeszkozok

Demografiai adatok

Az adatfelvétel soran elészor demografiai kérdéseket tettiink fel (nem, életkor, a peda-
gbgus palyan eltoltott évek szama, a munkahely foldrajzi elhelyezkedése és tipusa,
legmagasabb végzettség, a legnagyobb o6raszamban oktatott tantargy és korosztaly,
az iskolas és nem iskolas koru, a kit6ltével egy hdztartasban ¢16 gyermekek szama és
azok ¢letkora). Ez utdbbira azért volt sziikség, mert a digitalis oktatds mellett a sajat
gyermek otthoni tanitasa feltételezhetden tovabbi leterheltséget jelentett ebben az
idészakban.

Az eredményeket a jamovi 1.2. verzioju statisztikai programmal elemeztiik. Az eljaras
soran a hianyzo6 vagy hibas értékeket tartalmazo valaszokat kihagytuk az elemzésbol.
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Tanari Enhatékonysag Kérd6iv

A tandri énhatékonysadg mérésére egy altalunk angolrdl magyarra forditott, validalt kér-
déivet alkalmaztunk (Korodi, Jagodics és Szabo, megjelenés alatt). Az eredeti Tanari
Enhatékonysag Kérdéiv (Norwegian Teacher Self-Efficacy Scale, NTSES) Skaalvik és
Skaalvik (2007) munkaja. A kérddiv magyar valtozata dsszesen 17 tételbdl all, és 5 als-
kalan kiiloniti el a tanari énhatékonysag kiilonbozo teriileteit (Tanitas, Oktatasszervezés,
Motivalas, Konfliktuskezelés és Megkiizdés). A kitoltdk 7-foku Likert-skalan jelolhetik
meg, hogy a digitalis oktatasi koriilmények kozott mennyire tudjdk megvaldsitani a
felsorolt tanari feladatokat. Az alskalak atlagpontszamai és az egész kérdéiv atlagpont-
szama is felhasznalhato az értelmezéshez. A kérdéiv megbizhatdsagi mutatoja kivald
(Cronbach-a = 0,944).

Relativ Enhatékonysag Kérdéiv

Korabban nem adddott olyan helyzet, amiben lehetdség lett volna a tanarok énhatékony-
saggal kapcsolatos percepciodjat kiillonbozo kontextusok alapjan 6sszehasonlitod vizsgalat
targyava tenni. A digitalis oktatasra valo kényszeri atallas azonban lehetdséget teremtett
erre. Jelen kutatasban egy altalunk dsszeallitott és validalt kérddiv segitségével mértiik
fel a digitalis oktatas iddszakdban megjelend relativ énhatékonysagot a hagyomanyos
oktatasi rendhez viszonyitva. Arra kértiik a résztvevdket, hogy a digitalis oktatasi iddszak
¢lményét hasonlitsak Gssze a hagyomanyos oktatasi idoszakban tapasztalt élménytikkel.
A mérdeszkoz 8 tételbdl all, és két alskalat tartalmaz, melyek koziil az egyik a leterhelt-
séget, a masik pedig a kompetencia-érzetet méri fel (Korodi, Jagodics és Szabo, megje-
lenés alatt). A kérddiv a leterheltség alskala esetében kivalod (Cronbach-a = 0,859), mig
a kompetencia-érzet esetében megfeleld megbizhatdsdgot mutat (Cronbach-a = 0,773).
A pedagdgusok 5-foku skalan jeldlhették, hogy mennyire érzik magukra jellemzdének az
adott allitasokat. Az 1 egyaltalan nem jellemz6, az 5 a teljes mértékben jellemz6 értéke-
lést tiikrozte.

Eredmények
A relativ énhatékonysdag kapcsolata mas valtozokkal
Megvizsgaltuk, hogy van-e 0sszefiiggés az életkor, a palyan eltoltott id6, valamint a rela-
tiv énhatékonysag kozott. A Pearson-féle korrelacidoszamitas szerint nincs szignifikans

kapcsolat sem a leterheltség, sem a kompetencia-érzet teriiletén, egyik valtozo tekinteté-
ben sem. A részletes adatokat az 2. tablazat tartalmazza.

2. tablazat. A relativ énhatékonysag, az életkor és a pedagogusi palyan eltéltott évek kapcesolata

Eletkor Palyan eltoltott idé

r p r p
Relativ leterheltség 0,06 0,102 0,071 0,051
Relativ kompetencia -0,001 0,988 -0,031 0,397

A munkaval és a sajat gyermeknek valo segitéssel tltott idd kapcsolata a relativ énhatékonysag-érzettel

29




Iskolakultara 2020/11

A vizsgalatban részt vevd pedagdgusok atlagosan M = 8,32 orat (N = 757) toltottek
naponta az oktatassal kapcsolatos feladatok elvégzésével. Ez valdjaban a normal mun-
kaidének felel meg, de a szords magas értéke (SD = 2,58) ramutat arra, hogy ez az id6
egyeseknél sokkal tobb is lehetett. A legmagasabb napi munkaora-érték 18 ora volt, a
legkevesebb pedig 1 ora. (A magas szoras és az eléforduld alacsonyabb értékek részben
annak is kdszonhetéek, hogy a megkérdezett tanarok kozott valdszinileg voltak, akik
nem teljes allasban, hanem csak részmunkaidében vagy oraadoként dolgoztak). Az ada-
tok részletes eloszlasa az 1. abran lathato.
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1. abra. Tanari feladatokkal eltoltott munkadra napi atlagos értéke és eloszlasa a pedagogusok kozott

Az 1. ébra szemléletesen jelzi, hogy a valaszadok tobbsége 8-10 dra kozott helyezkedik
el. A vizsgalt minta kozel fele (N = 344) jelezte, hogy a digitalis oktatas idészaka alatt
sajat gyermekének is segitséget kellett nyGjtani a tanulasban. Ez atlagosan M = 2,33
orat vett igénybe sajat becslésiik szerint. Azonban ennél a kérdésnél is magas szorast
tapasztaltunk (SD = 1,78). Osszegezve a sajat munkéra és a sajat gyermek tanulasanak
segitésére forditott idot azt lathatjuk, hogy a gyermekiiknek is segitd pedagdgusok napi
becsiilt munkaidd-terhelése atlagosan M = 10,7 ora volt (SD = 2,88) A magas szoras itt
is megjelenik, és az a terhelés széles skaldjara utal. Ennek ellenére nem talaltunk szignifi-
kans kiilonbséget sem a leterheltség (1[614] =-1,47; p = 0,143), sem a kompetencia-érzet
teriiletén (7[614] = -1,14; p = 0,256) attol fiiggden, hogy a pedagdgusnak volt-e¢ otthon
iskolas gyermeke, vagy nem.

A tanitott korosztaly és a tanitott targyak kapcsolata a relativ énhatékonysaggal

A relativ énhatékonysag ¢s a tanitott korosztaly kozotti kapcsolat vizsgalatdhoz egyu-
tas ANOVA-probat hasznaltunk. A valaszaddéknak harom korosztaly koziil kellett
megjeldlniiik azt, akikkel a legtobb orajuk volt a digitalis oktatas alatt. Az eredmé-
nyek szerint sem a leterheltség (F[2,462] = 1,837, p = 0,16) sem pedig a kompeten-
cia-érzet (F[2,465] = 0,181, p = 0,834) esetében nem volt kiilonbség a tanarok relativ
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énhatékonysaga kozott, fiiggetlentil attol, hogy az 1-4., 5-8. vagy 9-13. osztalyokban
tanitottak.

Az iskolatipus és a relativ énhatékonysag leterheltség eleme kozott azonban taldl-
tunk szignifikans kiilonbséget (F2,89] = 3,7; p = 0,029). A Tukey-féle posthoc-teszt
eredménye szerint a szakgimnaziumi és a szakkodzépiskolai tanarok (p = 0,023), illetve
a szakkozépiskolai és a gimnaziumi tanarok (p = 0,037) leterheltsége tér el jelentésen.
Eszerint a szakgimnaziumban tanitok magasabb terhelést élnek at, mint a szakkdzép-
iskolaban tanitok (Mg,arg) = 3,90, SD(,5e) = 0,957; Mg 010 = 3,34, SD(gzui) = 1,036).
A szakgimnaziumban és a gimnaziumban tanitok leterheltsége kozott nem volt szignifi-
kans kiilonbség (p = 0,841).

A tanitott targyak kategoriai alapjan nem talaltunk szignifikans kiilonbséget a csopor-
tok kozott. A real, human, készség-, szakmai targyak ¢és a napkozi/tanuldszobai munka
jellegében nem volt kiilonbség sem kompetencia-érzet (F[5,18] = 1,12, p = 0,385), sem
leterheltség tekintetében (F[5,18] = 1,77, p = 0,168).

A relativ énhatékonysag kapcsolata a korabbi digitdlis oktatasi tapasztalatokkal

Feltételeztiik, hogy azok a pedagdgusok, akik mar korabban is rendszeresen hasznaltak
digitalis platformokat az oktatasban, konnyebben atalltak a teljesen online oktatasi for-
mara. Ezért rakérdeztiink arra, hogy a digitalis atallas elotti idészakban milyen gyakran
adtak a didkoknak digitalis platformon feladatokat. A valaszok megoszlasat a 3. tablazat
mutatja.

3. tablazat. A hagyomanyos oktatasi idészak alatti digitalis feladatok alkalmazasanak gyakorisaga

Korabban milyen gyakran adott digitalis

platformon feladatot? N %
Nem adtam 175 22,8%
Néha adtam 394 51,4%
Gyakran adtam 112 14,6 %
Rendszeresen adtam 86 11,2%

Az adatokbol kitiinik, hogy a tanarok tobbsége (74,2%) nem vagy néha adott ilyen
jellegii feladatot. Ez ramutat arra, hogy a megkérdezett pedagdgusok mddszertani esz-
koztaraba ezek az eszk6zok még nem épiiltek be, igy meglehetdsen felkésziiletlendil érte
6ket ez a kihivas.

Feltételezhetd, hogy azok érzik magukat leterheltebbnek és kevésbé kompetensnek
ebben a munkamodban, akik korabban nem adtak digitalis tipusu feladatokat a didkoknak,
azokhoz képest, akik a hagyomanyos oktatasi folyamatban is gyakran vagy rendszeresen
alkalmaztak ilyen modszereket. Az egyszempontos varianciaanalizis eredménye szerint
valoban van kiilonbség a csoportok kozott a leterheltség (£13,245] = 2,87, p = 0,037) és
a kompetencia-érzet (F[3,250] = 6,31, p < 0,001) terén is (2. abra). Erdekes modon azok
érezték magukat szinte a leginkabb leterheltnek, akik rendszeresen adtak korabban is
ilyen feladatokat. Ugyanakkor 6k érezték magukat a leginkdbb kompetensnek is.
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2. dbra. A hagyomanyos oktatdsi rendben alkalmazott digitalis feladatok gyakorisaga és Osszefiiggése a rela-
tiv énhatékonysaggal (,, Kordabban adott-e digitalis feliilet hasznalataval feladatot a didkjainak? ")

A platformok ismerdssége, az azok hasznalataban valo jartassag segithette a relativ kom-
petencia-érzet megjelenését, ¢és feltételeztiik, hogy kisebb leterheltséggel is jart. Az egy-
szempontos varianciaanalizis eredménye megerdsitette, hogy magasabb relativ kompeten-
ciat €ltek at azok a tandrok, akik szinte minden platformot ismertek mar (M pmp) = 2,98;
SD(komp) = 1,049), mint akik csak néhanyat (Myomp) = 2,69; SD yomy) = 0,868) vagy
egyet sem (Mxomp) = 2,515 SDomp) = 0,905); (£]2,246] = 7,91, p < 0,001). A Tukey-féle
posthoc-teszt szerint mindegyik csoport szignifikansan kiilonbozik egymastol (p < 0,05).
Ugyanakkor a leterheltség ¢lményében ez a szempont nem jatszott szerepet, a csoportok
nem kiilonboztek egymastol szignifikdnsan (F[2,242] = 1,98, p = 0,14). A leiro statiszti-
kai adatok a 3. abran lathatoak.

4 38 3,92 3,74
[ 1
2,98
3 2,69
2,51
2
1

Nem Igen, néhanyat Igen, szinte Nem Igen, néhanyat Igen, szint
hasznaltam mindegyiket hasznaltam mindegyik

Relativ énhatékonysag - Aflagpontszim

T atarhaltcAa .,

3. abra. A digitalis platformok ismerete és a relativ énhatékonysag osszefiiggése (,, Korabban hasznalta-e
azokat a digitdlis feliileteket, amelyeken ebben az oktatdsi idészakban kellett dolgoznia? )
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Az életkor és a palyan eltoltott id6 kapcesolata a tanari énhatékonysaggal

Megvizsgaltuk, hogy a részt vevé pedagdgusok életkora, a palyan eltdltott ideje és a
tanari énhatékonysag kozott van-e Osszefiiggés. A Pearson-féle korrelacios vizsgalat
eredménye szerint a palyan elt6ltdtt id6 nem fiigg dssze az tanari énhatékonysag egyet-
len alskalajaval sem. Az életkor és az énhatékonysag-érzés kozott két alskala mentén
talaltunk Osszefliggést: az oktatasszervezésben (#[738] = -0,119, p = 0,001), valamint
a tanitasban (r[743] = -0,073, p = 0,045) megélt hatékonysag gyenge negativ szignifi-
kans kapcsolatban van az életkorral. Az oktatasszervezésben megélt hatékonysag és
a palyan eltoltott id6 kozott szintén elhanyagolhatd erdsségli forditott kapcesolat van
(r[738] = -0,074, p = 0,046). A részletes eredmények az 4. tablazatban lathatok.

4. wbldzat. Az életkor, a pedagdgus palyan eltoliott idd és
a Tanari Enhatékonysag Kérddiv eredményeinek dsszefiiggései (*p < 0,05, **p < 0,01)

Tanari Enhatékonysag Kérdéiv Eletkor (év) Palyan eltoltott id6
Tanitas r=-0,073*% r=-0,017
Oktatasszervezés r=-0,119%* r=-0,074*
Motivalas r=0,011 r=0,07
Konfliktuskezelés r=-0,038 r=0,021
Megkiizdés r=-0,05 r=-0,022
Enhatékonység r=-0,05 r=0,019

A résztvevoktdl onbevallasos modon kértiik, hogy szamoljak 6ssze, mennyi id6t fordita-
nak a digitalis munkarendben tanari feladataikra, beleértve a felkésziilést, az adminiszt-
raciot, a javitast és magat az oktatast is (M = 8,32, SD = 2,58). Feltételeztiik, hogy aki
tobb 1d6t fordit a munkara, az hatékonyabbnak is érzi magat. Az eredmények azonban azt
mutattak, hogy a tanitasba fektetett id6 és az ¢észlelt tanari énhatékonysag kozott egyet-
len alskala mentén sincs szignifikans osszefiiggés, egyediil az dsszesitett énhatékonysag
skalaval mutat nagyon gyenge egyenes iranyt kapcsolatot (5. tablazat).

5. tablazat. A tanari feladatokra forditott idé és az énhatékonysag kapcsolata (**p < 0,01)

Tanitas Oktatas- Motivalis Konfliktus- Meg- Enhaté-
szervezés kezelés kiizdés konysag
Munkaéra 0,071 0,029 0,065 0,084 0,027 0,091%**

A tanitott targyak és diakok életkoraval kapcsolatos dsszefiiggések

Feltételeztiik, hogy a megélt tanari hatékonysag ebben a rendkiviili szitudcioban erésen
fiigghet attol, hogy a tanarnak milyen jellegii targyat kell digitalis platformra adaptalni.
Feltételeztiik, hogy bizonyos készségtargyak vagy erdsen gyakorlati tevékenységhez
kotddo targyak esetében kisebb hatékonysag-élményt tapasztalnak a pedagégusok, mint
az inkabb elméleti targyak esetében. Azonban az egyszempontos varianciaanalizis ered-
ménye (6. tablazat) szerint nincs kiilonbség a pedagdgusok tanari énhatékonysag-élmé-
nye kozott attol fliggden, hogy milyen targyat (human, real, készség, szakmai elméleti,
szakmai gyakorlati, napkdzi) tanitottak a legnagyobb 6raszamban.
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6. tablazat. Egyszempontos varianciaanalizis eredménye a legmagasabb oraszamban tanitott targy alapjan

Tanari Enhatékonysag Kérdéiv F df1 df2 )
Tanitas 2,449 5 18,4 0,073
Motivalas 0,876 5 18,5 0,516
Konfliktuskezelés 2,563 5 18,1 0,064
Megkiizdés 0,887 5 18,5 0,509
Enhatékonysag 1,525 5 18 0,232

Feltételeztiik, hogy a diakok életkora is befolyasolhatja, hogy a pedagogus mennyire
érezte hatékonynak a munkajat a digitalis oktatas iddszakaban. Ennek vizsgalatara szin-
tén egyszempontos varianciaanalizist alkalmaztunk, legnagyobb d6raszdmban tanitott
¢letkori csoportonként (1—4. osztaly [also tagozat]; 5—8. osztaly [felsd tagozat]; 9—13.
osztaly [kozépiskola]) hasonlitottuk dssze az tanari énhatékonysagot. Az adatok alapjan
lathato, hogy minden alskala és az énhatékonysag atlagos Osszpontszama esetén szignifi-
kans kiilonbség van az énhatékonysag-élményben a kiilonbozé életkort didkokat oktatok
kozott. Az eredményeket a 7. tablazatban foglaltuk ossze.

7. tablazat. Az énhatékonysag egyes elemeinek vizsgalata a tanitott korosztaly fiiggvényében

(Egyutas ANOVA)

Tanari Enhatékonysag Kérdéiv F df1 df2 P
Tanitas 4,78 2 455 0,009
Oktatasszervezés 10,50 2 458 < 0,001
Motivalas 19,89 2 472 <0,001
Konfliktuskezelés 5,49 2 436 0,004
Megkiizdés 3,26 2 459 0,039
Enhatékonysag 14,64 2 424 <0,001

Az elvégzett posthoc-teszt (Tukey) szerint szignifikdns kiillonbségek az egyes alskalak
mentén mas-mas csoportok kozott vannak. A részletes eredményeket a 8. tablazat szem-
1¢lteti, a szignifikans kiilonbségeket csillaggal (*) jeloltiik.
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8. tablazat. A legnagyobb oraszamban tanitott évfolyamok szerint kialakitott csoportok kiilonbsége
az énhatékonysag tekintetében (*p < 0,05)

o i Tukey Posthoc
kTo’:lnzg' 'i;‘;?;:w Tanitott évfolyam N Atlag (SD) ®
ysag 14. 58 9-13.
1-4. osztaly 315 5,07 (1,32) - 0,194 0,005%
Tanitas 5-8. osztaly 217 4,87 (1,27) - 0,392
9-13. osztaly 212 4,70 (1,45) -
1-4. osztaly 313 4,64 (1,32) - 0,189  <0,001*
Oktatasszervezés 5-8. osztaly 220 4,43 (1,36) - 0,021%*
9-13. osztaly 212 4,08 (1,38) -
1-4. osztaly 309 4,38 (1,49) - 0,002 <0,001%
Motivilas 5-8. osztaly 218 3,95(1,34) - 0,018*
9-13. osztaly 215 3,58 (1,38) -
1-4. osztaly 300 5,29 (1,43) - 0,321 0,002*
Konfliktus- )
Kezelés 5-8. osztaly 205 5,10 (1,41) - 0,18
9-13. osztaly 204 4,85 (1,49) -
1-4. osztaly 315 5,17 (1,38) - 0,376 0,028*
Megkiizdés 5-8. osztaly 218 5,01 (1,35) - 0,486
9-13. osztaly 212 4,85 (1,43) -
1-4. osztaly 285 4,90 (1,17) - 0,01*  <0,001*
Enhatékonysig 5-8. osztaly 200 4,59 (1,14) - 0,056

9-13. osztaly 196 4,32(1,17) -

A tablazat adatai alapjan az latszik, hogy a legmagasabb énhatékonysag-élményrdl az
1-4 osztalyokban tanitd pedagdgusok szamoltak be, és a 9—-13. osztalyokban tanitok
érezték a legkevésbé hatékonynak a munkajukat.

A tanari énhatékonysag kapcsolata a korabbi digitalis oktatasi tapasztalatokkal

Feltételeztiik, hogy azok a pedagdgusok, akik mar korabban is rendszeresen hasznaltak
digitalis platformokat az oktatasban, hatékonyabbnak érezték magukat, mint azok a peda-
gbgusok, akik korabban nem alkalmaztak ezeket az eszkdzoket a tanitasban. A korabban
bemutatott eredmény szerint (Id. 2. tablazat) a tanarok 74,2%-a nem vagy csak néha
adott digitalis platformon megoldand¢ feladatot, ezért jogosan meriilt fel a feltételezés,
hogy azok, akik szadmara ez a munkamoéd joforman ismeretlen, kevésbé fogjak magukat
hatékonynak érezni, mint azok, akik ezeket viszonylag rendszeresen hasznaltdk korab-
ban is. Az egyszempontos varianciaanalizis eredménye egyértelmiien alatdmasztotta ezt
a feltételezést (9. tablazat). Az adatokbol kitlinik, hogy a tanarok tobbsége (74,2%) nem
vagy néha adott ilyen jellegi feladatot, azaz a megkérdezett pedagégusok modszertani
eszkoztaraba ezek az eszk6zok még nem épiiltek be, igy meglehetosen felkésziiletleniil
érte Oket ez a kihivas.
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9. tabldzat. A korabbi digitdlis oktatdsi tapasztalat alapjan kialakitott csoportok kozotti kiilonbségek
a Tanari Enhatékonysag Kérdéiv alskdldin

Tanari Enhatékonysag Kérdéiv F df1l df2 P
Tanitas 8,34 3 251 <0,001
Oktatasszervezés 12,38 3 250 <0,001
Motivalas 8,88 3 256 < 0,001
Konfliktuskezelés 4,51 3 243 0,004
Megkiizdés 4,40 3 253 0,005
Enhatékonysag 11,00 3 236 <0,001

A posthoc-teszt (Tukey) alapjan bizonyitast nyert, hogy a legnagyobb hatékonysagot
azok éltek meg, akik korabban is gyakran vagy rendszeresen adtak digitalis platformon
feladatot a didkoknak. A csoportok kozotti pontos kiilonbségek a 10. tablazatban lathatok.

10. tablazat. A digitalis oktatasi tapasztalat alapjan kialakitott csoportok kézotti kiilonbség
az énhatékonysag egyes teriiletein (*p < 0,05)

Tanari En-

Korabban

Tukey-féle posthoc

hatékonysag  adott-e digiti- N Atlag (SD) ®)
Kérdéiv lis feladatot? Nem (. Gyak-  Rend-
adtam ran szeresen
Nem adtam 171 4,60 (1,48) - 0,182 <0,001* <0,001%*
Néha 386 4,85(1,3) - 0,049* 0,01*
Tanitas
Gyakran 110 5,22 (1,17) - 0,915
Rendszeresen 86 5,34 (1,32) -
Nem adtam 171 4,16 (1,42) - 0,676  0,001*  <0,001*
Oktatas- Néha 388 4,30 (1,34) - 0,006*  <0,001*
szervezés Gyakran 111 4,77 (1,18) - 0,445
Rendszeresen 84  5,05(1,34) -
Nem adtam 170 3,77 (1,49) - 0,666  0,004*  <0,001%*
Néha 385 3,92 (1,46) - 0,02* 0,002*
Motivalas
Gyakran 109 4,37 (1,29) - 0,879
Rendszeresen 86 4,52 (1,32) -
Nem adtam 162 491 (1,53) - 0,813  0,034* 0,035*
Konfliktus- Néha 367 5,03 (1,45) - 0,093 0,096
kezelés Gyakran 103 5,41 (1,34) - 0,999
Rendszeresen 84 5,44 (1,36) -
Nem adtam 172 4,79 (1,54) - 0,335  0,049* 0,005*
. Néha 386 5,00 (1,36) - 0,441 0,077
Megkiizdés
Gyakran 110 5,22 (1,13) - 0,82
Rendszeresen 86 5,40 (1,4) -
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Tukey-féle posthoc

Tanari En- Korabban ®
hatékonysag  adott-e digiti- N Atlag (SD)
Kérdéiv lis feladatot? Nem (.. Gyak-  Rend-
adtam ran szeresen
Nem adtam 156 4,43 (1,26) - 0,78 0,005*  <0,001*
Enhaté- Néha 350 4,53 (1,16) - 0,017*  <0,001*
konysig Gyakran 100 4,92 (1,06) - 0,535

Rendszeresen 81 5,16 (1,07) -

Szintén a digitalis platformokon szerzett korabbi tapasztalatra alapozva azt feltételeztiik,
hogy aki a hagyomanyos oktatasi rendben mar megismerkedett azokkal a platformok-
kal (pl. eKréta, Zoom, Teams, Google Classroom, stb.), amelyeket a digitalis oktatasi
idészakban kénytelen volt alkalmazni, azok a pedagdégusok nagyobb hatékonysagot
¢éltek meg. Ezt a feltételezést az egyszempontos varianciaanalizis alatamasztotta, mivel
a konfliktuskezelés alskalat kivéve minden teriileten magasabb hatékonysag-élményrdl
szamoltak be azok, akik szinte mindegyiket hasznaltak mar (13,2%), vagy legalabb
néhanyat ezek koziil (57,8%), azokhoz képest, akik szdmara minden platform uj volt
(29%). A proba részletes statisztikai mutatoi az 11. tablazatban, a Tukey-posthoc teszt
eredményei pedig a 12. tdblazatban lathatok.

11. tablazat. A digitalis platformokon valo jartassag alapjan kialakitott csoportok kézotti
kiilonbségek az énhatékonysag tekintetében

Tanari Enhatékonysag Kérdéiv F dfl df2 P
Tanitas 9,95 2 262 <0,001
Oktatasszervezés 11,71 2 252 <0,001
Motivalas 7,69 2 261 <0,001
Konfliktuskezelés 2,66 2 239 0,072
Megkiizdés 3,32 2 262 0,038
Enhatékonysag 9,43 2 244 <0,001
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12. tablazat. A platformokon valo jartassag alapjan kialakitott csoportok kozétti kiilonbségek
az énhatékonysag kiilonbozo teriiletein (*p < 0,05)

o Korabban Tukey-féle posthoc
Tandri En- hasznalta-e ()
hatékonysag s N Atlag (SD) -
Kérdéiv a digitalis Nem Igen, Igen, szinte
platformokat? haszniltam néhanyat mindegyiket
Nem 217 4,69 (1,47) - 0,136 <0,001*
hasznaltam
Tanitas Igen, néhanyat 434 4,90 (1,29) - 0,003*
Igen, szinte
mindegyiket 105,38 (1,22) i
Nem 218 4,08 (1,43) . <0,001*  <0,001%
hasznaltam
Oktatds- | hhanyat 434 449 (1,29) - 0,03%
szervezés
Igen, szinte
mindegyiket 101 486 (1.4) )
Nem 217 3,73 (147) - 0,009% <0,001*
hasznaltam
Motivalas Igen, néhanyat 431 4,09 (1,43) - 0,18
Igen, szinte
mindegyiket 101 4.37(14) i
Nem 206 4,93 (1,54) ; 0,194 0,057
hasznaltam
Konfliktus- s
Kezelés Igen, néhanyat 413 5,14 (1,39) - 0,455
Igen, szinte
mindegyiket 9% 3.34(19) i
Nem "
hasznaltam 218 4,89 (1,51) - 0,385 0,034
Megkiizdés  Igen, néhanyat 435 5,04 (1,35) - 0,194
Igen, szinte
mindegyiket 100 5,30(1,26) )
Nem 198 4,37 (1,25) . 0,005% <0,001*
i hasznaltam
Enhaté- s
Konysig Igen, néhanyat 392 4,69 (1,13) - 0,064
Igen, szinte
mindegyiket 499 (1.14) i
Megvitatas

A digitalis oktatasra val6 atallas nem a tanarok szabad elhatarozasabol, modszertani fej-
lesztési igényekre reagalva jott 1étre, hanem a jarvany elleni védekezés soran bevezetett
kényszert, de sziikséges [épésként. Ennek kdvetkeztében jogosan meriilt fel az a feltétele-
z¢s, hogy erre a krizisre minden tanar masként reagélhatott, életkoratol, tapasztalatatol, a
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digitalis platformok korabbi hasznalati rutin-
jatol fiiggden. Feltételezhetd volt tovabba,
hogy a tanitott korosztaly és tantargy jelleg-
zetességei is befolyasoltak, hogy mennyire
érezte magat hatékonynak ebben az id6szak-
ban. Kutatasunk célja volt, hogy feltarjuk,
hogy az egyes tényezok milyen kapcsolatot
mutattak a tanari énhatékonysag abszolut és
relativ jellemzoéivel. Az orszagos médiaban a
digitalis oktatast hatékonynak ¢és sikeresnek
mindsitették. Kutatasunk eredménye azon-
ban ennél arnyaltabb képet mutatott. Talal-
tunk néhany olyan valtozot, amelyek a vara-
kozasokkal ellentétben nem fliggtek dssze az
énhatékonysag-élménnyel.

Feltételeztiik, hogy a fiatalabb pedagogu-
sok mar tanulmanyaik soran talalkozhattak
digitalis feladatmegoldassal és online okta-
tasi modszerekkel, igy talan kevésbé lesz
megterheld szamukra ez az uj munkamod,
illetve pozitivabb attitidoket taplalnak a
digitalis technikaval kapcsolatban, ami javit-
hatta volna az énhatékonysagot (McGee és
mtsai, 2017). Ezzel szemben azt talaltuk,
hogy sem az ¢letkor, sem a munkatapasztalat
nem volt linearis kapcsolatban a relativ énha-
tékonysaggal, sem a leterheltséggel, sem a
kompetencai-érzettel. Ez ellentmondani lat-
szik Bawane ¢és Spector (2009) allitasanak,
mely szerint a digitalis oktatas nem igényel
a hagyomanyostol eltéré kompetenciakat.
Tekintettel arra, hogy a tanari énhatékony-
sag a tapasztalatok hatdsara inkdbb emel-
kedik, ha valoban ugyanazok a készségek
kellenének, akkor a tapasztaltabb tanaroknak
kompetensebbnek kellene érezni magukat,
mint a fiatalabb oktatoknak. Elképzelhetd
azonban, hogy a kiilonbséget a tapasztalat
¢s az attitidok 6sszekapcsolddasa mossa el.
Nevezetesen lehetséges, hogy a fiatalabbak
pozitivabb attitlidoket mutatnak a digitalis
eszkozok felé, ami javitja az énhatékonysa-

A digitdlis oktatds nemcsak a
pedagogusoknak, de a tanulok-
nak is kihivdst jelentett. A did-
kok szdmdra ez a helyzet szin-
tén uj volt, igy az otthoni
tanuldsban, a digitdlis eszkézok
haszndlatdban sok esetben a
szlilok segitseget kellett kérnitik.
A megkérdezett pedagogusok
kozel feléenek volt otthon iskolds
korii gyermeke, akivel szintén
Jfoglalkozni kellett. Az eredmeé-
nyek szerint az dtlagos napi
nyolcords munkdra ez dtlago-
san két tovabbi ora terhet jelen-
tett. Lehetne mondani, hogy a
napi nyolc ora munka nem
t6bb a kotelezd munkaidonél,
de fontos megjegyezni egyrészt,
hogy ebben igen nagy szords
volt jellemz6. Mdsrészt azt is
latni kell, hogy ez a napi nyolc
ora nem a megszokott munka-
modot, rutinos cselekvést jelen-
tette, hanem sok pedagogus szd-
mdra rendkiviil megerolteto
tanuldsi folyamatot, amelyben
teljesen tij technikai megolddso-
kat, infokommunikdcios ismere-
teket kellett elsajdtitaniuk.

got, de a hagyomanyos oktatasban kevesebb tapasztalattal rendelkeznek, mint az idésebb
kollégak. Az idésebbeknek lehet, hogy nincs annyira pozitiv attitlidje a digitalis eszko-
zokkel kapcsolatban, de ezt a hianyt kompenzalja a pedagogiai rutin és a magasabb tanari
énhatékonysag. Igy az életkor és a tapasztalat hatasa kompenzalja egymast.

A digitalis oktatas nemcsak a pedagogusoknak, de a tanuldknak is kihivast jelentett.
A didkok szamara ez a helyzet szintén uj volt, igy az otthoni tanulasban, a digitalis
eszkozok hasznalataban sok esetben a sziilok segitségét kellett kérniiik. A megkérdezett
pedagdgusok kozel felének volt otthon iskolds korti gyermeke, akivel szintén foglal-
kozni kellett. Az eredmények szerint az atlagos napi nyolcoras munkara ez atlagosan két
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tovabbi ora terhet jelentett. Lehetne mondani, hogy a napi nyolc 6ra munka nem tobb
a kdotelezé munkaidénél, de fontos megjegyezni egyrészt, hogy ebben igen nagy szoras
volt jellemz6. Masrészt azt is latni kell, hogy ez a napi nyolc 6ra nem a megszokott
munkamodot, rutinos cselekvést jelentette, hanem sok pedagdégus szamara rendkiviil
meger6ltetd tanulasi folyamatot, amelyben teljesen 0j technikai megoldasokat, info-
kommunikacioés ismereteket kellett elsajatitaniuk. Raadasul a tantermen kiviili digitalis
munkarend bevezetésekor még nem lehetett kiszamitani annak id6tartamat, ezért maguk
a koriilmények is bizonytalanok voltak, ami tovabbi mentalis terhelést jelentett.

Tovabbi bizonytalansagot jelentett a megfeleld platformok kivalasztasa is, amivel kap-
csolatban az intézmények és ezen beliil a pedagégusok sem mindig kaptak egyértelmi
utmutatast. Ez 6nmagaban is fokozta a digitalis oktatas id6szakaban atélt stresszt és csok-
kenthette az énhatékonysagot (Hattangdi és mtsai, 2010) Fiiggetlentil a valasztott plat-
formtol, a pedagogusok kozel egyharmada szamara minden digitalis feliilet ismeretlen
volt, ezek kezelésének ¢s értelmes hasznalatanak elsajatitasa jelentds szellemi kapacitast
igényelt, amely csak eldkészitette a valddi oktatasi folyamatot, annak megtervezése csak
ezutan kovetkezhetett. Az eredmények szerint a digitalis eszk6zok oktatdsban torténd
hasznalataval kapcsolatos eldzetes tapasztalattal rendelkez6k magasabb énhatékonysagot
¢ltek meg minden teriileten, mint azok, akik szamara ez ismeretlen volt. Ez megerésitette
a korabbi kutatasok eredményét is (McGee ¢és mtsai, 2017).

A relativ énhatékonysag kompetencia-érzet alskalaja esetében is megjelent ez a kiilonb-
ség, azonban, a relativ leterheltség alskalan azok szamoltak be magasabb értékrol, akik
mar korabban is gyakran hasznaltak ilyen eszkozoket. Elképzelhetd, hogy 6k komoly
kihivasnak élték meg, hogy most a teljes oktatast ezen a modon kell megszervezni. Tisz-
taban voltak a digitalis oktatasi lehetéségekkel, és magasabb elvarasokat tamasztottak
sajat munkajukkal szemben.

Tovabbi érdekes szempont volt a tanitott targyak és korosztaly vizsgalata. Meglep6
moddon a tanitott targyaknak nem volt szerepe abban, hogy hatékonynak vagy kevésbé
hatékonynak érezte magat a pedagogus. Ez az eredmény felveti azt a lehetséges magya-
razatot, mely szerint a tanari énhatékonysag szubjektiv konstruktum, amelyet minden
tanar a sajat lehetdségeli, elvarasai mentén definial. Ez¢ért lehetséges, hogy a pedagdgusok
a korabbi tapasztalataik nyoman egyénileg fogalmaztak meg hatékonysagi elvarasokat,
amelyek nem a targyuk digitalis oktatasra val6 alkalmassaganak lehet6ségeitol és korla-
taitol, hanem a sajat belsé sikerdefinicidjuktol fiiggtek.

A tanitott korosztaly és az iskola tipusa azonban, Ggy tlinik, meghatarozo6 szereppel
birt. A szakiskolakban (szakkozépiskola) tanitdé pedagoégusok mutattak a legalacso-
nyabb leterheltséget, a kiilonbség a szakgimnaziumban és a gimnaziumban dolgozo
pedagoégusokhoz képest is szignifikans volt. Magasabb leterheltséget a gimnaziumban
¢és a szakgimnaziumban tanitok tapasztaltak. Elképzelhetd, hogy a szakkdzépiskolak-
ban tanulé didkok szocidlis hattere és digitalis kompetenciaja eltért a tobbi intézményi
formaban tanulokétdl, ami csak részben okozhatott nehézséget a pedagodgusoknak is.
Ezt a feltételezést alatamasztja, hogy egy felmérés szerint nem tekinthetd egységesnek
a didkok digitalis technologiahoz fiiz6d6é viszonya, ugyanis elkiilonithetok mérsékelt,
atlagos ¢és gyakori IKT-hasznalo didkok a 10—18 éves korosztalyban (Laszl6 és mtsai,
2016). Azonban a szakgimnaziumi és a gimnaziumi tanulok sikeres érettségire valo
felkészitése nagyobb leterheltséget és felelosséget jelenthetett az dket oktatd pedago-
gusoknak.

Az egyik legérdekesebb eredményt mégis a didkok életkoranak és a hatékonysag-él-
mény kapcsolatanak vizsgalata soran kaptuk. Arra szamitottunk, hogy a diakok életko-
ranak eldrehaladtaval egyre nagyobb hatékonysag-¢lményt fogunk tapasztalni, hisz a
digitalis oktatas az 6nallé tanulason kiviil komoly szdvegértési és informatikai kompe-
tenciat igényel, amivel az idosebb didkok mar inkabb rendelkeznek. Ehelyett pontosan
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forditott osszefiiggést kaptunk. A leghatéko-
nyabbnak az 1-4. osztalyban tanitok érezték
magukat, és ez a hatékonysag-¢lmény min-
den korosztalyban csdkkent. A legalacso-
nyabb a 9-13. osztalyt tanitok esetében volt.
Ezt az eredményt nem tudjuk szakirodalmi
ismeretekre tamaszkodva, sem fejlodéslé-
lektani szempontokra alapozva magyarazni
(hisz ehhez hasonld vizsgalatokat még nem
volt méd végezni). A legvaldsziniibb, hogy
az eredmény elsdsorban a sziilok szerepével
magyarazhato. Mivel a pedagdgusok tanari
munkajuk hatékonysagat elsésorban a dia-
kok teljesitményének sikeressége alapjan
tudjék lemérni, igy ha elkésziil a feladat, ha
j6 a vélasz, az arra utal, hogy a tanari munka
eredményes volt, mert a didk megtanulta a
tananyagot, képes megoldani az arra épiilé
feladatokat. Ezt az eredményességet a digi-
talis oktatas id6szakaban az als6 tagozatosok
esetében a sziilok nagymértékben eldsegi-
tették, sok esetben Ok toltotték fel, fotoztak
le a didkok munkait, és taldn az elkészités-
ben a kérdés megértésétél a megvalaszola-
sig jelentds energiakat fektettek. A gyermek
¢letkoranak elérehaladtaval a sziildi kontroll
¢és segitségadas fokozatosan csokkent. Talan
ez magyardzhatja, hogy a legnagyobb haté-
konysag-élmény a legkisebbek tanitasahoz
tarsult.

Annak ellenére, hogy kutatasunk nem rep-
rezentativ, és a minta nagysaga sem indo-
kolja a teljes pedagoéguspopulaciora valod
altalanosithatosagot, mégis értékes és diffe-
rencialt képet kaptunk arrdl, hogy milyen
tényezok befolyasoltak a pedagdgusok sike-
rélményét, tanari énhatékonysagat ebben az
extrém helyzetben. Az eredmények azt is
implikaljak, hogy a tanari munka eredmé-
nyessége a sziilokkel valo egytittmiikddéssel
novekszik, amit érdemes lenne a késobbi-
ekben is fenntartani, ha nem is ezen a szin-
ten. A tapasztalatok szerepének kiemelkedd
jelentdsége van, ami ramutat arra, hogy egy

Az egyik legérdekesebb ered-
meényt mégis a didkok életkord-
nak és a hatékonysdg-élmeny
kapcsolatdnak vizsgdlata sordn
kaptuk. Arra szdamitottunk,
hogy a didkok életkordnak elo-
rehaladtdval egyre nagyobb
hatékonysdag-élmeényt fogunk
tapasztalni, hisz a digitdlis
oktatds az éndllo tanuldson
kiviil komoly szovegeértési és
informatikai kompetencicit ige-
nyel, amivel az idosebb didkok
mdr inkdbb rendelkeznek.
Ehelyett pontosan forditott
osszefiiggést kaptunk. A leghate-
konyabbnak az 1-4. osztdly-
ban tanitok érezték magukat, és
ez a hatékonysdag-élmeéeny min-
den korosztdalyban csékkent.
A legalacsonyabb a 9-13. osz-
lalyt tanitok esetében volt. Ezt
az eredmeényt nem tudjuk szak-
irodalmi ismeretekre tdmasz-
koduva, sem fejlodeéslélektani
szempontokra alapozva magya-
rdzni (hisz ehhez hasonlo vizs-
gadlatokat még nem volt mod
végezni). A legvalosziniibb,
hogy az eredmény elsésorban
a sziilok szerepével magya-
rdazhato.

esetleges ujabb digitalis atallas mar talan hatékonyabb oktatdsi teljesitményt hozhat,
ha a pedagogusok megfelelden értékelik, feldolgozzak a megszerzett tapasztalatokat.
A relativ énhatékonysag-vesztés azonban azt is sugallja, hogy a hagyomanyos személyes
talalkozasra épiil6 oktatast nem lehet tokéletesen helyettesiteni digitalis eszkdzokkel. Ez
csupan atmeneti megoldas, vagy a hagyomanyos oktatas kiegészitdje lehet.

A kényszert digitalis oktatasi krizis és kutatasunk eredményei rairanyitjak a figyel-
met a digitalis oktatdsi modszertan tanitdsdnak bovitésére, a tanarképzés megujitasanak
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sziikségességére ezen a teriileten, valamint tovabbi elméleti kutatasi kérdésként vetik fel
a tanari énhatékonysag konstrualasi folyamatanak jobb megértését.

Az eredmények ramutatnak, hogy sziikség lenne olyan atfogd pedagdgus-tovabbkép-
z¢si rend kialakitdsara, amely a hagyomanyos mellett digitalis platformon is torténik, igy
lehetové tenné a pedagdgusoknak a sajat élményt tanulast ennek az oktatasformanak a
keretében. Ezen kiviil egy ismételt digitalis atallas esetén nagy jelentdsége volna annak,
hogy az online oktatasban gyakorlott kollégak segitsék azokat, akik korabban nem adtak
ilyen jellegti feladatokat, és hogy egy-egy intézmény egységesen jol miikodo platformot
jeloljon ki a tanitas keretélil. Mindezek mellett a pandémia alatt kidolgozott jé gyakorla-
tok széles korben torténd megosztasa segithetné, hogy a digitalis eszkdzoket a pedago-
gusok beépitsék a hagyomanyos oktatasi gyakorlatukba, igy felkésziiltebben reagaljanak
egy esetlegesen bekdvetkezd tjabb tavoktatasi rend bevezetésére is.

Elméleti szempontbol hasznos lenne kvalitativ kutatasokkal feltarni, hogy maguk az
érintettek hogyan definialjak, és milyen kritériumok alapjan fogalmazzédk meg a tanari
hatékonysagokat. Tovabba érdemes lenne megvizsgalni a késobbiekben, hogy a tanari
énhatékonysadg mennyiben egyéni jellemz6, és hogyan kapcsolodik olyan személység-
jellemzOkhoz, mint a lelkiismeretesség, perfekcionizmus és altalanos onértékelés.
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Absztrakt

A pandémia kritikus helyzetet teremtett a kozoktatasban is. 2020 tavaszan lényegében napok alatt kellett attérni
a digitalis oktatasi formara. Az 0j helyzethez valo alkalmazkodas sikeressége szamos tényez6 fiiggvénye volt.
Korabbi tanulmanyunkban (Koérddi, Jagodics és Szabo, megjelenés alatt) bemutattuk a tanari énhatékonysag
jellemzdit ebben az id6szakban. Jelen tanulmany keretében azokra a tényezokre fokuszalunk, amelyek befo-
lyasoltak, hogy a pedagdgusok mennyire érezték magukat hatékonynak. Online kérdéives vizsgalatunkban 769
pedagogus vett részt az orszag minden részeébdl (Myepor = 40,3 €v, SD = 9,39). Az énhatékonysag és a relativ
énhatékonysag kapcsolatat vizsgaltuk néhany demografiai és munkaval osszefiiggo jellemzovel. Eredményeink
szerint az életkor és a palyan eltoltott id6 nem figgétt dssze a hatékonysag-élménnyel. Azonban akiknek sajat
iskolas gyermekiik is volt, azok atlagosan két oraval tobbet dolgoztak naponta. A legnagyobb 6raszamban
oktatott tantargy nem befolyasolta a hatékonysag-élményt, de a digitalis eszk6zok alkalmazasaban szerzett
korabbi tapasztalat egyértelmiien javitotta a tanarok eredményesség-élményét. Meglepé modon az 1-4. osztaly-
ban tanitok szamoltak be a legmagasabb és a 9—13. osztalyokban tanitok a legalacsonyabb énhatékonysagrol.
Kutatasunk ramutatott arra, hogy a pedagdgusok énhatékonysaga szamos tényezé egyiittes hatasatol fuggétt a
digitalis oktatas id6szakaban, és a kép korantsem tekinthet6 egységesnek.
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