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Kozépiskolasok és egyetemistak
szocialisprobléma-megoldasanak
nem szerinti killonbségei

A tdrsas (személykozi, szocidlis) problemdk megolddsdnak vizsgdlata
kozel 70 éves miiltra tekint vissza. Az életkori kiilonbségek, azok
szemeélyiségbeli és kulturdlis, kbrnyezeti okainak feltdrdsa mellett a
mai napig igen sok vizsgdlat foglalkozik kiiléndsen a serdiilokori
nem szerinti eltérések mibenlétével (pl. D Zurilla és mtsai, 1998;
Murphy és Ross, 1987; Webster-Stratton, 2011). Ennek egyik oka az,
hogy sem az iskoldskori, sem a fiatal felnottkori tarsas problémdra
valo reakciokban, a problema megolddsdaban és a problema okozta
kellemetlen érzésekkel és gondolatokkal valo megkiizdésben nincs
olyan mértékii nem szerinti eltérés, mint a serdiilokorban (pl.
D’Zurilla és misai, 1998; Webster-Stratton, 2011 ).

Bdr a problemamegolddst fokuszba dllito iskolai segito-fejleszto
programok modszertancdit illetéen alapvetden nincs kiilonbség a
fitik és a ldnyok fejlesztésében, szdamos kisérletnek és programmnak
(pl. Webster-Stratton, 2011, Webster-Stratton és mtsai, 2001),
koztiik egy 2018-ban dltalunk kidolgozott és meguvalositott hazai
pilot fejlesztésnek (Gdl és Kasik, 2017) is az az egyik legfontosabb
tapasztalata, hogy a serdiilo lanyok és fitik eltérd jellemzoinek
alapos ismerete és az erre alapozott gyakorlatok alkalmazdsa
nagyon sok esetben novelheti a program hatékonysdgdit.

A tanulmdnyban bemutatott vizsgdlat célja a szocidlisproblema-
megoldds nem szerinti kiilénbségeinek feltdrdsa volt 9-10. évfolyamos
(14-15 éves) serdliilok és 1-2. evfolyamos (18-19 éves) egyetemistdk
kdreben, akik az SPSI-R-t (Social Problem-Solving Inventory-Revised,
D’Zurilla és misai, 2002; Kasik és misai, 2010) és az dltalunk
kidolgozott NEGORI-t (Negativ probléemaorientdcio, Kasik és misci,
2018) 1oltottek ki 2017 és 2018 Oszén. E ket méreés egy longitudindlis
vizsgdlat elsé és mdsodik pontja, a harmadikra 2019 dszén kertil sor.
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A szocialisprobléma-megoldas és nem szerinti jellemz6i —
korabbi kutatasi eredmények

a kozvetlen vagy a tagabb kornyezetiinkben 1évékkel nem egyezik véleményiink,

szandékunk, célunk, kényelmetlentil érezziik magunkat a tarsasagukban, nem aka-
runk veliik kdzdsen dolgozni — és még sorolhatnank azokat a viszonyokat, helyzeteket,
kozos feladatokat, amelyeket egyiittesen tarsas (interperszonalis, szocialis) problémanak
tekintiink (Chang és mtsai, 2004). Hosszll évekig a szocidlis problémat barmilyen —
altalaban negativ, negativnak itélt — élethelyzetnek, viszonynak vagy az egyén el6tt allo
tarsas feladatnak tekintették, ami adaptiv valaszt igényel, am ennek megvaldsitasa aka-
dalyba iitkozik (pl. Jacobson és Margolin, 1979). A tarsas probléma eredhet az egyéntdl
(sajat gondolatat, cselekedetét, helyzetét tekinti problémanak), forrasa lehet egy masik
személy (annak viselkedése, gondolkodasa), illetve egy csoportbeli esemény (pl. osz-
talykirandulas megszervezése) ¢és a kornyezet jellemzdje is (pl. fesziilt 1égkor). Chang és
munkatarsai (2004) arra hivtak fel a figyelmet, hogy a tarsas probléma nem feltétlentil
negativ jelenség, és lehet minden olyan — a multban, a jelenben vagy a jovében értelmez-
hetd — tarsas feladat, helyzet, viszony, amit az egyénnek érdemes megoldania hatékony
tarsas mitkddése, boldogulasa, a kornyezethez vald optimalis alkalmazkodasa, céljai
elérése érdekében (Kasik, 2015; Kasik és Gal, 2017).

A tarsas problémak olyan komplex — kognitiv-emocionalis-viselkedéses — és tobbnyire
tudatos folyamatot inditanak el, amelynek alapvet6 célja a probléma megoldasa, illetve
a probléma okozta kellemetlen, negativ érzések és gondolatok csokkentése, megsziinte-
tése (D’Zurilla és mtsai, 2002). E folyamatot tekintjiik szocialisprobléma-megoldasnak,
amelynek legtobbszor két — egy orientacids és egy megoldoi — részfolyamatat kiilonitik
el. Az orientécios részfolyamat a probléma iranti érzékenységet, a megoldas iranti elko-
telezddést, illetve az énhatékonysagot foglalja magéaban, ami lehet pozitiv (adaptiv) vagy
negativ (maladaptiv, diszfunkcionalis). Maydeu-Olivares és D’Zurilla (1996) a negativ
orientacion beliill harom dimenzidt kiilonitett el: negativ énhatékonysag; a probléma-
megoldas pesszimista megkdzelitése; alacsony frusztracios tolerancia. Ennek markans
megjelenése eredményezheti azt, hogy valaki nem akar foglalkozni a problémaval.
Vagyis a problémamegoldas nem kizarolag azt jelenti, hogy foglalkozunk a problémaval.
A kutatok a pozitiv orientacié 6t dimenzidjat hataroztadk meg: a probléma kihivasként
vald értelmezése; a pozitiv végkimenetelben vald bizakodas; a pozitiv énhatékonysag; a
pozitiv gondolatok a megoldasra forditott iddvel és a befektetett energiaval kapcsolatban;
valamint az énbe vetett hit arra vonatkozoan, hogy sziikség van a megoldasra, azt nem
lehet elkeriilni. Ez a viszonyulas joval tobb ¢€s tobbféle (gondolatbeli és/vagy viselkedés-
beli) kivitelezést von maga utén.

A tudatos megolddi részfolyamat soran definialjuk a problémadt, alternativ megol-
dasi modokat keresiink, értékeljiik ezeket a lehetséges kovetkezmények mentén, majd
dontiink, melyiket valositjuk meg, végiil ezt koveti a kivitelezés (megoldas) — am ezt
barmikor nem tudatos folyamatok szakithatjak meg, illetve iranyithatjak (Frauenknecht
¢és Black, 2010). Az, hogy miként orientalédunk, illetve hogyan banunk az informaci-
okkal és az érzésekkel, meghatarozza megoldoi stilusunkat. D’Zurilla és munkatarsai
(2002) harom altalanos megoldoi stilust (racionalis, impulziv, elkeriild) hataroztak meg,
melyek egy problémahelyzetben is kombinalodhatnak az adott helyzet, a probléma és
a helyzet szerepldinek jellemzdi alapjan, és amelyek az életkor eldrehaladtaval egyre
inkabb valnak helyzet- és személyspecifikussa (pl. hasonld problémat merében mas-
képp oldhatunk meg sziileinkkel és ismerdsiinkkel). A racionalis problémamegold6 a
tényekre koncentral, tobb megoldasi lehetdséget gondol at, és jelentés mértékben szamol
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a negativ €s a pozitiv kdvetkezményekkel,
figyelembe veszi a masik érdekeit, igyek-
szik egyiittmiikddni és kompromisszumot
kotni, ha sziikséges. Az impulziv probléma-
megoldot foként negativ érzelmei hataroz-
zak meg, gyorsan dont, kevés alternativat
gondol at, nem vagy alig veszi figyelembe a
kovetkezményeket, és elsésorban sajat érde-
keinek megvalosulasa a célja. Az elkeriild
vagy nem kezd el foglalkozni a problémaval,
vagy amennyiben igen, hamar feladja, abba-
hagyja, kevésbé érzi azt, hogy felelosséggel
bir a helyzettel kapcsolatban, vagy éppen
ugy gondolja, szamara az lesz a legjobb, ha
nem foglalkozik a problémaval.

A serdiil6korban — a korabbi életszakasz-
hoz képest — mennyiségét és mindségét
tekintve is megvaltoznak a tarsas problé-
mak (pl. a tulajdonviszony helyett a masik
belso tulajdonsaga lesz problémaforras),
¢és valtoznak az egyre tobb és komplexebb
személykozi problémdkra adott valaszok
is. A serdiilékori, legféképp a 14-15 éves
kort6l mutatott szocialisprobléma-megoldas
jo prediktora a felndttkori problémamegol-
dasnak (Chang és mtsai, 2004), illetve az
serdiilékortol valik egyre inkabb személy-
specifikussa, vagyis az altalaban jellemz6
problémaorientacid és problémamegoldo
stilus nagymértékben fiigg attol, kivel kap-
csolatos (pl. sziilovel, kortarssal, barattal,
pedagbgussal) a probléma (Frauenknecht
¢és Black, 2010). A fiatal felndttkor elején
még nagymértékben lathatéak a serdiilékori
problémamegoldas — féként a viszonyulas
— fobb jellemz6i, amelyek aztan alakulnak
az 1j kornyezethez (pl. felsGoktatasi kozeg)
valé optimalis alkalmazkodas érdekében (pl.
Chang és mtsai, 2004).

A szocialisprobléma-megoldas jellemz6-
inek mérésére tobb eszkozt dolgoztak ki,
amelyek tobbnyire nem személy- és/vagy
helyzetspecifikusak, és csak néhany olyan
eszkdz ismert, amelyet kizarolag lanyok
vagy fiuk mérésére fejlesztettek ki (pl. Prob-
lem Inventory for Adolescent Girls, Gaft-
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ney és McFall, 1981; Problem Inventory for Adolescent Boys, Goddard és McFall,
1992). Az egyik legtobbszor alkalmazott kérdéiv az SPSI-R (Social Problem Solving
Inventory—Revised, D’Zurilla és mtsai, 2002), amely a szocialisprobléma-megoldas 6t
faktoranak — pozitiv €s negativ orientacid, raciondlis, impulziv és elkeriilé6 megoldasi
stilus — jellemzdit tarja fel. A masik gyakran hasznalt kérd6iv az SPSI-A (Social Problem
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Solving Inventory—Adolescents, Frauenknecht és Black, 2010), amely kifejezetten ser-
diilék mérésére szolgal, és részletesebben értékeli a problémamegoldas racionalis stilu-
sat (probléma meghatarozasa, célmeghatarozas, alternativ megoldasi modok keresése,
kovetkezmények végiggondolasa, nem megfelelé megoldas esetében a gondolatok, teen-
dok ujraszervezése, utdlagos kiértékelés), feltarja az automatikus gondolatok szerepét a
problémamegoldasban, illetve az orientacids folyamat részeként értelmezi a probléma-
megoldashoz valé érzelmi, gondolkodasbeli és viselkedéses viszonyulast.

Az SPSI-R-rel végzett amerikai, magyar, németorszagi és spanyolorszagi kutatasok
(pl. D*Zurilla és mtsai, 1998; Graf, 2003; Hampel és Petermann, 2005; Kasik és mtsai,
2018) alapjan a serdiilékor elejétdl fokozatosan csokken a sikeres megoldasba vetett hit,
ami gyakran parosul elkeriiléssel. Alapvetden a lanyokra a teljes serdiil6kor alatt jellem-
zObb a negativ orientacio, am az egyes orszagokban az elkeriiléssel valé kapcsolata eltérd
az elkertilésformak alapjan (példaul az amerikai fitk korében gyakoribb a negligalas, a
spanyolorszagi lanyok gyakrabban kérnek tarsas timogatast, miel6tt dontenének), illetve
a fiatal felnottkor elejére ez a negativ orientacio kismértékben csdokken. Mindemellett a
serdiilokor kozepétdl igen magas az impulzivitds, a foként negativ érzelmek meghata-
rozta problémamegoldas mind a lanyok, mind a fitk korében. A pozitiv problémaorien-
tacio szoros és az életkorral egyre szorosabb kapcsolatot mutat a racionalitassal, ugyan-
akkor serdiilokoru fitkkra jellemz6 a magas negativ orientacid és a magas racionalitas
egylittjarasa is, amit fiatal felnéttek korében szintén azonositottak, am idésebbeknél (35
év felettieknél) nem.

Ciarrochi és munkatarsai (2009) szintén az SPSI-R-rel végeztek kutatast amerikai
serdiilok (13—19 évesek) korében. Azok, akiket magas pozitiv orientacio és racionalitas
jellemzett, szituacios helyzetekben tobb empatiat és pozitiv érzelmet mutattak, mint
azok, akik magas értéket értek el a negativ orientacio faktoron. Ez a kapcsolatrendszer
azoknal volt a legerdsebb, akik meleg, szeretetteljes csaladi 1€gkdrrdl, valamint jo, sza-
mukra kielégitd kortarsi kapcsolatokrdl szamoltak be. Cooper (2011) kutatasa alapjan a
racionalis problémamegoldas nem feltétleniil proszocialis viselkedésformékkal tarsul. Az
altala vizsgalt 10—14 évesek korében jelentds volt azok aranya, akiknél magas raciona-
litas kozepes vagy erds (gyakori, intenziv) szobeli vagy fizikai agresszivitassal parosult.

Az SPSI-A-val végzett killfoldi (féként amerikai) és hazai vizsgalatok (pl. Frauenk-
necht és Black, 2010; Kasik és mtsai, 2017) alapjan a serdiilékorban, féként 15 éves
kort6l a multbéli tapasztalatok, azok értékelésének eredménye egyre inkdbb meghata-
rozza egy-egy személykozi probléma megoldasat, és a tapasztalatok koziil a sziil6k altal
nyujtott példak a leginkabb mérvadok mind a fitknal, mind a lanyoknal. A serdiilékor
alatt nagymértékben nem valtozik a negativ gondolatok és érzések orientacios folyamatra
gyakorolt hatasa, am — akarcsak az SPSI-R-rel végzett vizsgalatok szerint — az elkeriilés
gyakorisaga fokozatosan nd, és ez jellemzo a fiatal felndttkor elején is. A racionalitas,
ezen belill a probléma meghatarozasa, az alternativ megoldasi modok keresése és értéke-
1ése novekvd tendenciat mutat, egyre inkabb jellemz6 serdiildkorban, és nagyobb mér-
tékben a fitikra. Ugyanakkor az adott probléma megoldasanak utolagos kiértékelése ezzel
ellentétesen alakul, és ezen a teriileten nincs nem szerinti eltérés sem a serdiilékorban,
sem a fiatal felnéttkor elején.

A jelen vizsgalatban is alkalmazott NEGORI-t magunk fejlesztettiik (Kasik és mtsai,
2018), amivel a negativ problémaorientacio részletesebb elemzése lehetséges (negativ
énhatékonysag, pozitiv és negativ kovetkezmény, szokas/minta, problémaharités, vara-
kozas). Az eddigi — 12, 15 és 18-19 éves kozépiskolai diakokkal végzett — vizsgalatok
alapjan a negativ énhatékonysag kismértékben csokken az életkor elérehaladtaval,
akarcsak a negativ viszonyulas pozitiv kdvetkezményeibe vetett hit. Mindezzel szem-
ben a negativ kovetkezmény és a problémaharitas a 15 és a 18-19 évesekre egyiittesen
jellemzobb, mint a 12 évesekre. A szokds/minta €és a varakozas faktoron egyarant a
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18-19 évesek érték el a legmagasabb értéket, vagyis az, amit tapasztaltak kiillonbozo
szocializacids kozegekben, egyre jobban meghatarozza negativ viszonyulasukat, illetve
feltételezhetd, hogy az ¢€letkorral egyre erdsebb az az elképzelés, hogy nem muszaj aktiv
cselekvdve valni egy-egy problémahelyzetben, valahogyan (,,magt6]”) majd megoldo-
dik a probléma.

A kutatas jellemzo6i
Célok

A tanulmanyban ismertetett kutatas célja a szocialisprobléma-megoldas nem szerinti jel-
lemzdinek feltarasa volt 9-10. évfolyamosok és 1-2. éves egyetemistak kdrében (a nem
szerinti eltérések mellett ismertetjiik az életkori jellemzoket is). A korabbi hazai és kiil-
foldi vizsgalatok eredményei igen valtozatos képet festenek a fiuk és a lanyok kiilonb-
ségérdl a serdiilékoruak esetében, és kisebb mértékil eltérést mutatnak a fiatal felndttek
korében. A longitudinalis mérés soran a mar ismertetett, elsésorban a hazai mérések altal
feltart kiilonbségeket vartuk.

Minta

A kutatasban tobb megye kozépiskoldjabdl (dontden gimnaziumbol, illetve szakgimna-
ziumbol) és a Szegedi Tudomanyegyetem tobb kararol (féként a BTK-rol és a TTIK-rol)
vettek részt didkok és hallgatok. Az els6 méréskor 164 kozépiskolas (Mg, ~14,9 év;
SD ko059 €v; a lanyok ardnya 64%) ¢és 184 egyetemista (M, ., =19,6 €v; SD
o~ 1,2 €v; a nék aranya 59%) toltotte ki a kérddiveket, a masodik mérés (2018) soran
166 kozepiskolas (M0, =15,9 €v; SDy 4, =0,8 €v; a lanyok aranya 63%) €s 180
egyetemista (M, =21,1 €v; SD 4, =1,3 év; a ndk aranya 60%). Csak azon diakok
¢és hallgatok valaszait elemeztiik, akik mindkét alkalommal részt vettek a mérésben.
Mindezek alapjan, illetve az adattisztitast kovetden 162 kozépiskolas és 179 egyetemista
adatait elemeztiik.

Meérédeszkoz

A kozépiskolasok és az egyetemistak is — a hattérkérddiven (pl. nem, életkor, csaladi alla-
pot, sziilok iskolai végzettsége) kiviil — két kérddivet toltottek ki: Social Problem-Solving
Inventory—Revised (SPSI-R; D’Zurilla és mtsai, 2004; magyar valtozat: Kasik és mtsai,
2010), Negativ problémaorientacio (NEGORI; Kasik és mtsai, 2018).

Az SPSI-R 25 kijelentést tartalmaz, és 6t faktor mentén méri a szocidlisproblé-
ma-megoldas jellemzdit: pozitiv problémaorientacio, negativ problémaorientacio,
racionalis, impulziv, elkeriilé problémamegoldasi stilus (a mért faktorok tartalmat az
elméleti részben ismertettiik). A kijelentéseket 6tfokt skalan kell értékelni (O=egy-
altalan nem jellemz6é ram; 4=teljes mértékben jellemz6 ram). A kérddiv reliabilitasa
megfeleld mindegyik életkorban (Cronbach-a=0,72-0,91).

A NEGORI 21 kijelentésbdl all, a tételek hat faktorba csoportosulnak: problé-
maharitas, negativ kovetkezmény, negativ énhatékonysdg, pozitiv kdvetkezmény,
szokas/minta, varakozas. A kijelentések megitélése ugyanazon 6tfokl skala mentén
torténik, mint az SPSI-R-nél. A kérdéiv megbizhatdosaga minden életkori csoportban
igen jo (Cronbach-a=0,88-0,95). A problémaharitas tételei azt fejezik ki, hogy az
egyén azért nem szeretne a problémaival foglalkozni, mert azoknak szerinte nem &
az oka (pl. ,,...mert nem én szoktam lenni a hibas™). A negativ kdvetkezmény tételei
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arrol szolnak, hogy az egyén a probléma-
megoldassal kapcsolatban révid és hosz-
szu tava negativ személyes és kapcsolati
kovetkezményekkel szamol, ami negativ
érzésekkel tolti el (pl. ,,...attdl tartok, hogy
rossz vége lesz”). A negativ énhatékonysag
tételei azt fejezik ki, hogy ugy gondolja
az egyén, nem tudja, képtelen megoldani
a problémait, nem tartja magat képesnek
a problémai megoldésara, feltehetéen ezért
viszonyul negativan a problémahoz és a
megoldashoz (pl. ,,...biztosan nem tudom
megoldani a problémat”). A pozitiv kdvet-
kezmény kijelentései esetében ugy gon-
dolja az egyén, a problémaval valé6 nem
foglalkozas pozitiv kovetkezményekkel jar
szamara, és megnyugvassal tolti el: nem
lesz ideges, szomoru (pl. ,,...igy leszek
nyugodt”). A szokas/minta tételei alapjan
az egyén kornyezete (csalad, pedagogu-
sok, kortarsak) nyujtja a mintat arra, hogy
ne foglalkozzon a problémaival (pl. ,,...
nalunk otthon ez a szokas™). A varakozas
faktor kijelentései arr6l szolnak, hogy
varja az egyén, hogy a problémai maguktol
megoldodjanak, vagyis passziv, nem tekint
magara aktiv problémamegolddoként (pl.
»-..majd valahogyan megoldodik™).

Adatfelvételi eljaras

A kozépiskolasok mérésére igazgatodi és
sziiléi engedélyt is kaptunk. A didkok két
tanitasi ora alatt toltotték ki a kérddive-
ket, munkajukat a pedagogusok feliigyel-
tek. Az egyetemistak onként vettek részt a
kutatasban, és egy eldéadason t6ltdtték ki a
kérddiveket. A vizsgalatot a Pszichologiai
Kutatasok Egyesiilt Etikai Biralo Bizott-
sdga (EPKEB) hagyta jova (etikai engedély
szama: 2017/125).

Eredmények

A problémamegoldas és a negativ probleé-
maorientacio életkori jellemzoi

Az 1. abra az SPSI-R adatait tartalmazza

¢letkori bontasban az egyes faktorok men-
tén. A kozépiskoldsok adatai a korabbi
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A problemahdrilds tételei azt
Jejezik ki, hogy az egyén azeért
nem szeretne a problemdival
Joglalkozni, mert azoknak sze-
rinte nem 6 az oka. A negativ
kovetkezmeny tételei arrol szol-
nak, hogy az egyén a probléma-
megoldcdssal kapcsolatban rovid
és hosszil tdavil negativ szemé-
lyes és kapcsolati kévetkezme-
nyekkel szamol, ami negativ
érzeésekkel tolti el. A negativ
énhatekonysdg tételei azt feje-
zik ki, hogy 1igy gondolja az
egyén, nem tudja, képtelen meg-
oldani a problemdit, nem tartja
magdt képesnek a problémdii
megolddsdra, feltehetéen ezért
viszonyul negativan a proble-
mdahoz és a megolddshoz.
A pozitiv kévetkezmény kijelen-
tései esetében 1igy gondolja az
egyén, a problémduval valo nem
Jfoglalkozds pozitiv kévetkezme-
nyekkel jdar szdamdra, és meg-
nyuguvdssal t6lti el: nem lesz ide-
ges, szomorl. A szokds/minta
tételei alapjdan az egyén kornye-
zete (csaldd, pedagogusok, kor-
tdrsak) nytjtjia a mintdt arra,
hogy ne foglalkozzon a proble-
mdival. A varakozds faktor kije-
lentései arrol szolnak, hogy
vdrja az egyéen, hogy a proble-
mdi maguktol megoldodjanak,
vagyis passziv, nem tekint
magdra aktiv problema-
megoldokent.
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keresztmetszeti €s longitudinalis kutatasok (pl. Kasik 2015) eredményeit tiikrozik. Az
egymintas t-proba alapjan a negativ orientacié (9. évfolyam: M=2,14, SD=0,78; 10.
évfolyam: M=2,46, SD=0,75, t=55,4, p=0,03) és az elkeriilés (9. évfolyam: M=2,16,
SD=0,84; 10. évfolyam: M=2,45, SD=0,83, t=30,82, p=0,04) szignifikdnsan nagyobb
mértékii a 10. évfolyamon, mint egy évvel korabban. A pozitiv orientacid, a racionalitas
¢és az impulzivitas esetében nincs jelentds valtozas, és magas értéket értek el mindkét
évben a racionalitas (9. évfolyam: M=3,33, SD=0,89; 10. évfolyam: M=3,28, SD=0,81)
¢és az impulzivitas faktoron (9. évfolyam: M=2,72, SD=0,91; 10. évfolyam: M=2 81,
SD=0,71) is. Egyetlen faktor esetében sincs jelentds kiillonbség az egyetemistak korében
az 1. és a 2. évfolyamon adott valaszok kozott (1. bra).

Pozitiv orienticio Negativ orientdcio Racionalitds Impulzivitds Elkeriilés

m Kozépiskola (9.,2017) oKozépiskola (10.,2018)  mEgyetem (1.,2017)  oEgyetem (2.,2018)

1. dbra. A szocidlisprobléma-megoldas jellemzoi életkori bontasban

A 2. abra a negativ orientacio (NEGORI) jellemzdit mutatja a hat faktor és az életkori
csoportok mentén. Az atlagok a kdzépiskolasok korében két faktor esetében kiilonboz-
nek szignifikdnsan az egymintas t-proba alapjan: a negativ kovetkezmény (9. évfolyam:
M=1,41, SD=1,12; 10. évfolyam: M=1,66, SD=0,89, t=16,2, p=0,02) ¢és a varakozas (9.
évfolyam: M=1,24, SD=1,07; 10. évfolyam: M=1,59, SD=0,99, t=14,7, p=0,02) nétt a
10. évfolyamra.

2
1.5

1

ol 1

Negativ Pozitiv Negativ Problémahdritds Szokds/minta Virakozds
énhatékonysag kovetkezmény kovetkezmény

mKozépiskola (9.,2017) oKozépiskola (10.,2018) pEgyetem (1.,2017) oEgyetem (2.,2018)

2. dabra. A negativ problémaorientdcio jellemzdi életkori bontdsban

Az egyetemistak korében (2. abra) harom faktornal — problémaharitas, szokas/minta,
varakozas — jelentOs a valtozads. Az eredmények alapjan mindharom érték csokken,
vagyis kevésbé jellemzd a 2. évfolyamon, mint az 1. évfolyamon: problémahdritas (1.
évfolyam: M=1,53, SD=1,10; 2. évfolyam: M=1,22, SD=0,74, t=-22,3, p=0,01), szokas/
minta (1. évfolyam: M=0,84, SD=1,01; 2. évfolyam: M=0,65, SD=0,83, t=-14,2, p=0,02)
¢és varakozas (1. évfolyam: M=1,33, SD=1,04; 2. évfolyam: M=1,21, SD=0,89, t=-16,3,
p=0,01).
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A problémamegoldas és a negativ problémaorientacié nem szerinti jellemzo6i

A 3. ébra a szocialisprobléma-megoldas (SPSI-R) nem szerinti jellemzdit és eltéréseit
szemlélteti. A kétmintas t-proba alapjan a 9. és a 10. évfolyamon egyarant a lanyok érté-
kei magasabbak a negativ orientdci6 (9. évfolyam: M =1,85, SD..=0,74, M, =2,34,
SD,, y—O 58, t=-3,68, p=0,05; 10. évfolyam: M =1,92, SD, —O 66, M —2,41,

lany

SDlany—O 98, t=-3,54, p=0,01) és az impulzivitas faktoron (9. evfolyam: M .=2,47,
SD;,=0,59, M, iny =2, 83 SD =0,78, t=-2,74, p=0,05; 10. évfolyam: Mﬁ =2,45,
SD =0,80, M]am =2, 89 lan 6 69, t=-2,61, p=0,04). A pozitiv orientacio, a raciona-

lités ‘s az elke {es faktor esetében egyik életkorban sincs szamottevod kiilonbség a fitk
¢és a lanyok értékei kozott.

45
4
35
3
25
2
1.5
1
0,5
0

Fiti Lény Fiti Lény Férfi NG Férfi N§
Kozépiskola (9.,2017) | Kozépiskola (10.,2018) Egyetem (1.,2017) Egyetem (2.,2018)

mPozitiv orientdci6 ONegativ orientdci6 ~@Racionalitdis olmpulzivitds mElkeriilés

3. dbra. A szocidlisprobléma-megoldds nem szerinti jellemzdi

Az egyetemistaknal (3. dbra) ugyancsak kiilonbség van a problémakhoz és a megolda-
sukhoz val6 negativ viszonyulasban mindkét életkorban: a ndi hallgatokra jellemzobb a
negativ orientacio (1. évfolyam: Mg, =2,24, SD,, .=0,76, M, ,=2,54, SD ,=0,69, t=-2,45,
p=0,01; 2. évfolyam: Mg, .=2,28, SD, .=0,81, M_=2.41, SD ,=1,01, t=-2,38, p=0,01),
valamint a férfiakra az elkertilé6 megoldoi stilus mindkét évfolyamon (1. évfolyam:
M,,.=2,23, SD;, 4=0,65, M, ,=2,01, SD_,=0,45, t=1,84, p=0,05; 2. évfolyam: M, (=2,41,
SDy,4=0,76, M_,=2,11, SD, ,=0,59, t=1,71, p=0,04). A tovéabbi faktoroknél (pozitiv ori-
entaci6, racionalitas, impulzivitas) nincs szignifikans kiilonbség a n6i és a férfi hallgatok
kozott.

A 4. abra a negativ problémaorientacié (NEGORI) nem szerinti jellemzdit tartalmazza.
A hat faktor kozil kettonél térnek el szignifikdnsan a fitk és a lanyok eredményei.
A kozépiskolasoknal mindkét életkorban jellemzdébb a lanyokra a negativ énhatékony-
sag (9. évfolyam: M =0,77, SDﬁl,1 =0,34, M, =1,13, SD;, =039, t=-2,52, p=0,02; 10.
¢évfolyam: M;.=0,79, SD; =0,35, M, =1 22 éDlan =0,56, t=-2,48, p=0,01) és a negativ
kovetkezmény (9. évfolyam: M = 51 SD;,=0,56, M, =1,57, SD,, y—0,43, t=-2,03,
p=0,05; 10. évfolyam: M =1,25, SD,, —O 44, Mlan =1 60 §Dlany—0 49 e -2,09, p=0,04),
ami jol alatdmasztja az SPSI-R-rel mért adatokat {a negativ orientacio faktoron mindkét
¢letkorban a lanyok értek el magasabb értéket).
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Férfi N6
Egyetem (1.,2017)

Férfi N6
Egyetem (2.,2018)

Fid Lany
Kozépiskola (9.,2017)

Fid Lany
Kozépiskola (10.,2018)

mNegativ énhatékonysdg oPozitiv kovetkezmény mNegativ kovetkezmény
o Problémahdritds @Szokds/minta o Virakozas

4. abra. A negativ problémaorientdacio nem szerinti jellemzoi

Az 1-2. évfolyamon (4. abra) a negativ énhatékonysag egyarant jellemzébb a néi hall-
gatokra (1. évfolyam: Mg, =1,49, SD;, .=0,57, M, .=1,78, SD_,=0,57, t=-1,98, p=0,04;
2. évfolyam: Mg, =1,55, SD,, +=0,60, M_,=1,81, SD_,=0,76, t=-2,03, p=0,03), és szin-
tén mindkét €letkorban a férfiakra a pozitiv kovetkezmény (1. évfolyam: M, .=1,35,
SDy,4=0,65,M_,=0,81,SD,,=0,49, t=1,76, p=0,01; 2. évfolyam: M, .=1,36,SD,, .=0,63,
M, ,=0,90, SD_,=0,45, t=1,87, p=0,02). Ugyanakkor mig a szokas/minta jelentdsebben
meghatdrozza a férfiak viszonyuldsat az els6 egyetemi évben (1. évfolyam: M, (=095,
SDy,,=0,38, M, ,=0,71, SD_,=0,32, t=2,13, p=0,03), addig ez a kiilonbség nem szamot-
tevo a 2. évfolyamon. A 2018-as mérés alapjan a varakozas jellemz6bb a férfi hallgatokra
(2. évfolyam: Mg, =1,41, SD, .=0,45, M _,=1,21, SD,,=0,39, t=1,655, p=0,03), mely
kiilonbséget nem azonositottuk az elsd, 2017-es mérés soran.

Osszegzés, kovetkeztetések

A kutatas célja a szocialisprobléma-megoldas nem szerinti jellemzdinek feltarasa volt
9-10. évfolyamos didkok és 1-2. éves egyetemistak korében egy longitudinalis felmé-
rés elsd és masodik mérési pontja (2017-2018) alapjan (a harmadikra 2019-ben kertil
sor). A nem szerinti sajatossagok és kiilonbségek mellett vizsgaltuk a kdzépiskolai és
az egyetemi évek alatt bekovetkezd valtozasokat is. Az egyetemistakrol sokkal tobb
mérés alapjan allithatunk majd a jovoben olyan jellemzdket, amelyek egy esetleges fej-
lesztdprogram kidolgozasanak alapjat képezhetik. Ugyanakkor a jellemzok kismértéki
valtozasat mar ezek az adatok is jelzik. A kdzépiskolasok mintajanak jelentds részét gim-
naziumi tanuldk alkottak (ezért az iskolatipus szerinti elemzésre nem volt lehet6ségiink),
ahonnan nagyobb aranybol érkeznek a felsGoktatasba tanulok, mint mas iskolatipusbol.
Ez az Osszetétel tette lehetové, hogy a kdzépiskolai és az egyetemi résztvevok adatait
szorosabban, egymashoz kapcsolddoan értelmezziik.

A szocialisprobléma-megoldas (SPSI-R) életkori jellemzdinek elemzése alapjan a 9.
évfolyamrol a 10. évfolyamra nétt a tarsas problémahoz valo és annak megoldasaval
kapcsolatos negativ viszonyulas mértéke, ami szamtalan formaban nyilvanulhat meg (pl.
nem tartja magat képesnek, nem bizik a pozitiv valtozasban, fél a kovetkezményektol).
E viszonyulasnak gyakori kdvetkezménye az elkeriilés, és e kettd dsszekapcsolodasa az
egyik legtipikusabb serdiil6kori mintazat (Kasik, 2015). A pozitiv orientacio, a raciona-
litas és az impulzivitas esetében nincs jelentds valtozas, és a problémamegoldas komple-
xitasat szemlélteti, hogy a kozépiskolas didkok egyarant magas értéket értek el mindkét
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évben a racionalitas és az impulzivitas fak-
toron is, ami az erds érzelmi bevonoddas, a
negativ érzelmek megélésének és a tények
mentén torténd problémamegoldas egylittes
meglétét jelenti. Mindezen jellemzdket az
egyetem elsé ¢és masodik évében nem azo-
nositottuk, a két év alatt nem tortént egyik
faktor esetében sem valtozas.

A NEGORI-val végzett kutatds eredmé-
nyei megerdsitik a kozépiskolasok korében
korabban tapasztaltakat (Kasik és mtsai,
2018). Egy év alatt nott a negativ kovetkez-
ménytdl valo félelem és a varakozas faktor
értéke, vagyis a megoldas esetleges nega-
tiv kovetkezményei (pl. nem sikeriil, csa-
lodnak magukban, illetve benniik masok)
egyre inkabb visszatartjak a problémameg-
oldastdl a tanuldkat, valamint biznak abban,
hogy a probléma majd magatél megoldodik.
Korabban nem vizsgaltunk egyetemistakat,
akik korében a jelen kutatds szerint egy év
alatt csokkent a problémahdritas, a szokas/
minta szerinti problémamegoldas és a vara-
kozas mértéke. A problémaharitas esetében
ez a valtozas nagyobb felel6sségvallalasra
utalhat, amit megerdsit a *'majd megoldo-
dik magatol’ gondolatot kifejezd varako-
zas faktor értékének csokkenése. A korabbi
vizsgalatban (Kasik és mtsai, 2018) részt
vevd 18-19 éves diakok értékei jelentdsen
nagyobbak voltak, mint a 12 és 15 évesek
értékei, vagyis a serdiilékorban a varakozas
mértéke nd. Magas értéket vartunk a 18-19
éves egyetemistaknal is, am ez alatt az egy
¢év alatt a varakozas meghatarozta problé-
mamegoldas mértéke csokkent, amit a kor-
nyezet befolyasolo szerepe is magyarazhat,
am ezt csak a jovében elvégzett részletes
elemzések alapjan lathatjuk pontosan.

Kutatasunk alapjan a kozépiskolas fiuk
¢és lanyok tobb teriileten térnek el a problé-
mamegoldo stilus és az orientacioé (SPSI-R)
mentén, mint a fiatal felnéttek, illetve a nem
szerinti eltérések stabilabbak a serdiilékor-
ban, mint az egyetemistiknal. Osszességé-
ben e kutatas is megerdsitette, hogy a lanyok

A szocidalisproblema-megoldcs
(SPSI-R) életkori jellemzoinek
elemzése alapjdan a 9. évfolyam-
rol a 10. évfolyamra nott a tdar-
sas problemdhoz valo és annak
megolddsdval kapcsolatos nega-
tiv viszonyulds mértéke, ami
szdmtalan formdban nyilvdnul-
hat meg (pl. nem tartja magdit
képesnek, nem bizik a pozitiv
vdltozdsban, fél a kévetkezme-
nyektol). E viszonyuldsnak gya-
kori kévetkezmeénye az elkerti-
lés, és e ketto dsszekapcsoloddsa
az egyik legtipikusabb serdiilo-
kori mintdzat (Kasik, 2015).
A pozitiv orientdcio, a raciona-
litds és az impulzivitds esetében
nincs jelentos vdltozds, és a
problemamegoldds komplexitd-
sdt szemlélteti, hogy a kézépis-
kolds didkok egyardnt magas
értéket értek el mindkét évben a
racionalitds és az impulzivitds
Jfaktoron is, ami az erds érzelmi
bevonodeds, a negativ érzelmek
megélésénck és a tények men-
téen torteno problemamegoldds
egytittes meglétet jelenti. Minde-
zen jellemzoket az egyetem elsé
és mdsodik éveben nem azono-
sitottuk, a két év alatt nem
t6rtént egyik faktor esetében
sem vdltozas.

¢és a fiuk kozépiskolas éveik alatt nem egyforman kiizdenek meg tarsas problémaikkal.
Korabbi kutatasaink (pl. Kasik, 2015; Kasik és mtsai, 2017) eredményei szerint az
impulzivitas hasonloan magas a fitk és a lanyok korében a teljes serdiilokor alatt, ez
a teriilet stabilnak tekintheté mind a nem, mind az életkor alapjan. Az e vizsgalatban
részt vevo lanyok értékei magasabbak mindkét évben, és ugyancsak a lanyok értek el
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magasabb értéket a negativ orientacio fak-
toron, ami megegyezik korabbi kutatasaink
eredményeivel. Ez utobbi jellemzot azonosi-
tottuk mindkét évben az egyetemistak koré-
ben is: a problémakhoz és a megoldasukhoz
valo negativ viszonyulas a ndkre jellemzdébb.
Az elkeriilés a férfiakra jellemz6bb mind-
két évben, és akarcsak a varakozas esetében,
az elkertilésnél sem mindegy, hogy a 18-19
évesek kozépiskolasok vagy egyetemistak
(kozépiskolasoknal a lanyok értékei maga-
sabbak). E teriilet esetében is valosziniinek
tartjuk a kornyezeti tényezok, azok valtoza-
sanak hatdsat, &m ezt is tobb hattértényezd
(pl. egyetemistak életkoriilményeinek meg-
valtozasa, alkalmazkodas az egyetemi élet-
formahoz, elvarasokhoz) megismerése altal
latjuk majd biztosabban.

A kozépiskolas lanyokra mindkét életkor-
ban jellemzdébb a negativ énhatékonysag és a
negativ kovetkezmény kdzéppontba allitasa
(NEGORI), ami jol alatdmasztja az SPSI-R-
rel mért jellegzetességeket (a negativ orien-
tacio faktoron mindkét életkorban a lanyok
értek el magasabb értéket). Az egyetemistak
korében kisebb atrendezddést tapasztaltunk:
mindkét évfolyamon a negativ énhatékony-
sag a nokre, a pozitiv kdvetkezményben
vald remény a férfiakra jellemzobb, am a
problémakezeléssel kapcsolatos szokasok és
sziildi, kortarsi mintak csak az elsé egye-
temi évben hatarozzak meg jobban a férfiak
viszonyulasat. Csak a 2. évfolyamon jel-
lemzdbb nagyobb mértékli varakozas a férfi
hallgatokra, ami kapcsolodik ahhoz a kuta-
tasi eredményhez (Kasik és mtsai, 2017),
amely szerint a serdiilékor végén a fiuk elke-
riilése néhany elkeriilésforma esetében (pl.
negligalés, annullalas) joval gyakoribb, mint
a lanyoknal.

A longitudinalis mérés harmadik pontja
2019 6szén lesz. A harom mérés adatainak
egyiittes elemzésével még pontosabban
kirajzolédnak majd mind a nem szerinti,

koézépiskolds lanyokra mindkét
életkorban jellemzobb a negativ
énhatékonysdg és a negativ
kovetkezmeny kézéppontba dlli-
tasa (NEGORI), ami jol aldtd-
masztja az SPSI-R-rel mért jel-
legzetességeket (a negativ
orientdcio faktoron mindkét
életkorban a ldanyok értek el
magasabb értéket). Az egyete-
mistdk korében kisebb ctrende-
zodest tapasztaltunk: mindket
évfolyamon a negativ énhate-
konysdg a nokre, a pozitiv
kovetkezmeényben valo remény
a ferfiakra jellemzobb, dam a
probléemakezeléssel kapcsolatos
szokdsok és sztildi, kortarsi min-
lak csak az elso egyetemi évben
hatdrozzdk meg jobban a
férfiak viszonyuldsdt. Csak a
2. évfolyamon jellemzobb
nagyobb mértékii vdarakozds a
ferfi hallgatokra, ami kapcsolo-
dik ahhoz a kutatdsi eredmény-
hez (Kasik és mtsai, 2017 ),
amely szerint a serdiilokor
vegen a fink elkeriilése néhdmny
elkeriilesforma esetében
(pl. negligdlds, annulldlds)
Joval gyakoribb, mint a
lanyoknadil.

mint az életkori valtozasok, és ekkor elemezziik majd részletesen a problémamegoldas
hattértényezdkkel vald kapcsolatat. Mindezek ismeretében a 2019-2020-as tanévben egy
fejlesztéprogram kidolgozasat tervezziik didkok €s egyetemistak részére.
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Absztrakt

A longitudinalis kutatas célja a szocidlisprobléma-megoldas elsdsorban nem szerinti jellemzdinek és kiilonb-
ségeinek vizsgalata volt 9-10. évfolyamos kozépiskolasok és 1-2. éves egyetemistak korében. E kiilonbségek
mellett elemeztiik az életkori sajatossagokat és azok valtozasait is. A problémamegoldas jellemzéinek mérésére
az SPSI-R-t (Social Problem-Solving Inventory—Revised, D’Zurilla és mtsai, 2004; Kasik és mtsai, 2010) és a
NEGORI-t (Negativ problémaorientacio, Kasik és mtsai, 2018) alkalmaztuk. Mindkét méréeszkoz — akarcsak
a korabbi elemzések soran — e kutatasban is j6 megbizhatdsagi mutatokkal rendelkezett. A szocialisproblé-
ma-megoldas életkori valtozasa jol tiikrozi a korabbi hazai és nemzetkozi kutatasok tapasztalatait. A didkok
korében nétt a negativ viszonyulds és az elkeriilés, mig az egyetemistaknal nincs jelentds valtozas. A negativ
orientacio részletesebb (NEGORI-val torténd) elemzése alatdmasztotta az SPSI-R altal mutatott valtozasokat
a kozépiskolasok esetében, am az egyetemistaknal nem. A lanyok és a fik kozott tobb teriileten van eltérés,
mint a férfi és a néi hallgatok kozott, utobbiaknal az eltérések kevésbé stabilak. Tovabbi kutatasok sziikségesek
ahhoz, hogy a feltételezett kornyezeti hatastol fliggd valtozasrol pontosabb képet tudjunk alkotni.
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