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Szocialis szakértelem az iskolaban

A nemzetkézi gyakorlathoz képest jelentos késéessel, 1989-ben veégre elindult
Magyarorszagon is a széles ertelemben vett gyermekjoléti szakemberek — szoci-
dlpedagogusok — felséfoku képzése. Ma mar iskoldkban €s 6nkorméanyzatoknal
is mukédnek szocidlpedagogusok, iskolai szocialis munkdsok, néhanyan eziranyu
diploma birtokaban, de tobbséglik — értheté modon — még csak kepesites nélkul.

Nem bocsajtkozva értelmezési kérdésekbe, itt most a pedagdgiai és szocialis szakma
hatarterlletére, az iskoléban, ill a kornyezetében folytatandé szocialis munkara szande-
kozom felhivni a figyelmet. .

Egyrészt azért, mert a tarsadalomban gyorsan névekvé szocialis problémak igen ér-
zékenyen érintik a gyermekkorosztaly jelentds részét is, s amelyek nap mint nap tetten
érhetdk az iskoldban. Gondoljunk csak egyes csaladok nehéz helyzetére (munkanélkui-
liség, szegénység, krizisek, tartés betegség, alkohol, drog stb.) és ezek gyerekekre hato
kévetkezményeire (beilleszkedési, tanulasi nehézségek, magatartasi problémak, elha-
nyagolas, bantalmazas stb.).

Masrészt azért, mert az iskola altalaban tehetetlendl all e roppant bonyolult problémak
elétt, és eqgy-egy esetben még kzombosség, intolerancia, sét cinizmus is (I. cigany gye-
rekek megitélése) tapasztalhato.

Ha pedig, szocialis kérdésekre is érzékeny pedagégusok felismerik a bajt €s szakmai
indittatasbél, meggy6z6désbdl, készek tenni, de szaktudas hidnyaban nem tudjak pon-
tosan azonositani a problémakat, az ezeket kivalté okokat és nem képesek szakmailag
elfogadhaté segitséget adni, a segitségnyuijtas leszlkil valamiféle szegénygondozasra,
naiv jotéteményre (a hozzajarulast fizetni nem tudéknak ,szanalombél” adott ebéd), vagy
egyoldalu beavatkozasra (a csaladi krizisben |évé gyerekkel szembeni valtozatlan és igy
teljesithetetlen tanulmanyi elvarasok). Ezekben az esetekben nyilvan nem lehet igazan
mindségi szakmai tevékenységrél beszélni.

Harmadsorban azért, mert annak ellenére, hogy az iskola nem a szocialis ellaté rend-
szer része, normalis funkcionalasa érdekében sziikséges, hogy a maga eszkozeivel koz-
remikodjon az ott megjelend szocialis problémak enyhitésében. Az iskolat kérnyezet-
fliggé léte viszi a szocialis szakma iranyaba; ez ,kényszeriti ki”, hogy a két szakterilet
bizonyos kérdésekben 6sszekapcsolodjék egymassal.

Nem tulzé tehat a kijelentés: célszerd, ha a szocialis szakértelem bekertl az iskolaba.
Ez a szaktudas vilagszerte tobbnyire az iskolai szocialis munkaval azonosithaté, de hasz-
nalatos Eurépaban a szocialpedagdgia, ill. a szocialis nevelés és a child daycare work
(gyerekek napkozbeni ellatasa) kifejezeés is.

Milyen elényei vannak, ha a szocialis szakértelem bekertil az iskolaba?

1) Erzekenyebbé teszi az iskolat a gyermek sziikségleteinek kielégitésere, azaz meg-
tanitja a gyereket, hogy nyujtsa ki kezét az iskola felé, s ugyanakkor hozzaszoktatja az
iskolat, hogy nyuljon a gyerek utan, mert végul is klcsondsen szikséglk van egymasra.
llymédon az iskola eredményesebben jarulhat hozza a gyermeki személyiség alakula-
sahoz, a tuddas megszerzéséhez, az értékek létrehozasahoz, egyszéval hatékonyabb pe-
dagégiai munkat folytathat.

Ez természetesen csak egy hosszan tarté folyamat eredményeképp johet Iétre. Kiin-
dulé feltétel az iskola szolgaltato szervezet-intézmeny jellegének, szellemiségének meg-
teremtése. Azt a szemléletet sziikséges meggyokereztetni, amely szerint a gyerek elis-
merésének, onmegvaldsitasi sziikségletének és tudasigényének kielégitése (szolgala-
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ta) csak az ,alacsonyabb-rendl” szikségletek (fiziologiai, a biztonsag, a szeretet és a
kozosségi) kielégitése (szolgalata) utan érheté el. Ebben a folyamatban kell odaig eljutni,
hogy a gyermek az iskolaban is taldljon olyan személyeket, akiknek 6szintén megnyilhat,
és talaljon alkalmakat, amikor gatldsaitél, szorongasaitél megszabadulva batran elmond-
hatja az iskolai léttel 6sszefliiggd tanulasi, kapcsolatteremtési, kommunikaciés nehézsé-
geit, feltarhatja az esetleges otthoni bantalmazas feszité gondjait.

Utébbiak altalaban rejtett , titkok” maradnak, hiszen a csalddok nem szivesen teregetik
ki belsé életiiket, ezért az iskolai szocialis szakembernek végtelen tirelmet kell tanulnia
ahhoz, hogy a gyerek bizalmaba fogadja. Mert kiiszkodik otthon a szileivel, nehezen tud
baratkozni tarsaival az iskoldban — nehogy kitudédjék az eset; mindez negativan befo-
lyasolja tanulmanyi eredményeit, s igy fesziltségei lehetnek tanaraival is.

A szakember egyszerre kell dolgozzék a gyereken kivil a szilékkel, a tanarokkal, az
osztalyfénokkel, az osztalytarsakkal, az igazgatoval, adott esetben a gyamhatdsaggal,
a pszicholégussal stb. Csak igy tud igazan szolgalni, igy jarulhat hozza a gyerek szuk-
ségleteinek kielégitéséhez és hosszabb tavon az iskola szocidlis érzekenyséeégenek ki-
alakitasahoz.

2) Az iskolai és szocialis munka olyan koztes tertleteire koncentral, melyre sem az
iskola, sem a jelenlegi szocialis ellatas nem képes.

A gyermek-csalad viszonyrendszeren tul a gyerek szamara a masodik legfontosabb
az iskolaval kapcsolatos interakcio, mert ott tolti el gyerekkoranak jelentds idejét, mert ott
is fontos dolgok torténnek vele és mert idével rendkivil fontossa valnak szamara kortar-
sai.

A gyerek szocialis problémai szempontjabdl a csalad-iskola-helyi kozosség viszony-
rendszerét mutatja az alabbi abra.

Megjegyzés: A feltintett problémak csak példak, a kozpontba a gyerekeket leginkabb érinték kerul-
tek. Az 6sszekotd nyilak az egyes problémak osszekapcsolodasat, kovetkezmenyeit (ujabb problé-
makat) jelzik.
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78



SZEMLE

Az abrabdl két nagyon fontos dolog olvashaté ki. Egyrészt rairanyitja figyelmunket a
problémak bonyolult viszonyrendszerére, az ok-okozati 6sszefliggésekre. Lathato, hogy
a barmely teruleten (csaldd, iskola, helyi kozosseg) keletkezé probléma kihatassal van
a masik két terlletre is, vagy hogy a problémak 6sszegzédnek.

Masrészt lathatd, hogy a harom halmaz dltal metszett tertileten a gyerek mindenféle
problémaja megjelenik, azaz itt kell allnia és mikodnie az iskolai szocialis szakem-
bernek,. akinek az a feladata, hogy azonnali helybeni beavatkozast, segitséget, bizton-
sagot nyujtson, vagy segitse a kommunikaciot, a viszony javulasat, az egyuttmukodest,
a koordinaciét a gyerek-sziil6-pedagogus harmasaban.

3) Lehetéséget biztosit az iskolanak is kedvezobb megelozesre. Gondoljunk csak a
szabadidés programokra, vagy (Magyarorszagon még nem altalanosan elterjedt) sze-
mélyiséget, a kreativitast, a feladatmegoldast fejleszté szociocsoportokra, a muve-
szetpedagdgiakra,-terapiakra. Ezek hozzajarulhatnak tobbek kozott a gyermek adapta-
cios képességének fejlodéseéhez, a csoportokban rejlé pozitiv erék kibontakozasahoz, a
szocialis érzékenyitéshez, és ezaltal enyhilhet a megjosolhato és hamar észrevehet6
problémak sulyossaga, csokkenhetnek a tulzott stressz altali feszultségek, idealis eset-
ben pedig elkerilhetévé valnak a problemakk legyenek.

Potencialisan minden gyerek kliens lehet, de a valofélben lévd, a hosszan tarto beteg-
ségben szenvedd, a munkanélkiili szilék gyerekei kilonosképpen.

Preventiv jelleggel hivja fel a szocidlis szakember az iskola figyelmeét mikodesének var-
hato, nem kivanatos kovetkezmenyeire is. Tobbek kozott arra, hogy a gyerekek tevékenysége,
kiizdelemvallasa (s e képesség megtanulasa) 6sszhangban, egyensulyban van-e tanarok el-
varasaival. S ha nem, akkor mik lehetnek az okok (kedvezétlen tanulasi feltételek, teljesithe-
tetlen kovetelmények, egyoldall ismeretszerzés igénye, megromlott tanar-diak viszony,
krizishelyzet stb.). Természetesen a szocialis szakember soha nem feledtkezhet meg ar-
rél, hogy nem vallalhatja at a pedagoégiai feladatkoroket. Kezdeményezheti a tantervek
felulvizsgalatat, de ne 6 végezze.

Milyen keretekben, formakban képzelheto el az iskolai szocialis munka?

A szocialis szakértelem iskolaba vitele ertelmezheté fejleszté tevékenysegkent is, hi-
szen az iskola megujulasanak egyfajta lehetéségérdl van szo. Az alabbi harom forma
(modell) ezeket a ,fejl6dési allomasokat” kivanja érzékeltetni.

1) Még nincs szocialis munka az iskolaban, de az iskola €s a helyi szocialis intéezmeny
(szervezet) egydttmukodik

Akkor célszerl ebbe az iranyba lépni, ha az iskolaban még nem erettek a feltételek a
szocialis munka meghonositasara: ha atantestilet mégnemviselné el az ,ujabb (idegen)
tevékenységi terulet terhét”, a mas identitassal rendelkez6 szakembereket; ha burokra-
tikussagabol kovetkezéen még nehezen tiirné a szocialis segitségnyujtas igenyelte ru-
galmassagot és kritikai szellemet; ha a gyerek képviselete még valamiféle tanar- és is-
kolaellenességet sugallna szamara. A folulrél tortéené bevezetés nem célszerd, mert a
pedagogus veszélyeztetve érezné magat, ellenallna, nem kivanatosnak tartana, es ez a
feszlltség mindenképpen a leginkabb veszélyeztetettre, a gyerekre vetitddne ki.

A helyi szocialis intézetekkel, szervezettel valé egyuttmikodeés legfobb elonye: a szo-
cialis szaktudas megismertetése (pl: a pedagogus is tudja mikor, kikhez fordulhat, idével
talalkozik e szolgaltatas erdeményeivel ), lassu elfogadasa és a pedagogus altal is kivant
behozatala az iskolaba. Hatranya a lassusag, és ennek kovetkeztében sok probléma ma-
radhat megoldatlan.

2) Van szocialis munka az iskolaban, de a két szaktertlet még megtartja viszonylagos
onallosagat

Ez az észrevehetdseg, elfogadas idészaka. llyenkor a szocidlis segitség mar erzekel-
het6 az iskola és a gyerekek életének mindennapjaiban, mar vannak tapasztalatok ered-
ményes beavatkozasokrol, megel6zésrél. Ennek feltétele, hogy az iskola mar képes el-
mozdulni a nyitottsag, nyiltsag, rugalmassag iranyaba és mindehhez van vezetéi tamo-
gatas, batoritas is.

E felallas eldnye, hogy a szocialis munka a figyelem kozéppontjaba kerll, s ezzel gyorsab-
ban megismerik, megértik, erésitik a gyerekek, netan mar a pedagogusok szocialis erzé-
kenységét, oldhatja az iskola merevségeit, a preventiv jellegi programok (tini klub, ta-
nulasinehézségekkel kiszkodokkel valo differencialt foglalkozas, onsegité csoportok be-
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inditasa, szocialis képességeket fejleszté tréningek stb.) pedig az értékek fejlesztése felé
vihet el.

A sok veszély kézill meg kell emliteni az alabbiakat: az Gjdonsag kovetkeztében tulzott
elvarasok, a problémak atharitasa a szocidlis szakemberre, az egyes gyerekekkel valo
sajatos foglalkozas kivaltotta stigmatizécio, a szakmak (szakemberek) kozotti feszultség,
féltékenység stb.

3) Van szocidlis munka az iskoldban és a két szaktertlet kozott jo kooperacio, harmo-
nikus integracio kezd kialakulni

Az eredményes beavatkozasok és minéségi prevencids programok kovetkeztében a
pedagdgusok és a gyerekek mar jol ismerik a szocidlis munka el6nyeit, kialakult egy bi-
zonyos méntéki szocidlis érzékenység, az iskola hatarozottan elkételezte magat a nyi-
tottsag, rugalmassdag, megujulas mellett, ehhez megvan a hatérozott vezetdi tamogatas.

Ekkor mar érvényestilhetnek mindazok az elényck, melyekrdl mar volt sz6: az iskola
és apedagégusok érzékenyebbek lesznek a gyerekek szikségleteinek kielégitésére; ko-
zelebb kerllnek egymashoz a pedagdgiai és segité identitasok; erételjesebben kifejez6-
dik az iskola szolgaltaté funkcidja; fontossa, elfogadottabba valik az egyén (gyerek, pe-
dagodgus, szuld) ertékrendje.

Ekkor mar lehet team-munkaban gondolkodni. Ennek soran a szocialis szakember ko-
ordinalhatja a pedagégusok, a gyermekorvos, az iskolapszicholégus, a lelkész, a gyogy-
pedagdgus, esetleg a jogasz és a gyamiigyes tevékenységét.

Végezetll még egy kérdés, amely ma szintén a vitak kereszttuzében all: Milyen alkal-
mazasban legyen a szocialis szakértelem képviseldje, az iskolai szocialis munkas, szo-
cialpedagogus?

A fentiek alapjan béven vannak szakmai érvek az iskolan bellli, és azon kivili alkal-
mazas mellett és ellen. )

Mi szél amellett, hogy tantestuleti tag legyen a szocialis szakember? O minden bi-
zonnyal benne van az iskolai folyamatokban és mindig elérhet6. Még szerencsésebb,
hitelesebb, ,szalonképesebb” (kulonésen kezdeti idészakban), ha pedagdgiai szakér-
telemmel is fel van vértezve, azaz van pedagégusi diploméja is. Ellene szél viszont az
iskola ala rendel6dés, vagy tulzott figgés, nem beszélve az identitaszavarrdl, hisz ebben
az esetben a szocialis szakember tantestuleti tagként 6nmaga klienséve valik.

Mi szél amellet, hogy kilsé, iskolan kivililegyen a szocidlis segit6? O szakmailag minden-
kepp fuggetlenebb, biztosabb helyzetben lesz, s kevesebb (adott esetben felesleges) vita,
fesziltség kézepette fog dolgozni. Kiterjedtebb kapcsolatrendszere segitségével klienseit ha-
tarozottabban tudja majd képviselni. Am az iskolaban inkabb kulséként (,elékelé idegenként”)
kezelhetik €s nem stabil bels6 emberként (,hisz, amikor nagy baj van, akkor sosincs kéz-
nél..."”), s ezaltal tevékenységének fontossaga erételjesebben és allandéan bizonyitando.

Recepteket nem lehet adni, mindeniitt a helyhez és a korilményekhez ill6 megoldast
kell megtalalni.

BUDAI ISTVAN

A mozgas oka

Galilei 6ta tudjuk, hogy a nyugalmi dllapot és az egyenesvonalu egyenletes mozgas
egyenertekl. Ennek szemléltetésére Galilei azt ajanlotta tanitvanyanak, hogy zarkézzon
be egy hajo belsejében lévé kabinba. Engedjen be lepkéket, fiiggesszen a mennyezetre
egy vodrot, amelybdl a viz egy alatta elhelyezett szik nyaku edénybe csepeg. A hajé
akar nyugalomban van, akar egyenletesen mozog elére vagy hatra, ezt a lepkék repiilé-
sét, vagy a lehull6 vizcseppeket figyelve nem tudjuk eldonteni. A fizikai folyamatok mind-
ket esetben ugyanazon modon zajlanak le. El tudnank-e valami médon donteni, hogy a
hajo all vagy egyenletesen mozog? Mas a helyzet azonban akkor, ha a hajé gyorsit, lassit
vagy kanyarodik.




