A hatékony tanar

Mit vdr el a tdrsadalom, s mit vdrnak el a sziilok az iskoldtol?
Feliigyeljen a gyerek épségére, netdn oktasson, neveljen és korrigdlja
a csalddi szocializdcio hidnyossdgait, vagy adjon bizonyitvdnyt?
Mi az iskola sajdt koncepcioja arrol, hogy mi a feladata?

A vdlaszok bizonydra eltérdek. Egy biztos, az iskola mindenképpen
szocializdl, ez a napi gyakorlatban olyan dolgokban nyilvdnul
meg, hogy példdul megtanitja a kis elsost, hogy egész délelott
Jfegyelmezetten kell viselkednie; a kamaszt, hogy muivelodjon;
az egyetemi hallgatot, hogy hogyan vdlhat hatékony tandrrd.
Az egyik tandrnak ez konnyen megy, a didkok boldogan kévetik,
mig a mdsik tandr ugyanazokat a dolgokat mondja
a didkoknak és mégsincs hatdsa.

Hatékonysag a szocializaciéban: az iskola és a tanar

A szocializacio: forrdsok, folyamatok

A fenti kérdésekre keressiik a valaszt. E. M. Hetherington és N. W. Morris segitségé-
vel, a szocializacio altalanos és specifikus vonasainak megismerése kdzben.

A szocializacio az a befolyasolasi folyamat, melyben a szocializald fél (sziil6, tanar)
megismerteti a tarsadalom, a kisebb kozosség értékeivel és normaival a gyerekeket. A
szabalyok betartdsa azonban nem mindig konnyti, mégis, a legtobb gyerek idével alkal-
mazkodik a sziil6i haz és az iskola elvarasaihoz.

A mai ovodat és iskolat in. masodlagos szocializacios csoportnak tekintjiik — elismer-
ve novekvd szerepét a szocializacid soran. Osszevetve az un. elsédleges szocializacios
csoportokkal (csalad és korai, szoros kortarscsoport) a csoport mérete, a tanar—diak sze-
repviszony formalis szerkezete nagy részben kizarja az interakcidk spontaneitasat és in-
timitasat, ami pedig az elsédleges szocializacids csoportok 1ényege.

Milyen forrdsai vannak a befolyasolonak, jelen esetben a tanarnak?

A kényszerité erd: a tanar képes megbiintetni a diakot.

A jutalmazo erd: a tanar képes jutalmazni a diakot.

E két er6 hasznalata feltételezi, hogy a tanarnak folyamatosan figyelnie kell a tanulo
viselkedését, hogy arra megfelelden valaszoljon: jutalmazzon vagy biintessen.

A legitim erd: a didknak az a hite, hogy a tanarnak joga van a befolyésolasra és neki
kotelessége az engedelmesség.

Vonatkoztatasi erd: a didk azonosul a tanarral (vagy vele hasonlosagot észlel), aki igy
vonatkoztatasi keretet ad szamara, és a tanarral hasonl6 attitidok, vélemények, értékek
megléte megelégedettséggel toltik el.

Szakerto erd: a didk uigy véli, hogy a tanarnak megfeleld ismeretei és hozzaértése van
ahhoz, hogy befolyésolhatja 6t.

A szocializacio folyamatai: — a kdzvetlen tanitas: a didk szobeli utasitasra teljesit, és
ennek alapjan dicséretet vagy biintetést kap; — jutalmazas ¢s biintetés: amikor a diak vi-
selkedése utan alkalmazzuk a megerdsitési formakat. Amikor lehetséges, a negativ visel-
kedést ne vegye észre a tanar (ignoralja), s igy elkeriili a biintetés karos hatasait; — a meg-
figyeléses tanulés: a modellek utanzasa a didk részérdl.
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A modelleket nem egyforman utanozza a diak. A modellkivalasztas okai lehetnek:

— a biintetéstdl valo félelem (azonosulas az agresszorral);

— masodlagos megerdsités (a modell gondozza vagy jutalmazza a gyereket);

— félelem a szeretet elvesztésétol,

— vikarialé megerdsités (a modell részesiil jutalomban a diak altal megfigyelt helyzetben);

— statusirigység (a modell jutalmak birtokloja);

— szocialis dominancia (a modell kompetens);

— hasonlésag (a modellnak a gyerekhez hasonl6 tulajdonsagai vannak).

Osszegezve: a modellkivélasztas okai és a szocialis erd tipusai sok hasonlésagot mu-
tatnak. A szocializacioban tehat leginkabb a jutalmazas, a biintetés, a hasonlosdg, a kom-
petencia és a status jatszik szerepet.

A megfigyeléses tanulas eltér a tobbi szocializacios folyamattdl (a kdzvetlen tani-
tastol és a megerdsitéstdl), mert a tanar akkor is befolyasol, amikor nem all szandé-
kaban példat mutatni viselkedésével tanuldinak — ez persze nem zarja ki, hogy a ta-
nar szdndékosan példat mutasson, de ez utdbbi kozelebb all a direkt tanitdshoz. A.
Bandura szerint a megtanult dolgok jelent8s részét utanzdssal vagy modellkovetéssel
sajatitjuk el. Mint a szocialis tanulas-elmélet képviseldje, azt vallja, hogy a tanulas
tarsas helyzetek kontextusaban jon létre. Példaul megtanulhatunk sielni, ha az edz6
mozgasat utanozzuk, vagy megtanulhatunk egy idegen nyelvet, ha a tanartol hallott
mondatokat és kifejezéseket utdnozzuk. A modellezés utjan megtanulhato 1) viselke-
dések szdma végtelen. Negativ viselkedés is tanulhat6 igy, példaul az agresszid vagy
a kisebbségi csoporttal szembeni elditélet.

A modell viselkedésének ismétlését — amikor a modell nincs jelen — az 6sztdnzi,
ha a tanul6 verbalis kodolast hasznal a viselkedésszekvencia szimbolikus tarolasahoz
az agyban. Azaz a modellalt viselkedés tovabb fennmarad, ha a tanuld le tudja irni a
viselkedést szavakkal. Ez lehet6vé teszi a belsd ismétlést és szervezést. Bar a tanulo
mindig képes vizualis kép alapjan modellezni, a verbdlis kodolas messze jellemzébb
az iskolai gyakorlatban.

Osszegezve: a tanar a sziilok és a kortarsak mellett fontos modell lehet a gyerek
szamara. A tanar lehetdséget ad a tanuldknak a tanulasra, nemcsak azzal, amit mond,
hanem azzal is, amit tesz.

A befolyasolas kétiranyu modellje

A szocializacidban a gyerek nem passziv résztvevo. A genetikailag meghatarozott tem-
peramentumbeli jellemzoi (aktivitas, szociabilitas, G helyzetekhez valo alkalmazkodas,
ingerelhetdség stb.) mar csecsemdkoratol a szocializacios folyamat aktiv alakitojava te-
szi. A tanar—diak kapcsolat a befolyasolas kétiranyt modelljének keretében is értelmez-
hetd, ha ez a kapcsolat nem is olyan erds, mint a sziil6—gyerek kapcsolat. Egyfeldl figye-
lembe kell venni a ,,j6 illeszkedés” elméletét, azaz az alkalmazkodas konnyebb, ha a ta-
nar és a gyerek elvarasai és jellemzdi OsszeegyeztethetOk. Az a tandr, aki szereti, ha sok
inger hat ra, kedveli az aktiv, extravertalt gyerekeket. A nyugodtabb tanulokkal viszont
jobban megérti magat az a tanar, aki szereti a rendet maga koriil.

Masfeldl 1ényeges a gyermek fejlddési készenléte, azaz a tanar nem tud megtanitani
olyasmit, amire a gyerek még nem elég érett vagy amit még nem ért. Szamos félreértést
okoz, ha a tanar nem veszi figyelembe a diak értelmi, erkdlcsi stb. fejlettségét. Példaul,
a formalis gondolkodas kialakulasa eldtt nem tud hipotetikusan gondolkodni, csak az
el6tte levo tényleges vilagot tudja tekintetbe venni.

A szocialis befolyasolas folyamatai

A szocialis befolyasolas — C. H. Kelman definicidja szerint — az egyént és értelmi vi-
lagat éré hatasok a tarsakkal (itt a tanarral) valo személyes érintkezésben. Az ut a kiilsé
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alkalmazkodastol a bels6 elfogadasig — behodolas, azonosulas (identifikacio), belsove te-
tel (interiorizacio) — terjed.

Behoddolaskor a gyerek azért viselkedik a tanar altal elvart modon, mert ezzel jutalma-
kat szerezhet, illetve elkeriilheti a biintetést, de csak akkor tanusitja ezt a viselkedést, ha
a tanar jelen van, vagy nagy valoszinliséggel tudomast szerez viselkedésérdl. A szocialis
befolyasolas kovetkezd 1épcséfokan azért azonosul — tudatosan vagy nem tudatosan — a
didk a tanarral, mert az részét képezi az dnmagardl alkotott képének. A viselkedést elfo-
gadja, a tanar elvarasai alapjan reagal, és akkor is annak megfelelden viselkedik, ha a ta-
nar nem feliigyeli kozvetleniil. A szocidlis befolydsolas legmagasabb szintjén a tanar al-
tal kozvetett értékek beépiilnek a didk sajat értékrendjébe, fliggetlenné valnak a forrastol.
Azért tartja be azokat, mert megszegésiik blintudatot, lelkiismeret-furdalast okozna.

E szintek a fejlodés sorrendjét mutatjak, s egy gyereknél egyszerre is eléfordulnak kii-
16nboz6 értékek, attitiidok esetén. Nem biztos, hogy a tanar dsszes értéke interiorizalo-
dik, lehet, hogy némelyiket csak a behddolas szintjén koveti a tanulé.

A harom folyamat kozotti kiilonbségek koziil emeljiik ki a befolydsold/tanar hatal-
mat. Ha a hatalom az eszk6zok feletti tényleges vagy potencidlis ellendrzésen alapul,
akkor a befolyasolas a behddolas alakjat 6lti fel. A befolyasold lehet vonzd, mert olyan
szerepet tolt be, ami vonzo, vagy éppen ellentéte annak a szerepnek, amit a gyerek sze-
retne betdlteni, s ilyenkor torténik azonosulasa. Interiorizacié formajaban jelenik meg
a befolyasolas, ha a tanar hatalma szavahihetoségén alapul (kijelentései igazak, érvé-
nyesek, megfontolasra érdemesek), ami lehet szakértelem vagy megbizhatosag, tovab-
ba koztisztelet, hasonld gondolkodas és az érdekeltség hianya.

Osszefoglalva: Kelman elmélete tovabb differenciélja a kordbban a szocidlis erérél és
a modellszelekciorol szerzett ismereteinket. Megmutatja, hogy melyik eré hasznalata mi-
lyen szintii tarsas befolyasolast eredményez. Minden tanar célja, hogy értékeit tanitvanya
interiorizalja. Erre legnagyobb esélye a szavahihet tanarnak van. A vonzo szerepet betol-
t6 tanarral a diak azonosul. Annak a tanarnak a részérol, akinek csak az eszkodzei vannak
meg a kontrollhoz (jutalmazhat és biintethet), kizardlag felszines, pillanatnyi normakove-
tésre szamithat a diakok részérol.

Hatékony tanar, hatékony viselkedés

M. D. Smith szerint az a tanar hatékony, aki képes mind az osztalyt, mind a tanulokat
iranyitani és a tanulési koriilményeiket megszervezni. A tanar jelenlétére kiillondsen sziik-
ség van, ha a célokat meg kell hatarozni, az energiakat iranyitani kell, az értékeket meg
kell vizsgalni, a feladatot ki kell tlizni és a motivaciot fenn kell tartani.

Milyen a hatékony tanar személyisége, hogyan egyeztethetd ssze a tanarszerep a sze-
mélyiséggel, hogyan viselkedik a hatékony tanar?

A jo tanar jellemzdi

A legkivalobb tanar személyiségprofiljat az Amerikai Oktatasi Tanacs felmérése alap-
jan rajzoljuk meg (Strom, 1982). A hatvanas években, tobb teszt és kérdoiv felhasznala-
saval, altalanos iskolai tanarok korében késziilt tanulmanyrdl van szo6. Tehat régi és egy
mas kultirabol valo kép tarul elénk, ami azota is visszakdszon.

A jo tandr pdlyavdlasztasanak elézményei: mar fels6fokl tanulmanyai megkezdése
el6tt elhatarozta, hogy tandr lesz, tanuldként szeretett iskolaba jarni, kivalo teljesitményt
mutatott az iskolaban, sziilei és rokonai korében sok tanar volt.

A j6 tanar palyamotivdcioja a gyermekszeretetre és a gyerekek fejloddése iranti érdek-
16désre épiil.

A j6 tanar jellemzése a tandrokrol: szereti, ha a tanar baratsagok, engedékeny, hataro-
zott és méltanyos; és nem szereti, ha a tandr arrogans, intolerans, giinyos €s részreha;jlo.
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A jo6 tanar énjellemzése: elfogado és nagylelkii masokkal, a masik jo oldalait 1atja in-
kabb, mint a rosszakat; elégedett a foglalkozasaval, és folytatni kivanja azt.

A j6 tanar iskolan kiviili élete: vallasos tevékenységben vesz részt, szeret barataival
egyiitt tevékenykedni, de a kiscsoportokat részesiti elényben; gyakran klubok tagja, tiszt-
ségvisel6je; hazas (85%-uk) és érdeklédik az irodalom irant, verseket, konyveket olvas.

A o tanar az atlagos felndttel dsszehasonlitva: érzelmileg stabilabb, baratsago-

sabb, egyiittmiikod6bb és szeretetremél-
tobb, mérsékeltebb, toleransabb, hajla-
mosabb jo benyomast kelteni, jobban ér-
deklédik a tarsas tevékenységek, és ke-
vésbé a hivatali munka irant.

Egy késobbi szerzd, Smith szerint a jo
tanar hat jellemzdvel bir: felelGsségteljes;
szereti az embereket; szervezett; jol kom-
munikal, vildgossd tudja tenni a targyat;
elfogadhatd mennyiségi munkat kivan
meg a tanuloktol. Az oktatds magasabb
szintjein a tantargy tartalmanak jelentGsé-
ge egyre fontosabba valik. A tanuldk
ilyenkor mar arra gondolnak, hogy mihez
kezdenek tudasukkal, és az hogyan fligg
Ossze a tanulmanyok befejezése utani el-
képzeléseikkel.

Hogyan keletkeztek ezek az adatok?
Beszamolok alapjan — a hivataloktol, a
felettesekt6l, maguktol a tanaroktol és a
didkoktol. Mindenki a sajat nézOpontja-
bol torzit, tobbé-kevésbé.

Természetesen kivald tanarnak lenni
nem valami olyasmi, amit az emberi 6r6-
kolt. Jo tanarok sziilethetnek, de legtobb-
jiik sok-sok munkaval, még tobb elmélke-
déssel lesz azza, kudarcokkal és sikerekkel
a hata mogott. A tanari kompetencidt sem
a kivald professzor, sem a relevans szak-
konyvek nem adjak ajandékba.

A szerep és személyiség
Vetk6zzon le! — mondja egy idegen és

Behodoldskor a gyerek
azert viselkedik a tandr dltal
elvdart modon, mert ezzel
Jutalmakat szerezhet, illetve
elkeriilheti a biintetést, de csak
akkor tantisitja ezt a viselkedeést,
ha a tandr jelen van, vagy nagy
valosziniiséggel tudomdst szerez
viselkedéseérol. A szocidlis be-
Jfolydsolds kévetkez6 lépcsofokdn
azért azonosul - tudatosan
vagy nem tudatosan - a didk
a tandrral, mert az részét
képezi az dnmagdrol alkotott
képének. A viselkedest elfogadja,
a tandr elvardsai alapjdn reagdil,
és akkor is annak megfeleléen
viselkedik, ha a tandr nem
Sfeliigyeli kozvetlentil. A szocidlis
befolydsolds legmagasabb
szintjén a tandr dltal kbzuvetett
értékek beépiilnek a didk sajdt
eértekrendiébe, fiiggetlenné
vdalnak a forrdstol. Azért tartja be
azokat, mert megszegéstik
biintudatot, lelkiismeret-
furdaldst okozna.

ez kiilonds reakciokhoz vezethet, de ha az orvosi rendelében mondja ezt az idegen (aki
torténetesen az orvos), akkor ezt normalisnak tekintjiik. A szerep az elvart viselkedés az
adott helyzet kontextusaban, mely meghatarozott statussal parosul. A szerep betdltdjének
ugy kell viselkedni, ahogy azt a tarsadalom elvarja. Ha nem az elvart modon viselkedik
valaki, ha a konformitds nem érvényesiil a szerepviselkedésben, akkor nagy nyomas ne-
hezedik az egyénre, hogy rabirja 6t az elvart viselkedésre. Bar a csoportelvardsok nyo-
masa nagy hatéssal van a viselkedésre, azt alapvetden a személyiségiink fogja meghata-
rozni, hogy egy szerepet hogyan teljesitiink. Az a tény, hogy a viselkedés konzisztens kii-
16nb6z6 szerepekben és kiilonbozoé csoportokban, azt mutatja, hogy mindannyian integ-
ralt és koherens viselkedést visziink a csoportunkba. A csoportban betoltott szerepiink-
nek meghatarozott hatdsa van a személyiségiinkre. Ugyanakkor tudatosan vagy ontudat-
lanul kivalogatjuk azokat a szerepeket, amelyek konzisztensek személyiségiinkkel. Egy
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extravertalt ember rendszerint olyan szerepet vallal, mely reflektorfénybe vonja 6t, mig
egy introvertalt nem.

Iddsebb oktatdk jobban szeretnek emberekkel mint dolgokkal foglalkozni, és ugy jel-
lemzik dnmagukat, mint akiknek attitiidjeik és értékeik hagyomanyosak. A tanarok haj-
lamosak atlagon feliilinek itélni 6nmagukat olyan személyiségteriileteken, mint a barat-
sagossag, a szociabilitas és a személyes kapcsolatok. Egy személyiségteszt eredményei-
nek segitségével Gigy irhatjuk le a tanart, mint aki felelosségteljes, lelkiismeretes konform
¢s baratsagos, szereti hangsulyozni az onfegyelmet és a masok igényeihez és kdvetelmé-
nyeihez val6 alkalmazkodast.

Osszefoglalva: a vizsgalatok tantisitjak, hogy a tanarok személyisége nagymérték-
ben konzisztens azzal a szereppel, amelyet a foglalkozasuk megkdvetel tolik. Vagy
azért, mert személyiségiik alapjan valasztottak ezt a szerepet, vagy azért, mert a sze-
rep megkovetelte, hogy ilyen iranyban alakitsak személyiségiiket. A legjobb, ha
mindkét irany miikodik.

A hatékony tandr tanitdsi stratégidai

Alljon itt egy (28 elemii) lista az ajanlott, javasolt tanitasi viselkedésformakrol
A. MacKaytdl, aki szerint ezek a nagyon hatékony tanari tanitasi stratégiaira jellemzok.
Tartalmazzak a legfontosabb vezetési (az osztaly vezetése és fegyelmezése), szervezési
(szervezés, szekvencia, instrukcid), kommunikacios (verbalis interakcio) és interakcios
(interperszonalis) stratégidkat.

Tehat a tanar viselkedése hatékony, ha:

— szabalyrendszert alkalmaz személyi €s eljarasi iigyekben;

— kezdettdl fogva megakadalyozza a rendbontast;

— pontosan iranyitja a fegyelmezést;

— sokszor korbejar az osztalyteremben (figyeli a didkok munkajat);

— lehetéleg nem verbalis szinten megoldja a zavar6 szituaciokat (pl. szemkontaktussal,
térkozszabalyozassal);

— érdekes és hasznos feladatokat ad a tanuloknak;

— olyan szabalyrendszert alkalmaz, hogy a gyerekek minimalis iranyitassal tudjanak
dolgozni a feladaton;

— optimalizalja a tandra tanitasra forditott idejét;

— alland¢ jelzést hasznal a tanulok figyelmének megszerzésére;

— addig nem kezd besz¢€lni a csoporthoz, amig mindenki oda nem figyel;

— valtozatos tanitasi technikakat hasznal, amelyek alkalmazkodnak a tanulok érdekl6-
déséhez;

— kovetkezetes hibaellenérz6 modszert alkalmaz;

— az Uj fogalmakat jatékosan, a meglévo ismeretek felhasznalasaval tanitja;

— olyan technikékat hasznal, melyek biztositjak a folyamatos atmenetet a konkréttol az
elvont gondolkodasi tevékenységig;

— megfeleld aranyban alkalmazza az egyszerii és a komplex valaszt igényl6 kérdése-
ket;

— kdveti az osztaly reakcioit;

— tobb dologra figyel egy id6ben;

— biztositja az ora egyenletes lefolydsat, illetve az egyik tevékenységrél a masikra va-
16 zokkenOmentes atmenetet;

— fenntartja az 6ra tempojat;

— érthetéen magyaraz;

— ismeri a motivalasi lehetéségeket;

— érezteti a gyerekekkel, hogy elfogadja, értékeli €s tamogatja dket;

— reagal a gyerekek rejtett és nyilt megnyilvanulasaira, kérdéseire;
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— minden tanulé szamara egyarant érthetd kérdéseket tesz fel;

— segit, hogy a tanul6 tokéletes valaszt adjon; ha a valasza hibas volt vagy csak rész-
ben volt jo, ujrafogalmazza a kérdést, ravezetd kérdést tesz fel;

— jutalmazassal megerdsiti a kiemelkedd munkat és 6sztonzi azokat a tanuldkat is, akik
nem mindig képesek kiemelkedd teljesitményre;

— a tobbre képes tanulok kiméletes kritizalasaval a késobbi elismerés reményét sugallja;

— elfogadja és integralja a tanulok kezdeményezéseit (pl. kérdés, megjegyzés stb.).

Osszefoglalas: a tanulok teljesitménye és e stratégiak alkalmazasa kozott pozitiv
kapcsolatot talaltak egy, egy évig tartd, kovetési vizsgalatban 72 matematika- és
nyelvtanarnal (3—6. osztalyban), kivéve néhany pontot, de ezek pozitiv hatdsat mas
vizsgalatok igazoltak.

A hatékony tanitas elemei

A hatékony tanitas titkat szamos kutatas probalta megfejteni. A hatékony tanitas egy
sor jellegzetes viselkedési stratégiat ad arra, hogy meghatarozott eredményt érjiink el a
tanulokkal. Persze, nincs egyetlen ideédlis modell. A hatékonysag a tanar képességeitdl
fiigg, hogy mestere-e a specifikus technikaknak és tudja-e azokat kombinalni egy meg-
hatarozott modellen beliil. A tanarnak fejlesztenie kell azt a képességét, hogy hasznalni
tudja a modelleket, és igy jut el a mesteri szintre. Melyek azok a tanari viselkedési ele-
mek (technikék, folyamatok), amelyek legkdzelebbi kapcsolatban vannak a tanuldk ta-
nulmanyi eredményeivel? Fontossagi sorrendben a kdvetkezok:

— a pozitiv megerdsités hasznalata: ez az elem a legjelentdsebb a hatékonysagot
illetéen. A gondos és kovetkezetes megerdsitési technikakat értjiikk alatta, mind ver-
balis, mind nem verbalis modon. Ennek hianyaban az osztaly egy szinttel alacso-
nyabban teljesit. Ez nem jelenti azt, hogy mindenkinek mindig jutalmat kell adni. A
jutalmazasnak szelektivnek kell lennie, jelentéktelen tudast ne jutalmazzunk, mert a
hatés elkopik. A jutalomnak személyre szabottnak kell lennie. Tekintetbe kell venni
a tanul6 csalddi hatterét is: az alacsonyabb tarsadalmi osztalybol szarmazo gyerekek
érzékenyebbek a jutalmazasra, mint a kdzéposztalybeliek, mivel sziileik ritkabban
alkalmazzak a pozitiv megerdsitést;

— célzas és visszajelentés: mindkettd a kérdezéssel van kapcsolatban. A célzéssal a ta-
nar segitséget nyujt a valaszadashoz (pl. a tandr a valasz egy részét felhasznalva kérdez).
Ez a buzditas csokkenti a szorongast és fejleszti a tanuld gondolkodasat. A konstruktiv
visszajelentés adasa a stratégia masik oldala. A feedback noveli a teljesitményt. Ha a
megbizasok teljesitése utan nem jelentiink vissza vagy csupan osztalyzatot adunk — elve-
szitjiik a fejlodés lehetdségét. Ugyanez igaz a hazi feladatra is. Az osztalyzat mellett ro-
vid kommentart is tartalmaz6 hazi feladat 50%-kal hatékonyabb, mint a hazi feladat 6n-
magaban. A konstruktiv visszajelentés olyan informacidkat nytjt a tanuléonak, melyek
alapjan tovabb tud épitkezni;

— kooperativ tanulas: kiscsoportos technikék alkalmazésat jelenti az osztalyban. Az el-
jaras noveli a tanulo részvételét a tanulasban, és a teljesitményét is. Az eljaras a techni-
kak keverését igényli, nem egyszerii technika;

— az osztaly klimdja: az osztaly atmoszféraja jelentds hatdssal van a tanulasra. Az
olyan atmoszféra, amelyben a tanulok érzik az dsszetartozasukat és baratsagos a szamuk-
ra — pozitiv hatassal van a tanuldsra. A hatékony tanitas egyik fontos eleme, hogy vi-
szonylag relaxalt kdrnyezetet teremtsiink feladatorientalt hangsullyal;

— a tanulasra forditott idd az oran: a feladattal valo foglalkozas mennyisége 40%-ban
is eltérhet egymastol egy-egy oran. Példaul az, hogy a tanar mennyi id6 alatt teszi rend-
be az osztalyt a munka elkezdésére, 1 és 10 perc kozott valtozik. Az, hogy milyen ered-
ményesen szervezi a tanar az 6rat, hogyan kezeli a feladattal 6ssze nem fliggd viselke-
dést, hogyan fegyelmez, hogyan kezeli az atmeneteket — mind hatdssal van a tanulasra.

/3




Zétényi Agnes: A hatékony tanr KOMA

Nehéz azonban megmeérni (ha lehet egyaltalan), hogy mi jar a tanulok fejében. A latszo-
lag figyel6 tanulok nem az iskolai dolgokkal vannak elfoglalva, de hamar megtanultak,
hogy ezt kell mutatniuk;

— magasabb rendii kérdések: a kérdezésr6l mint stratégiar6l van itt sz6. A magasabb
rendi kérdés alapvetden olyan kérdés, amely megkivanja a tanul6tol az analizist és azt,
hogy indoklasos valaszt adjon €s ne a tanar szavait utanozza. Mas szavakkal, nincs egy
elére megirt tényszeri valasz a kérdésre. A Mikor fedezte fel Kolumbusz Amerikat? tipi-
kusan alacsonyabb rendii kérdés. Az a folyamat, amely logikai elemzést és bizonyitott el-
veket igényel, jobban 6sztondzhetd magasabb rendl kérdésekkel (pl. Miért tudta Kolum-
busz egy idegen orszag kiralysagat meggydzni, hogy timogassa utazasat?). Ez a gondol-
kodas tanitasa.

Osszefoglalva: a tanari hatékonysag elemeinek fenti sorrendjét H. Walbert allapitotta
meg haromezer tanulmany elemzése alapjan. A specifikus modellek mar inkabb a tanu-
lashoz kapcsolddnak (pl. tények tanulasa, problémamegoldas vagy a személykozi kap-
csolatok hatasa a tanulasra), és nem képezik jelen tanulmanyunk targyat.
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