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Nevelési program és minoségbiztositas
Mindségfejleszteési elképzelések
a gyakorlo pedagogus szemsz0gébol

A rendszeruvdltozds utdni években szdamottevo dtalakulds tortént az
iskoldk életeben. A vdltozdsok kozott szerepel az autonomia:
az iskola miikédését meghatdrozo jelentos
dontések helyi szintre keriiltek. A tantestiiletek a vdrakozdsok és
sziikségletek ismeretében maguk hatdrozzdk meg
nevelési céljaikat s alkotjdk meg
pedagogiai programjukat.

ramja meghatarozza az iskola nevelési programjat, ennek keretén beliil a szemé-

lyiségfejlesztéssel kapcsolatos pedagogiai feladatokat és a mindségbiztositas
rendszerét. Foler6sodott az intézmények szolgaltatéi jellege, a veliik szemben tdmasz-
tott kivansagok teljesitése a tantestiilet részérdl ujfajta képességeket (1) kovetel. Tizen-
Ot éves kozoktatasi és tiz éves felsdoktatasi tanitasi tapasztalatok alapjan milyen fonto-
sabb szempontok szerint fogalmazhatok meg a mindségfejlesztéssel (2) kapcsolatos el-
képzelések?

Elsoként a személyes szintli kommunikéciora, egyiittmiikddésre iranyitjuk a figyel-
met. A gondolatcsere, a kollégak véleményének, tapasztalatainak a megismerése és en-
nek ismeretében a sajat allaspont atértékelése, a munkafolyamat soran kialakult konflik-
tusok alkot6 kezelése mind olyan személyes képesség, amely az autonom miikodés f6l-
tétele. Ezeknek a képességeknek a hidnyaban fordulhat eld, hogy az energiak szétforga-
csolddnak, a tantestiilet nem tudja megalkotni a sajat miikodését meghataroz6 doku-
mentumokat. Példaul a kiilon-kiilon megirt pedagdgiai programrész mozaikszerti 6ssze-
illesztése nem tekinthetd az egyeztetési eljaras eredményeként 1étrejové kozos ered-
ménynek.

Masodikként a szakmai, azaz a nevelési-tanitasi képességeket emlitjiik. A nevelési
program megalkotasakor a diakok személyiségének fejlesztése kap hangsulyt. Cél — hét-
koznapi szohasznalattal élve — hogy a fiatalok ,,jobban neveltekké” valjanak, keveseb-
ben véljanak a drog, az alkohol aldozatava, tobben tudjanak dnmagukért és masokért fe-
lel6sséget vallalni. Egyre tobb vizsgalati eredmény sz6l amellett, hogy a pozitiv megero-
sitésre épiil6, motivald, magasabb bizalomszintli kérnyezetben a didkok viselkedésében
kedvezok a valtozasok. Egyéni sajatossagokat figyelembe vevo nevelési stilust kivan a
felel6s dontésre képes személyek nevelése, akik befogadasra készen allnak a vilag nagy-
1éptékii valtozasai elott, akik az agresszio zlirzavara helyett a felelds szabadsagot, az on-
maguk folallitotta korlatokat valasztjak. Nyilvanvald, hogy a nevezett képességekkel a
nevelési programalkotonak is rendelkeznie kell.

Harmadikként hozzuk szdba a neveléstudomany és a mindségiigyi szakma nyujtotta
képességet a szintetizalasra. A mindségbiztositasi kotelezettséget és a nevelési program
megalkotasat ugyanaz a paragrafus koveteli meg. Mindkettd az intézményi nevelés
mindségének (3) a fejlesztését célozza, tehat ugyanarra iranyul, csak mas eszkozoket al-
kalmaz. A megvaldsithatdsag szempontjabol nehézség, hogy a kétféle eszkoz alapjaban
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mas. A nevelési folyamat alkoto jellegii, nincsenek kovethetd sémak, az adott helyzetben
sajatosan jar el a tanar. Alapérték a szamtalan nevelési helyzet megoldasanak a képessé-
ge, a gyerekek irdnti érzékenység. A nevelési program megvaldsitasa soran az iskola az
energidit a tanarok nevelési hatékonysaganak a fejlesztésére dsszpontositja azzal a re-
ménnyel, hogy a sajat szakmai megujulas mindségjavulast (4) eredményez. Bar a min6-
ségbiztositasi rendszer kiépitésekor is szerepet kap a rugalmassag, igazodas a helyi saja-
tossagokhoz, de mint rendszer miikddtetése gyakran mechanikus, és gyakori ellenérzést,
foliillvizsgalatot igényel. Alapérték a szabalyok betartasanak a képessége. A mindségbiz-
tositas a szervezetfejlesztésre iigyel, s az intézményi nevelés mindségének a fejlesztését
az iskola mint szervezet jobb miikddésében latja.
A kétfajta orientacié szakmai aggalyokat vet fol.

Folmeriil6 szakmai kérdések

Hol a hangsuly?

Ellentétbe keriilhet a nevelési program szakmai kreativitdsa a mindségbiztosités szer-
vezetfejlesztésével annak ellenére, hogy mindkett6 fejlodést iranyoz el6.

Ned A. Flanderst idézve a ,,pedagogia alapkérdése, hogy meg tudjuk-e teremteni a ké-
nyes, torékeny egyensulyt a gyermek individualis igényei, érzelmi attitiidjei és a tan-
anyag elsajatitasanak fegyelme kozott”. Szakmai kreativitadsunk révén a nevelési folya-
matba avatkozunk be javitd-fejlesztd szandékkal. A beavatkozas kiindulopontja a tanu-
16k személyiségének fejlettsége, tevékenységeik tartalmi-strukturalis elemzése. Kozvet-
leniil, személyes munkakapcsolatban a gyerekek megnyilvanulasaira reagalunk. C¢l a ta-
nuldk tudati, viselkedésbeli valtozasa.

A min6ségbiztositas a szervezet miikddését meghatarozo folyamatokat irja le. Az in-
tézmény eljarasi rendelkezéseket és munkautasitasokat kovet. Az ellendrzés célja az is-
kola tevékenységének Osszevetése a leirt folyamatokkal. A beavatkozas alapjaul az ellen-
Orzés-értékelés soran tapasztalt eltérések szolgdlnak. Visszacsatold mechanizmus mi-
kodtetésével a szervezetfejlesztés a cél.

Melyik tendencia?

A mindségbiztositast az Eurdpai Unid a tagorszagok felel6sségi korébe utalja. Ha a
mindséget az integracio6 racionalis-gazdasagi vonulatdban értelmezziik, az oktatds mint a
munkaerd ,,termelésének” sajatos dgazata valhat fontossa, cél a versenyképesség fokoza-
sa, az iskola mint versenyképes szervezet idealja.

Ha a tanulok személyiségének a fejlesztését tekintjiik alapfoladatunknak, az integracio
masik tendencidjat — a tarsadalmi-kulturalis iranyzatot — kovetjiik, s a kdzds eurodpai tra-
diciobol, kulturabdl épitkeziink. A személyiség kibontakoztatasa fejlesztéskozponth
szemlélet, a ,,belsé fokusz” érvényesiilését kivanja meg. Ekképpen azt nézziik, hogy az
egyén — vagy ha szervezeti szinten gondolkodunk, a szervezet — dnmagédhoz képest
mennyit fejlédott. Ezzel a folfogassal rokonithato az a kozvélekedés, hogy a mindség he-
lyi-személyes természetli fogalom. A nevelGtestiilet maga hatarozza meg, mit tekint mi-
ndségnek, €s a sajat mindség fogalmahoz szabja a megoldand6 foladatait. Ha azonban a
gazdasagi versenyszellem iskolai térhoditasa folerdsodik, a ,,belsé fokuszt” felvaltja a
kiilsé6 mércének megfelelés kényszere. A demografiai mutatok alapjan nyilvanvalé az eg-
zisztencialis kényszerbdl kovetkezd versenyszerti helyzet. Nem kétséges, hogy azt az in-
tézményt kell bezarni, amelyikben nincs kit tanitani. A nevelés szempontjabol a kérdés
viszont nem gazdasagi: az iskolak kdzotti verseny akadalyozza, hogy a gyerekek a belsé
lehetdségeikbdl tobbet megvalositsanak, a tarsadalomba integralodashoz sziikséges mii-
veltséggel és képzettséggel tobben gazdagodjanak, nagyobb teret kapjon a konstruktiv
gondolkodas, a kezdeményezokészség.
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A tantestiilet mint csapat?

A kérdésre adando valasz kiindul6 alapja a Horvath Attila és Toth Tiborné altal meg-
fogalmazott mindségbiztositas-definicio: a kozoktatds mindségbiztositasa az igért szol-
galtatdsok maradéktalan teljesitésének garanciajat kell, hogy adja, azaz az intézménynek
meg kell felelnie a legitimalt pedagbdgiai programnak, azt végrehajtania, mégpedig ugy,
hogy tevékenysége atlathatd, tervezett és dokumentalt legyen, csapatmunkara alapuljon.

A Pedagogiai Lexikon a csoport fogalmat adja meg: jellemz6i az ismertség, szemtol-
szembe kapcsolatok a tagok kozt (,,face to face” csoport). A tagok a csoportban teljes sze-
mélyiségiikkel részt vesznek. Kulcsfogalmak: egyiittes élmény, egyiittérzés, mindenki ta-
nul, szerepcserék: minden csoporttag ,,tanitd”,; a ,,tanitd” és a ,,tanuld” szerepe kolcsonos.
vetkezett személyek csoportja. A modern pedagdgia batoritja a csapatok alakitasat. Fran-
ciaorszagban R. Cousinet 20 éven keresztiil ezernyi iskolasnal alkalmazta ezt a modszert.

Az osztalyok szellemisége atalakult, a tanu- PP »
16k lelkesen dolgoztak. A csapatmunka gya- A személyiség kibontakoztatdsa

kori Osszejoveteleket tesz sziikségessé. fe]leS;,Zt?S/eOZeqnw Szen?le/le,t’ 6l/
Sales és munkatarsai megkozelitésében » be]S‘?f Okusz emfeny esuleset//ez—
tovabbi jegyek szerepelnek: ,a csapattagok ~ vdnja meg. ERképpen azt nez-
dinamikusan, kélcsonosen egymassal ossze- 21k, hogy az egyén — vagy ha
fiiggden és adaptiven igyekeznek egy kozos szervezeti szinten gondolko-
és értékes cél/targy/feladat felé, kozilik dunk, a szervezet - onmagdahoz
mindenkinek specifikus szerepe és funkci- /eépegt mennyit fe]‘lé’déﬁ, Ezzel a
0ja van.” ‘ folfogdssal rokonithaté az a koz-
Az AVP (5) Alapkézikonyv értelmezésé- vélekedés, hogy a minéség helyi-
ben a csoport a csapatépités folyamataban személyes természetii fogalom. A
csapattd valik. A csapatépités olyan folya- neveldtestiilet maga hatdro ZZ' 7

mat, amelynek soran egy csoport megtanul it tekint mindséonek. é
eredményesen egyiitt dolgozni: k6zds célo- meg, mil IeRUNL MINOSEZNER, €S d

kat kitiizni és elérni, a sziikséges tennivalg- S/l Minoseg S oga{mahoz ;zab—
kat felosztani egymas kozott, létrehozni a Jja @ megoldando foladatait. Ha
bizalom 16gkorét. azonban a gazdasdagi verseny-
Az Ezredfordul6i jelentés a vezetésfej-  Szellem iskolai térhoditdsa fOl-
lesztésrdl” team-ckrol tesz emlitést, s mintol-  erdsodik, a ,belsd fokuszt” fel-
vashatjuk, ,,a legtobb munkat multidiszcip- vdltja a killsé mércenek megfele-
liné.ris team-ekben fog]ék Végezni”. (6) A lés kényszere A demogra/ﬁal
team olyan csoport — irja Klein Sandor —,  1011a16k alapjdan nyilvanvalo az

amelynek eredményessége jelentbs meriek- o621 ciilis kényszerbol ki-
ben a tagok egyiittmiikodésétdl fiigg. Klein a vetkez6 versenvszerii helyzet
siker és a hatékony team kozotti sszefliggés- ) yzel.

re irdnyitja a figyelmet. ,,Szinte mindennapos, hogy az intézmények élére »szuperigazga-
tot« keresnek. Olyat, aki kiemelked6en intelligens, de azért nem vész el az elméletekben.
Erételjesen iranyit, de érzékeny az emberek problémai irant. Dinamikus €s tiirelmes. Jol
kommunikal és figyelmesen hallgat. Gyorsan és megfontoltan dont. Ilyen egymast jorészt
kizaré tulajdonsagokkal azonban csak egy csapat, egy team rendelkezhet. A tartos siker tit-
ka éppen ezért a hatékony team.” (7)

Nahalka Istvan az iskolék vildgdban nem csapatrél, nem csoportrdl, de nem is team-
r6l, hanem pedagogiai kdzosségrol (8) beszél.

Osszevetve a csapatdefiniciokat, lényeges jellemzének vehetjiik a személyes alkotd
részvételt a kdzos munkaban, valamint azt a tényt, hogy a csapatépités folyamataban
addodnak Ossze az egyének energidi, s a nagyobb er6forras az Osszteljesitmény fokozasa-
ban mutatkozik meg. Végiil: a csapatépités id6- és munkaigényes.
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Osszegezve, a kérdések megvalaszoldsa a napi intézményi miikddés szempontjabol
elodazhatatlan. Az iskola a maga fizikai valosagéaban teszi a dolgat, a torvényi kotelezett-
ségeit konkrét intézkedésekkel, megoldasokkal teljesiti.

Az els6 kérdést illetden az intézménynek dontenie kell arrdl, hogy a mindségfejlesztés
melyik karakterii eszk6zének a kidolgozasara, meghonositasara, fejlesztésére mozgosit-
ja a rendelkezésére alloé személyi, targyi és pénziigyi forrasait. Példaul: milyen jellegli
szakmai rendezvényen vald részvételre, tovabbképzésre iskolazza be tanarait, mely tar-
talomban hatdrozza meg a nevelési értekezlet témajat, az arculat kialakitasa milyen tes-
tet 6lt. A parhuzamos fejlesztés realitdsa a szerény forrasok miatt nem valdszintisithetd.

A masodik kérdéssel kapcsolatban gy véljiik, kétféle feladatrendszerrel és modszerta-
ni kultiraval kovethet6 a két tendencia. Az orszagos szintli mindségfejlesztési torekvések
hangsulyanak tudatositasa és tudatosuldsa a pedagogiai munka megitélése szempontjabol
(is) fontos. Gyakorlé pedagogusok kérdezik: Minek alapjan itélik meg a munkankat?

Az oktatds min6ségét biztositd értékelési rendszer kidolgozasanak alapja az elére
meghatarozott és rdgzitett célhoz valo viszonyitds. Ha a cél a versenyképesség fokozasa,
a verseny természete szerint az eredményesség megitélése attol fligg, hogy a mennyisé-
gi mutatok alapjan folallitott rangskalan az iskola hol szerepel. Ha a cél a tanulok tuda-
ti, viselkedésbeli valtozasa, a pedagogiai munka eredményét — a valtozas mértékét — mi-
ndségi mutatokkal irjuk le. Ebbol a nézépontbol, ebben a pillanatban a mennyiségi mu-
tatok alapjan folallitott rangskala érvényét veszti. Ha az iskola mindségi mutatok mentén
értékelhetd eredményeket hoz, az értékelés pedig mennyiségi mutatok alapjan folallitott
rangskalan torténik, az iskola a ranghelyekben konnyen alulmaradhat, s a tarsadalmi
megitélésben a ,,rosszul teljesitett” jelzoje illeti.

A harmadik kérdés megvalaszolasa is megkeriilhetetlen. A tantestiiletnek mint csapat-
nak a miikodési foltételeit javitva a team-munka munkakulturajat is fejlesztjiik. Ekképpen
az iskolai autondmia altal nyujtott lehetdségek érvényesiilésének nagyobb esélye volna.

Kiindulépont

Folfogasunk szerint a fejlesztdomunka lényege, hogy az adott szintbdl, adott miliébol
indulunk ki, ,,onnan emeliink”. A tovabbiakban az érzékelt helyzetet vazoljuk fol.

Egy mindségbiztositasi konferencia ,Csapatépités’ elnevezésii mithelyfoglalkozasan (9)
vettiink részt. Arra a kérdésre kerestiik a valaszt: lehet-e egy tantestiiletnek csapatként mi-
kddnie, s ha igen, hogyan. Vitainditonak a ,Régi id6k focija’ cimii magyar filmvigjatékbol
(10) részleteket néztiink meg. Mi a kozos foladatunk? Hogyan oldjuk meg? E kérdések
megvalaszolasa kapcsan parhuzamot vontunk a csapatjatékosok és a tanari karban betoltott
szerepek kozott. A csoportvezetd a szakértés, a tanacsadas és a szaktanacsadas belsd prob-
lémaira a , kiviilrol” megoldast hoz6 gyakorlattal szemben a beliilrél kibontott megoldas-
keresést, a ,,bdlcs team nem a szakért6t hasznalja” szemléletet kinalta fol.

A csapatta valas korlatainak megnevezése tilsulyba kertilt a csapatta valas lehetsége-
inek szambavételével szemben. A résztvevok altal emlitett fobb gat a pénztelenség, a sok
teendod, a sziikos id6 €s az iskolai miikddés strukturaja. Szemléletbeli, személyiség-ké-
pességbeli akadalyokat kevésbé emlitettek.

A ko6z6s munka soran nyilvanvalova valt, hogy akinek az élményvilagabdl hianyzik
egy masfajta gondolkodas és magatartds élménye — ezaltal annak reélis lehetésége —,
annak szamara tires absztrakciok a csapatmunka lényegének és jelentdségének fogalmai,
ezért nem fogja sem hianyolni, sem szorgalmazni az alternativat jelentd munkaformat.
(Mas a fogalmi szint, és mas az élményszint.)

Ko6zoktatasi intézmények gyakran keresnek meg benniinket képzési igénnyel. gy tobb
iskolaval munkakapcsolatban vagyunk. A térvényi kotelezettség megvalositasanak esé-
lyeit latolgatva a képzési tapasztalatainkbdl harom dolgot emeliink ki.
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A személyi feltételeket nézve nehézség, hogy a tanaroknak eddig kevés alkalmuk volt
személyes élményeket, tapasztalatokat szerezni arra vonatkozolag, hogy valojaban mit
jelent egy demokratikusan miikddo tantestiilet tagjanak lenni, miként lehet élni az 6nal-
l16sag adta lehetOséggel. A k6zos munkaban masfajta hozzaallas a készenlét a befogadoi
magatartasra, valamint mas a készség és hajlandosag az aktiv, alakitd bekapcsolodasra.
Ismeriink szemléletet valtani akard és tudo vezet6t, aki olyan 1égkor kialakitasan farado-
zik, amelyben lehetové valik a nyilt kommunikacio, jellemzd az ,iiljiink le és beszéljik
meg” munkastilusa. De olyan vezetdvel is van dolgunk, aki szemléletet akar valtani, de
nem tud, és hierarchikus f61allasbol ,utasitja” kollégait kozos gondolkodasra.

Az 1731 f6re vonatkoz6 vizsgalati adataink megerdsitik azt a foltevésiinket, hogy relati-
ve kevesen vesznek részt szemléletformalo és viselkedésvaltast Gsztonzd programokban.
1999-2000-ben képzési keretek (11) kozott megkérdeztiik a hallgatokat, hogy hanyan vet-
tek részt személyiség-, képességfejlesztd (tovabbiakban képességfejlesztd) tréningen. (12)

1380 kozoktatasi vezetd, masoddiplomas hallgat6 koziil 12,53 szazalék, 33 nevel6tanar,
masoddiploma levelez6 szakos hallgat6 koziil 3,03 szazalék, 318 nevelGtanar, alapdiploma
levelezd szakos hallgatobol 3,45 szazalék vélaszolta azt, hogy van ,,csoporttapasztalata”.

Megjegyezziik, hogy ugyanebben a félévben kilenc masod- és alapdiplomas nevel6ta-
nari levelezd tanuldcsoportnak nyolc 6ras idotartamu konzultaciot vezettiink a képesség-
fejlesztés modszereinek tantargyahoz kapcsolodoan. (13) Célunk az volt, hogy a résztve-
vOk jartassagot szerezzenek az egyeztetési eljarasban. Szimulacids folyamatban a csoport
nevelési programot alkotott. A hallgatdk arrdl szamoltak be, hogy ez volt az els6 élmé-
nytik a konszenzussal megalkotott csoportteljesitménnyel kapcsolatban. Tébben ki is fej-
tették: itt értették meg, hogy az egyéni teljesitmények egymas mellettiségét mennyiben
haladja meg a csoportteljesitmény.

A folvazolt helyzetképet igazolja Vordsné Rovid Zita tanulmanya, amely utal arra,
hogy nem szokasos és altalanos a tréning munkaforma, s mint a szerzd irja: ,,Jo ered-
mény, hogy ez év végére kilenc pedagdgus vesz részt iskolankbdl olyan tovabbképzésen,
amelyen megismerkedik személyiségfejlesztd gyakorlatokkal.”

A képzések csak ritka esetben zajlottak tanitas nélkiili munkanapokon. Egyértelmiien
tapasztaltuk, hogy egy folkészitd képzési program beillesztése az intézmények munka-
rendjébe tanitasi nap utan, hétvégeken, olykor esti 6rakba nytléan nehézséget jelent.

A tanarok tobbiranyu elfoglaltsaga neheziti a csapatmunka meghonosodasat. A tanari kar
teljes 1étszamban alig tudott részt venni az altalunk vezetett képzéseken. Példaul az egyik is-
koldban ugyanazon a napon ugyanabban az idében négy programot is szerveztek, emiatt csak
kivételes alkalom volt arra, hogy térben és iddben minden tanar jelen lehessen az iskola egé-
sz¢ét érintd szemléletformald kurzuson. Egy szegedi szakkozépiskolaban az egyik tanarné a
kovetkezoképpen nyilatkozott: ,,Mennyiségben biztos, hogy a plafonon vagyok. Ennél tob-
bet képtelenség teljesiteni. A mindségben tudnék sokkal tobbet nytjtani, de akkor a mennyi-
séget kellene csokkenteni. Van-e ennek realitdsa?” Folytathatnank ugy, hogy ez a realitas.

A 2000/2001-es tanév 1. félévében alap- és masoddiploma levelezd, valamint tavokta-
tasos rendszerben tanuld kollégakat kérdeztiink meg: milyen jellegli és mennyi elfoglalt-
saguk van naponta. A megkérdezettek arrdl szamoltak be, hogy atlag hét kiilonféle f6l-
adatuk van. Ezekbdl csak egy a folkésziilés a tanitasi orakra. (14) fgy ohatatlan, hogy a
pedagdgusok a folgyorsult élettemp6 sodrasaban a tartalmi munkar6l konnyebben le-
mondanak a formai megoldasok javara.

Elképzeléseink indokai
Tanulmanyunk masodik témakorében foltettiik a kérdést: Hol a hangstly? A kérdés

megvalaszolasakor két irdnyba indulhatunk. Ha szervezetfejlesztéssel probalkozunk,
eredmény csak akkor varhatd, ha az emberek a lefektetett szabalyok szerint jarnak el.
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Magyarorszagon az egyik leggyorsabban terjedd személyiségfejlesztd program (75) a ba-
jok okat abban latja, hogy az emberek nem tartjak be a megegyezéseiket. A kozlekedési
balesetek tényeken alapul6 statisztikait ismerve €s a balesetek okait elemezve, a térvény-
sértések novekvd gyakorisagat végiggondolva, a szabalyok betartasanak képessége fel-
értékelddik. Annak érzékeltetésére, hogy milyen széles korben €16 problémardl van szo,
altalanosabb példakat is emlitiink: a tomegkozlekedési eszkdzok menetidejének, tanorak,
konferenciai eléadasok id6keretének, haztartasi gépek hasznalati utasitasainak, a hatar-
id6s munkak hataridejének a be nem tartasat.

Ahhoz, hogy a folyamatszabalyozasra épiild program a hozzafiizott reményeket be-
valtsa, a szabalyok betartdsdnak a képességét kell kifejleszteni. Ha a gyerekek tudati és
viselkedésvaltozasanak iranyaba indulunk, szintén , képességet fejlesztiink”. Ekképpen —
igy vagy ugy — a mindségjavulas eszkoze a fejlesztés. Ezen a ponton teremti meg a pe-
dagogusok szakértelme a két indulasi alapra épiilé mindségfejlesztési torekvések szinte-
tizalasat. A Melyik tendencia? kérdésére is a neveléstudomany adja meg a sorrendiséget
meghatarozo, alapfoltételt megjelold valaszt. A versenyképesség fokozasa, a foglalkoz-
tathatosag novelésének modja a fejlesztés, a tehetség, a szakismeret kibontakoztatasanak
eszkoze pedig a tanarok szaktudasa.

A tanari mesterség 01j értelmezését irja le Csapo Bend, aki szerint a tudas megvaltoza-
sa — a tanulas, az ismeretrendszer szervezddése, a készségek, képességek fejlodése — on-
torvényu, konstruktiv folyamat. Az oktatds szakemberei tehat ezzel a belsé tudassal fog-
lalkoznak. Az iskolai oktatds nem egyszertien a kultira tartomanyait kdzvetiti, hanem a
tanulok kognitiv kompetenciait fejleszti.

Ha europai értékek mentén gondolkodunk, és attekintjiik Majzik Laszloné tanulma-
nyat, lathatjuk, hogy a decentralizalt kdzoktatasiranyitas korszeri mindségbiztositasi
rendszerének elemei kozott szerepel az egyes iskolak pedagdgiai munkéjanak fejleszté-
se. Az Eurépai Unidhoz valo6 csatlakozas foltételeként a csucstalalkozo mindségi jellegi
kikotéseket jelolt meg, ezek teljesitéséhez nem rendelt szamszeru értékeket. Nemzetkozi
mértékkel nézve oktatasiigylinket, a SZTE MTA Képességkutaté Csoport kutatasi ered-
ményei jeloli ki a fejlesztési iranyvonalat: a magyar tanuldk természettudomanyi és ma-
tematikai teljesitménye a nemzetkozi Osszehasonlitd vizsgalatok szerint drasztikusan
romlik. A teljesitmények eltérései nem mennyiségi természetiiek: a tudas mindsége az,
amiben a magyar tanulok és az 6ket megel6z0 tarsaik kozott 1ényeges kiilonbség van. A
nemzetkozi felmérések értékrendje atalakult, mas mindségli tudas az, amit a felmérések
mint értékes tudast feltételeznek.

Megoldasi javaslatok

A pedagogiai kultira javitasat tartjuk a mindségfejlesztés legfontosabb foladatanak.
Eredményt hozhat a pedagogusok gyakoribb részvétele a neveléstudomanyi kutatas ered-
ményeire épiild fejlesztd programokban. A szakmai javulas szempontjabol kivanatos,
hogy széles korben ismerjék meg és tudjak alkalmazni a tantargyi tudas és képességek
diagnosztikus pedagogiai értékelésének modszereit. A nevelési gyakorlat jobbitasa a tu-
domanyos eredmények gyakorlati megvalositasatol varhato.

Sokat segitene, ha a tanarok koziil tobben megismernék és kiprobalnak a prioritast é1-
vezd képességek fejlesztését célzd programok sajatossagait. A gyakorlatra iranyitott
munkaformak lehetéségeinek megismertetése €s elterjedtebbé valasa kozelebb vihetne az
autonom személyiség idealjahoz. Ha minden iskola szervezhetne a tantestiilet egésze sza-
mara fejlesztd kurzusokat, nagyobb valdsziniiséggel bontakoznanak ki az j kdvetelmé-
nyek teljesitését lehetdveé tevo készségek és késztetések.

Gador Anna rémutat a képességfejlesztés sziikségességére, s mint mondja, a tantestii-
letekben hianyzik a partneri viszony kialakitasara és a kolcsonds tanuldsra vald képesség.
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Meég azok az iranyzatok is gondokkal kiizdenek a megvalositas soran, amelyek kifejezet-
ten tevékenységkdzpontunak valljak magukat. Ennek oka egyrészt a pedagégusok neve-
16désében, képzésében s beidegzddéseiben, masrészt a sziilok mint megrendeldk ugyan-
ezen jellemzoiben keresendd.

Az egyiitt dolgozd emberek jobb parbeszédének eldsegitése, az adott pedagdgiai ko-
z0sség épitése, az alkotd energidk mozgositasa hozhat mindségjavulast. A valasz ott van,
ahol a kérdés és a gond. A tantestiilet egészét érintd programok vezetésének kedvezd
tapasztalatai (16) arrél gy6ztek meg benniinket, hogy a tantestiiletek képesek megujulni,
ha szakavatott irdnyitasi stilussal az érési folyamatokat 6sztondzzik.

A sajat élményi tanulasra alapozott kurzusok a belsé motivacié megtermékenyit6 ha-
tasat foltételezik a kiils6 eszk6zok alkalmazasanak talsulyaval szemben. A szemléletben
és viselkedésben jol érzékelhetd valtozas kovetkezetes mindségi munkat kivan a kép-
zésre, tovabbképzésre, folkészitésre vallalkozo szakembertdl. Mindségi valtozast hozna
az olyan pedagogiai gondolkodas 6sztonzése, amelyben a ,kiilsé szakfeliigyeletrl” a
,belsod szakfeliigyeletre”(17) tevodik a hangsuly. Nem mondhatunk le az effajta tevé-
kenységrol, mert csak autonom személyiség tudja mitkddtetni az intézményi autondémi-
at. A tantestiilet mint csapat? kérdésére immaron kijelenté mondatban valaszolunk: az
onkormanyzatisag elve alapjan miikodo in-
tézménynek van redlis esélye, hogy olyan A programok vezetditol joggal
nevelési programon tud dolgozni, amelyik a vdarhato el hogy e kurzusok a
demokratikus értékek megszilarditasara ira- mindéségszemleletrol, a mindség-
nyul. Eredményképp pedig atépiil — vagy ki 31, Jat0s magatartdsrol ne isme-

sem alakul — a ,,farkastorvények uralkod- reteket adianak dt. hanem hite-
nak, nekem ehhez alkalmazkodnom kell” ti- les. &l Om,]m odellt ’n yiijisand A

pust gondolkozds. Hasznos volna gyakorlo pedago-

Kovetkezé elképzelésiink a szerepcsere, L bord )
amikor clvardsokat fogalmazunk meg. ~ SUSORaL megrerdezni, hogy a

Az iskolaval szemben tamasztott kdvetel- /eepzomtezmenyele mit és ho-
mények 1étjogosultsiganak megértésében QVan tanitsanak, mire van sziik-
sokat segit annak a kérdésnek a megvalaszo- ségiik a tandroknak ahhoz,
lasa, hogy én magam mit varok a sajat gye-  hogy folkésztiltebbeknek érez-
rekem iskolajatol. Szakértelmet, baratsagos hessék magukart.

hangnemet, megértést, lelkesedést és lelkesi-
tést. Ezeket varhatjak az iskolaktol a ,,szolgaltatast” igénybe vevok. Ez az érem egyik ol-
dala. Az érem masik oldalat nézve ugyanigy foltehetd a kérdés: Mit varnak a tanarjel6l-
tek, a gyakorld pedagogusok a képzd és tovabbképzé intézményekt6l? Jobb szakmai fol-
késziilés lehetdségét? A kor igényeihez jobban illeszkedd folkészité programok kinala-
tat? A programok vezetdit6l joggal varhato el, hogy e kurzusok a mindségszemléletrdl, a
mindségtudatos magatartasrol ne ismereteket adjanak at, hanem hiteles, ,,€16” modellt
nyujtsanak. Hasznos volna gyakorlo pedagogusokat megkérdezni, hogy a képzdintézmé-
nyek mit és hogyan tanitsanak, mire van sziikségiik a tanaroknak ahhoz, hogy f6lkésziil-
tebbeknek érezhessék magukat.

A fent emlitett kitételek nagyobb pénziigyi tamogatast és személyes elkdtelezddést ki-
vannak az érdekeltektdl. A kiilsé €s a belsd motivacid 0sszhangjanak a sziikségességét
hangstulyozza Fazekas Janosné. Azt is latni kell — olvashatjuk tanulmanyéaban —, hogy a
rendszert kiilsé tamogatas nélkiil, bels6 motivacio hijan nem lehet miikddtetni.

Haszonnal kecsegtetne, ha a kézoktatds mindségfejlesztésére szant pénziigyi forraso-
kat kdzvetleniil helyi szinten lehetne folhasznalni, ha az intézményvezetdk tanaraik kép-
zésére kolthetnék vagy a tantestiileti csapatépités pénzelésére fordithatnak azokat. Ke-
véssé lehet eredményes a piaci viszonyok aramaban igért — gyakorlatta valéo — 30—50 mi-
ndségiigyi tanadcsadoi nap nyujtotta szolgaltatas.
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Ajanlasok

Ahhoz, hogy jobban érzékeljiik és megértsiik a kdzoktatas mindségtejlesztési folyama-
taban a beavatkozasi-fejlesztési lehetdségeket, nélkiilozhetetlen az iskoldk vilagaban
szerzett tapasztalat. A fejlesztémunka korlatait és lehetdségeit a pedagodgiai gyakorlat-
ban, az iskolak mindennapi eseményeinek kozelségében atélve a kozoktatas mindségfej-
lesztését célzo program alkotojanak nagyobb az esélye, hogy érzékelhetd valtozasokat
eredményez6 kurzusokat kinaljon.

A fejlesztd tevékenység soran nem hagyhatjuk figyelmen kiviil a tanulas térvénysze-
riségeit. A gyorsasag illuzidjat keltheti egy — barmilyen formaba 6ntott — fejlesztd javas-
lat végigvitele, ,,atfuttatasa” a gyakorlat szigord megmérettetése nélkiil, de ha nem épiil
be a kivant érték az emberek tudatiaba, nem tekinthetd eredményesnek a fejlesztd tevé-
kenység. Az elmélet és a gyakorlat kiizd6terén végzett munka tapasztalata: egy elképze-
1és olyan mértékben valosithatd meg, amilyen mértékben készek és képesek a folyama-
tokat megvalositok, maguk az emberek az adott foladatra.

A Pedagogiai Lexikon ugyan a tanar-didk kapcsolatat illetéen fogalmazza meg az
egylittmikodésen alapuldé munka alapvetd szubjektiv feltételeit, példaul: a tanulok ismer-
jék és fogadjak el a kooperacio formait, a pedagogus rendelkezzék azokkal az ismeretek-
kel, készségekkel, amelyek a munka megtervezéséhez, iranyitasahoz, értékeléséhez
sziikségesek. De a kitételeket érthetjiik gyakorlo pedagogusok, iskolafenntartok, oktatas-
iranyitok, oktataspolitikusok viszonyrendszerére is.

Csak céliranyos fejlesztémunka eredményeképpen van remény arra, hogy az emberek
viselkedésében megjelenhetnek az uj értékek. Ha a személy nem lesz képes belséleg, sze-
mélyisége mindségi fejlédését kovetden azonosulni a mindségfejlesztési torekvésekkel
és érvényesiteni a mindségi kovetelményeket, fél6, hogy szervezeti szinten iires forma
marad barmely minéségbiztositasi rendszer. Ady Endre szavaival élve: ,,A forma cifra
kényszer, de mit ér, ha nem valoban tartalmat hordoz.”

Jegyzet

(1) A Pedagogiai Lexikon megfogalmazasaban a képesség kiilonboz6 értelmezései megegyeznek abban, hogy
a képességet az egyének pszichikus tulajdonsaganak tekintik, ami valamilyen tevékenység gyakorlasa révén
fejlodik ki és a tevékenység végzésében nyilvanul meg. (BATHORY — FALUS, 1997. 196. old.)

(2) Minéségtejlesztésen az intézményes nevelés mindségének a fejlesztését értjiik.

(3) Az intézményi nevelés minésége — NAGY Jozsef megfogalmazasaban — a tanuloi személyiség értelmi, szo-
cialis és perszonalis fejlettségében jelenik meg. (NAGY, 1999. 2. old.)

(4) Minéségjavulason az intézményi nevelés minéségének a javulasat értjiik.

(5) AVP betliszo értelmezése: Alternative to Violence Project. Szovegforras: AVP Hungary Egyesiilet: AVP Alap-
kézikonyv. Debrecen, 1996. A Project egyik sajatossaga, hogy harom-négy fés team vezetéssel a kooperaciorol
modellt nyujt a résztvevoknek. A kanadai program hazai meghonositasa EVESON Susanna nevéhez flizddik, ma-
gyar viszonyokra AL-HUSSAMI Katain, BOGNAR Lajosné, FARKAS Olga és FEDOR Istvan adaptalta.
(6) National Council for Vocational Qualifications, 1944. Szovegforras: BENEDEK Istvan: Feladatok, kompe-
tencidk valtozdsa az intézményvezetdi gyakorlatban. Uj Pedagbgiai Szemle 1998/10. sz. 22. old.

(7) Szovegtorras: KLEIN Sandor el6szava. In: BELBIN, Meredith: 4 team avagy az egyiittmiikodé csoport.
SHL Hungary Kft., Bp, 1998. 7. old.

(8) Elhangzott: NAHALKA Istvan: Pedagogiai paradigmdak személyiségképe cimi el6adas. Neveléstudomany
az ezredfordulon Konferencia. Szeged, 2000. 11. 17-18.

(9) A mithelyfoglalkozast KOVACS Janos vezette. IV. Kozoktatasi Mindségbiztositasi Konferencia. Szeged,
1999. 10. 25-27.

(10) Fészerepben GARAS Dezs6. MANDY Ivan novelldja nyoman TOTH Zsuzsa irta. Rendezte (1973): SAN-
DOR Pal.

(11) Szegedi Tudomanyegyetem Juhasz Gyula Tanarképzé Foiskolai Kar, Neveléstudomanyi Tanszék altal
szervezett és koordinalt képzésekre utalunk. Az adatfelvétel a Kozoktatasi vezetd tavoktatasos képzés tréning-
foglalkozasain és a Képességfejlesztés modszerei tantargy konzultacioin tortént.
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(12) Képességfejlesztd tréning alatt azokat a kiilonb6zé konkrét céllal szervezett, altalaban 30, 60, 90 o6ras
strukturalt vagy strukturalatlan kurzusokat értjiik, ahol kdzponti helyet foglal el a sajat élményti tanulas. A tré-
ning hatasa személyes és szakmai készségek, tarsas viszonyformak valtozasaban mutatkozik meg.

(13) Képzési alkalmak idépontjai: Szeged, 2000.09.15., Szeged, 2000.09.16., Oroshaza, 2000.09.22., Szeged,
2000.09.30., Zalaegerszeg, 2000.10.06., Oroshaza 2000.10.26., Szeged, 2000.11.03., Szeged, 2000.11.04.,
Szentes, 2000.11.11. A konzultaciokon 351 f6 vett részt.

(14) A gyakorl6 pedagdgusok a kdvetkezd intézmények tanarai voltak: (1) 614. sz. Ipari Szakképzo Iskola, Me-
z6hegyes (2) 624. sz. Ipari Szakmunkésképzé Iskola, Szeged (3) Arpad Fejedelem Gimnazium Postaforgalmi
Szakkozépiskola és Kollégium, Kistelek (4) Batsanyi Janos Gimnazium és Szakkodzépiskola, Csongrad (5) Bé-
kés Megye KépviselStestiilete Altalanos Iskola, Szakiskola Gyermek és Didkotthona, Magyarbanhegyes (6)
Bethlen Gabor Szakképzd Iskola és Kollégium, Gyomaendréd (7) BMKT Hunyadi Janos Gimnéazium, Szakko-
zépiskola, Mez6kovacshaza (8) Kossuth Zsuzsanna Miiszaki Szakkozépiskola, Gimnazium, Szakmunkaskép-
70 és Kollégium, Hodmezdvasarhely (9) Kozgazdasagi Szakkozépiskola, Kiskunfélegyhaza (10) Pollak Antal
Miiszaki Szakkozépiskola, Szentes (11) Semmelweis Egészségiigyi Szakképzo Iskola és Kollégium, Gyula (12)
Szegedi Alternativ Specialis Szakiskola, Szeged (13) Szegedi Rendészeti Szakkozépiskola, Szeged (14) Tan-
csics Mihaly Gimnazium és Szakkozépiskola, Oroshaza (15) Théba Miivészeti Szakkozépiskola, Budapest (16)
Zsoldos Ferenc Miiszaki Szakkozépiskola, Szentes

(15) Szovegforras: Darnel Alapitvany: 4 Darnel tréning. Darnel Alapitvany, Bp, 1991. 28. old.

(16) 1994-2000 kozott szervezett jelentSsebb tantestiileti képzési tapasztalataink: Batthyany Lajos Enek-Zene
Tagozatos Altalanos Iskola, Kiskunfélegyhaza (1994), Csorvas Altalanos Iskola, Csorvas ( 1994), Gutenberg
Altalanos Iskola, Szeged (1994), Hodtéi Altalanos Iskola, Hodmezgvasarhely (1994), Ovoda, Altalanos Isko-
la, Specialis Szakiskola és Diakotthon, Maké (1994), Bacs-Kiskun Megyei Onkormanyzat Ovoda, Altalanos
Iskola, Szakiskola és Diakotthon, Baja (1996), Visontai Altalanos Iskola, Visonta (1996), Békés Megye Kép-
viselotestiilete Egyesitett Gyermekvédelmi és Gyogypedagogiai Intézménye, Tarhos (1994, 1998), Kossuth La-
jos Altalénos Iskola, Széreg (1997), Gabor Dénes Gimnéazium, Szakkozépiskola és Kollégium, Szeged (1999),
Martfiii Szakképzé Iskola és Gimnazium, Martfii (1999), Méra Ferenc Altalanos Iskola, Szeged (1994, 1996,
1999), Klebelsberg Ovodai Kérzet, Szeged (2000), Gregus Maté Mez3gazdasagi Szakkdzépiskola, Hodmezé-
vasérhely (2000), Kodaly-téri Altalanos Iskola, Szeged (2000).

(17) TAKACS Géza szohasznalataval éliink.
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