Zrinszky L&szlo

KOMMUNIKACIO A POLITIKAI FELNGTTOKTATASBAN

Az utobbi évtizedekben fellendiilt kommunikdcidelméleti kutatdsok vila-
gossd tették, hogy a politikai .felnGttoktatd és hallgatdsdga kozott, vala-
mint a hallgatdk egymds kozott 1étrejovd kozléskapcsolatai rendkiviil dssze-
tettek; a nyiltan megjelend formdik hitterében, de nem elhanyagclhatdan,
szdmos rejtett formdjuk is van; s olyan tdrvényszer(ségek szabdlyozzdk, me-
lyeknek tudatositdsa hozzajdrulhat a politikai nevelés nagyobb hatékonysagd-
hoz. A kommunikdcids helyzetek és a kommunikdcidé mddozatai nagyrészt.— noha
korantsem teljesen — magukba foglaljdk azt a targykdrt is, melyet dltaldban

médszertannak szoktak nevezni.

A politikai mozgalmi tanitds-tanulds folyamataiban szervezett kommunikd-

cidt a kovetkezdkkel jellemezhetjiik dltaldnossagban:

1. Intézmenyes keretek kozt megy végbe. Partoktatdsként, KISZ-oktatds-
ként, szakszervezeti stb. oktatdsként. Ebbdl kovetkezden a kommunikdcidk egy
része "hivatalos" jelleget 6lt, formdlisan is szabdlyozott. A szabdlyozott-

sdg egyarant kiterjed a szervezetet reprezentdld oktatdé és a hallgatdsdg
kommunikdcidés magatartésdra. Tartalmilag kdzponti meghatdrozottsdg érvénye-
siil, melyet vagy csak a célok és elvek sikjan, vagy ennél konkrétabban jut-
tatnak kifejezésre. Egyszersmind az egyes szervezeti egységeknek, oktatdsi
intézményeknek megvan a maguk tobbé-kevésbé sajdtos uralkodd kommunikdcids
stilusa.

2. Célirdnyos, eszkidz jellegi (instrumentdlis). A kommunikdcid nem Sncé-
14 (mint példaul tobbnyire a kbznapi tdrsalgdsban), hanem feladatra szerve-

zett. A propagandacélok végrehajtdsdnak eszkioze.
3. Tanitds-tanuldsként folyik. Egy régebbi szemlélet ebben nem 1l4tott

semmi mdst, mint ismeretdtaddst vagy tdgabban tuddsitszdarmaztatdst. El@szor
felkészitik az oktatét, azutdn megteremtik a tanitds feltételeit: létrehoz-
zdk a megfeleld szitudcidt. E szitudcidt az aszimmetria uralja. Megfogalma-
zott és iratlan szabdlyok szerint a kezdeményezések szinte teljesen a tanar
kezében vannak, még ha a hatékonyabb tuddsdtadds érdekében a tanuld is felte-
het kérdéseket. "J6" kérdéseknek azonban csak azok szémitanak, melyek mddot
adnak a tandri tudds tovadbbi kinyilvdnitdsdra. A tanar kompetencidjan tdlesd
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kérdések mdr zavardak, nem-kivanatosak.
Tdlmutat ezen a szemléleten a pedagégiai folyamat bipelaritdsanak — f£6-

. leg a pedagdgiai, pszicholdgiai mivekben hangsilyozott gondolata. Ez mint a
tanar-tanuld viszony jellemzdje azt fejezi ki, hogy mindkét oldal aktivitd-
~ sara sziikség van a folyamat eredményes megvaldsuldsdhoz. A bipolaritds ter-
mészetesen megengedi a viszony aszimmetridjét, hiszen — melldzve itt azt a
kérdést, hogy a teljes pedagdgiai folyamat rdépil-e erre a kolcstnviszonyra
— csakis akkor beszélhetink tanitdsrél-tanuldsrdl, ha mindkét oldalon az il-
letd pozicidjabdl kovetkezd tevékenységet folytatjdk. Masképp kifejezve:
komplementer, egymast feltételezl és kiegészitd tevékenységekrdl van szé. A
tanitdsnak mindenkor csak a tanuldsra vonatkoztatva van értelme, a tanulés
pedig valamely szervezett pedagdgiai, andragdgiai folyamaton beliil nagyrészt
a tanitds figgvénye.

Bér teljes pedagdgiai folyamat leirasdra elégtelen a bipoldris modell
— valdjdban soktényezds, bonyolult folyamatrdl van szd —, a kommunikdcid e-
lemzését jil segiti.

A komplementaritds azonban sajatos a felndttoktatdsban. Amikor felndt-
tek és gyerekek kozt folyik kommunikdcid, viszonyukat foképp az teszi egyen-
16tlenné, hogy az emberi érettség elvileg eltérd fokdn dllnak, s ez eltérd
tdrsadalmi pozicidban is kifejezésre jut. Felndttek esetében viszont egy
szakértd 4ll szemben ugyanolyan "feln@tt" pozicidban lévokkel, akik — kiilo-
nosen épp a politika terén — gazdag tapasztalati vilaggal rendelkeznek. Itt
a komplementaritds semmiképp sem meriilhet ki abban, hogy az egyik pdluson
tuddst nydjtanak, a masikon ezt elsajdtitjak. A tanitds-tanulds a felndttok-
tatdsban is megbrzi a kiegészitd jelleget, de az dhatatlanul velejdrd hier-

archikus viszonyt a minimumra szoritja. Igy kozelkeriiliink a szimmetrikus vi
szonyhaz, melyben az egyik fél magatartdsa a mdsikénak a visszatikrozésére
irdnyul.

A kommunikdcid szocioldgidjdnak mlveldi ezt a fogalmat dltaldban tdgab-
ban értelmezik, mint a hagyomdnyos pedagdgia, amikor a tanitds-tanulds sordn
kialakuld kizlési helyzetekrdl beszélt. Magyarorszdgon Szecské Tamds munkas-
sdga nyomdn elterjedt a kovetkezd értelmezés: a kommunikicidés szitudcié a-
lapelemei: a sziveg (ez a kozlések tartalmdt jeldli), a mogottes sziveg

(mindaz, ami értelmezi és mindsiti a sziiveget), a viszony (vagyis a részt-
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vevik kozti és a kozl6hoz vald viszony), végil a kb’rnxezet.l

A megszokott pedagégiai, andragdégiai értelmezés szdkebb ennél. A mogot-
tes szioveget figyelmen kiviil hagyja, a kiirnyezetet mintegy zéréjelbe teszi,
a viszonybdl pedig kihagyja a résztvevok egymds kizti viszonyait. fgy tudia
létrehozni az ismert didaktikai hdromszoget (1. &bra), melyben a kivetkezd
viszonylatokat vehetjik észre:

Az alapvetd kommunikdcids dt: a tananyag a tandr és az dltala igénybe
vett médiumok révén eljut a tanulékhoz, akik ezt befogadjdk, megtanuljék.
(A—B—=C)

A tananyagot eszerint a tradiciondlis felfogds szerint a tankdnyv fog-
lal ja magdban. Amikor a tanuld a tankonyvet tanulja (a politikai feln&ttkép-
zés magasabb szintjein ehhez 4ltalaban kdtelezd és ajanlott irodalom térsul)
— ez az Ondlléan szervezett tanuldéiddben megy végbe, és dltaldban egyéni-
leg — a kommunikdcidé kiozvetett. A tandr és az dltala haszndlt eszkozok
nincsenek aktudlisan jelen, ezért ilyenkor a tananyag-tanulé kapcsolat kiz-
vetlen. (A—sC)

Amikor a tandr mem a tananyagot idézi fel (prelegédlja) vagy magyardzza
(interpretélja), banem on4lldan 1ép fel, a tananyagot kiegésziti, olyan prob-
1émékat expondl, ismereteket kozdl, melyek a tananyagban nem szerepeltek,
akkor kozvetitébdl valsdi ismeretforréssa 1ép eld. (B—sC)

Tanar
(és médiumok)

B
A e T ¢

Tananyag Tanuld(k)

(kbzlemény, szdveg) (befogadd/k)
1. abra
A tanuldk részben azért kommunikdlnak, mert a folyamatba beletartozik,
hogy reprodukal jdk a tananyagot (felelések, vizsgék), részben azért, mert az

elsajititds, foleg a megértés megkivdnja, hogy kérdéseket tegyenek fel, ko-
rébbi ismereteiket kozoljék, esetleg észrevételekkel éljenek. A politikai

1,,. . P s .. . g
VG. Szecskd Tamds: Kom munikdcids rendszer — koznapi kom munikdcid.

Akadémiai Kiadg, Bp., 1971.
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felndttoktatdsban erre leginkdbb az eldaddst kovetd vagy ondllé konzultdcié
szolgdl. (C25B)

Ha figyelembe vessziik a nem nyelvi reagdldsckat is, a teljes interakci-
6t, akkor ezek a sémdk joval bonyolultabbakkd vdlnak, hiszen minden akcidét
azonnal nyomon kidvet a komplementer akcid.

Egyes szerzdk a tandrok és a tanulék "koegzisztens", vagyis egyiitt léte-
z6, egymédsban megvaldsuld miveleteirdl beszélnek. Wincenty Okon példdul —
tobbek kozt — a kovetkezd koegzisztens miveleteket sorolja fel:2

A tandrok - A tanulék
— Kész informicidkat kozolnek — kész tartalmakat befogadnask (recepcid)
vagy tesznek hozz&férhetdvé, és elraktdroznak (retencié),
— irdnyitjdk a problémdk meg- ~ problémdkat oldanak meg,

olddsi folyamatat,
— értékorientdcist adnak, — megismerik és 4télik az értékeket.

A pedagdgiai hdromszég mds irdnyd kiegészitése a résztvevok egymas kozti
viszonyait is bekalkuldlja a szitudcidba. A szocialista pedagdgia — minthogy
a kozosségi nevelés keretei kdzé helyezte a teljes tanitdsi-tanuldsi folya-
matot — kezdettdl eltérbe 4llitotta a tanuldk egymdshoz valé viszonydt, és
egyebek kizt elemezte, fejlesztette kommunikdcids kapcsolataikat is.

Misfajta alapon az utébbi évtizedekben mds pedagdgiai rendszerek is
nagymértékben asszimildltdk azokat a felismeréseket, melyeket a szocidlpszi-
cholégia, ezen beliil fdleg a kiscsoportkutatds tart fel a személykdzi kap-
csolatok alakuldsanak. és mindenfajta tevékenység eredményességének osszefiig-
gésérol.

Az andragégidra szoritkozva, hivatkozhatunk Franz Pdggelerre, aki a fel-
nittképzés modszereirdl irt jelentds monogrdfidjdban szembedllitotta "a fel-
nGttoktatds iskolds stilusdval” a felndttkozdsségre tdmaszkodd, kﬁzﬁsségala—
kit6 formakat, hangsidlyozva, hogy minden metodikai tGrténéshez meghatéro-
zott "szocidlis interakciGs jelenségek" tartoznak, s hogy minden beszélgetd-
kir "szocidlis erﬁtér".3

Ruth Cohn azt vizsgédlta, hogy a beszélgetdkorok (szemindriumok) hirom
eltéré tipusa koziil melyikben legjobbak a tanuldsi eredmények.4

3. 221-226.
3 Franz Poggeler: Methoden der Erwachsenenbildung. Herder Verlag, Freiburg-
Basel-Wien, lé;i 3

2Wince'n% Okon: FelsGoktatdsi didaktika. FelsGoktatdsi Pedagdgiai Kutatdkioz-
pont, p.,

. kiadéds

4Ruth Cohn: Das Thema als Mittelpunkt interaktioneller Gruppen. Gruppen-
psychothérapie. Gruppendynamik 1970. 251-259.
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1. A klasszikus akadémiai szemindrium teljesen a szaktémédkra, a megvita-

tott tdrgy tartalmdra koncentridl, csak kognitiv céljai vannak, a csoportot

mint szocidlis képzddményt nem veszi tekintetbe. A témavezetd csupdn a téma

szakértdjeként fejt ki aktivitdst. Ez a megoldds korldtozott tanuldsi ered-

ményeket hoz az elérhetd legjobbhoz viszonyitva. Cohn ezt igy dbrdzolja:
Téma

/\

En Mi

2. Témacentrikis és interakcidra alapozott munka esetén mindhdrom ténye-

z0 egyenl6 sulyd. A vezetd szerepe megvdaltozik: témaszakértd, egyben (immdr
nem névleges) csoporivezetd, aki az egyénekkel is megfeleld kapcsolatban &l1.
A tanuldsi tel jesitmény ezdltal lényegesen jobb.

Téma

/\

En  Mi
3. A csoportkiozponti oktatdsban a tanuldsi célok kozé besorolddnak a

szocidlis tanuldsi célok is. Kognitiv teriileten is igy lehet eljutni az op-
timumhoz. A vezetd feladja centrdlis helyzetét, hogy a csoporthatasok kibon-
takozzanak, és a szocidlis tanuldsi célok is optimdlisan teljesedjenek.

Téma

/\

En  Mi

Itt az a gondolat hidzddik meg, melyet az andragdgia csoportdinamikai i-
ranya-azzal is kifejezésre juttat, hogy a felndttoktatdnak — kivdltképp po-
litikai teriileten — moderdtorként, a csoportfolyamatok résztvevf szabdlyozd-
jaként, az ellentétek, konfliktusok mérsékldjeként kell mikddnie. Ennek ko-
vetkeztében a pedagégiai haromszog dtalakul "andragogiai korré". A moderdtor
a résztvevikkel -részben kbzvetve (a targyon keresztiil), részben kézvetleniil
(az interakciés folyamatokban) kommunikdl, mint a csoport sajatos funkcidju

Az ilyesfajta tipizdldsok és modellrajzok segitenek annak megértésében,
hogy milyen tendencidk fejezddnek ki a felszinen pusztdn formai, mddszerbeli
eltérések mogott. A politikai képzés mikéntjére vonatkozd eddigi elméleti
mivek nagy részében, és épp igy a politikai felndttoktatds szdmdra irt se-
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gédkonyvekben, dtmutatdkban gyakeri volt, hogy az egyes szervezeti megolda-
sokat az cktatds kornyezetének figyelmen kiviil hagydsdval dbrizoltdk. Holott
nemcsak a politikai felnfttoktatéds, hanem "végsé soron minden pedagdgiai te-
vékenység... arra iranyul, hogy az egyént a maga viszonyaival egységben ra-
gadja meg, és ekképpen befolydsol ja-alakitsa. E viszonyok kitiintetett tipusa
és-forméja a személyes (interperszondlis) viszony és ennek kiilonféle rendi
és rangd slrdsodési pontjai: az emberi csoportalakzatok".5

A propagandista részben maga kozli mondanivaldjst, részben mas informa-
ciéforrdsokat 411it szolgdlatdba, de az iizenetet mindenképp 6 "adja fel".

Kommunikdcidja fdéleg abba a tipusba tartozik, melyet egyes szocidlpszi-
choldgiai mivek igy neveznek: befolydsolds (j informidcidkkal vald szembesi-
tés utjan. Brehm és Gohen e sajédtos kommunikdcidt hdrom szempontbdl elemezte:

1. Az informdcidgtadds valamely forrds kindlataként megy-e végbe (példa-
ul elfadds, film, irott sziveg stb.), és azért taldl elfogadésra, mert a
forrds hihetd, szimpatikus, kompetens, vagy pedig a cimzett sajit felfedezé-
seként (logikai, illetve érzelmi alapon).

2. A cimzett milyen mértékben jérult hozz4 az Gj informdcidval vald
szembesitéshez. (Egydltalan nem; egyetértését kikényszeritették; vagy szaba-
don vélasztott tobb lehetdség kizott.)

3. A személyes elkotelezettség. (Aktivitds; a konfrontdcids feladat von-
zdsa és a lekiizdendd ellendllds nagysdga; a kivant feladat jelentdsége; a
viselkedés nyilvénossédganak foka.)

Formilisabb, de dttekinthetdbb az a felosztds, mely a kommunikdciés hely-

zet és magatartds megnyilvdnuldsaira utal:

A. EGYIRANYU

1. Az oktatd kozl6 vagy kozvetitd, a hallgatd befogadd
a) Szdébeli eldadds, magyardzat
b) Irott szovegek rendelkezésre bocsatasa (kinyv, jegyzet, tdblavéz-
lat vagy sokszorositott vdzlat stb.)
c) Médiumok alkalmazdsdval kizvetitett kommunikdcid (verbdlis, ikoni-
kus stb.)

> Gazs6 Ferenc—Pataki Ferenc-Vérhegyi Gyorgy: Didkéletmdéd Budapesten. Gon-
dolat, Bp., 1971. 192.
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2. A hallgaték a kozlok, a propagandista a kdzlések megitéldje (ritkdb-
ban befogaddja)
a) Hozzészdldsok, feleletek (beszamoldkon, vizsgédkon)
b) frdsos beszamoldk, dolgozatok

B. KBLCSONGS

1. Dialogikus
a) parbeszéd az oktaté és egyik vagy mésik hallgatd kozott
b) parbeszéd két hallgatd kozott '
2. Csoportos
a) megbeszélés
b) vita
A tanitéds-tanulds nem azonos a kommunikicidval. Nem fogadjuk el azt a

} kiscsoportban vagy/majd plendrisan

tilz6 nézetet, mely teljes egészében a kommunikacid egyik fajtédjavd egysze-
risiti az oktatdst. De tobb korilmény is indokolja a kommunikacids szempon-
tok elStérbe 411itédsat.

1. Tdgabb értelemben minden kognitiv tanuldsi folyamatban végbemegy kom-
munikdcid. Hires kommunikicidelméleti axidma, hogy "nem lehet nem kommuni-
kdlni". Ezen azonban tobbnyire csak azt értik, hogy ha valahol két vagy tobb
ember Osszekeriil, képtelen nem kifejezni a mgsik, a tobbiek jelenlétének tu-
domasulvételét, és legaldbbis nonverbdlis kapcsolatha lépnek egymdssal. De
nemcsak errdl van szd. A kognitiv tanulds sordn akkor is, ha egydltalan nem
ismerjik a kizld személyét (példdul ismeretlen szerzd mivét olvassuk), szem-
bekeriliink emberi tartalmakkal (tudomdnyos, miivészeti vagy egyéb objektivéci-
Gkkal, és gondolatilag (bels6 beszéddel) reagdalunk ezekre. Ez természetesen
nem ugyanaz, mint a nyilt kommunikdcidé, az él6beszéd, de ugyancsak kommuni-
kécid.

2. A kolcstnos kommunikdcidé elétérbe Allitdsa a politikai képzésben el-
hatédrolddast jelent a hallgatdk igényeit, véleményét, viszonyait elhanyagols
irdnytél. A sikeres kommunikdcid feltétele, hogy a partnerre tekintettel be-
széljink, figyeljink az & kbzléseire, pontosan dekddoljuk Uzenetét. A poli-
tikai felndttoktatdsnak mint kommunikdciénak az elemzése arra is int, hogy a
zavarmentes, félreérthetetlen informdcidcsere a totdlis kommunikdcidban in-

kabb létrejon, mint a szébeliségre vagy irdsbeliségre szoritkozé iizenetval-
tésban.

A nonverbdlis kozld eljardsok egyiittesen fejtik ki hatdsukat, egyes csa-
torndk jelentdsebbek mdsokndl. Az oktatdsban a verbdlis csatorna vitathatat-
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lanul uralkodik. A nonverbdlis csatorndk koziil kiilondsen fontos a tekintet.
Ez ugyanis, mint Buda Béla irja, "visszajelentés a visszajelentésrdl", arrél
kelt képet, hogy a mdsik mit észlel, mit vesz észre, és ezdltal konnyiti a
kontrollt a helyzet felett. Az emberi kommunikdciéban igy az 'impresszidkel-
tés' tendencidjanak fo bizisa lesz... a mimika mellett a tekintet hordozza

- leginkdbb a befolydsold jelzést. Jérészt a tekintet merevsége és 'iiressége'
kozvetiti a meg nem értés tényét, és véltja ki a kommunikdcié megismétléseét
vagy kibovitéset".®

Mont4gh Imre rendszerezése szerint a nonverbdlis eszkdzok drulkodnak a
beszéldordl és jellemzik 6t; drulkodnak a beszéldnek a hallgaté/k/hoz valé
viszonydr6l; arulkodnak a beszélének a téméhoz valé viszonydrdl.

A kommunikdcidé eszkozei lehetnek kongruensek (a személyiséghez illdek)
vagy inkongruensek (a személyiséghez nem illfek), valamint adekvitak (a té-
mdhoz, helyhez, hallgatdsighoz illdek) vagy inadekvdtak (a téméhoz, helyhez,
hallgatdsdghoz nem illdek).

Ezek a kategéridk nem pusztan leirdsra szolgédlnak. A verbdlis kommunikd-
ci6 magatél értet6dden, de a nonverbdlis kommunikdld képesség is fejleszthe-
t6 a gyakorlatban és specidlis tréningek segitségével.

A szervezett andragégusképzésben hdédit a képmagnd, s kétségteleniil ez az
eddig ismert leghatékonyabb eszkiz a beszédtevékenység fejlesztésére, reto-
rikai tnképzésre (beleértve a nonverbdlis képességek kimivelését is).

Olykor azonban leszikitik az cktatdk "beszédtanuldsit" a helyes nyelv-
haszndlat és beszédszerkesztés kérdéseire. A kommunikdcié szempontjdbdl te-
kintve a beszédtevékenységet, ennél jéval tdbbrél van szd.

Elgszor is: figyelemmel kell lenniink e tevékenység fazisaira. Wilhelm
Schmidt errdl a kivetkezd 4ttekintést adja (2. abra):

A kommunikativ fdzist (a voltaképpeni kommunikaciés aktust) mindig megeldzi
az elGkésziilet hosszabb-rividebb fazisa (a prekommunikativ fézis), és mivel
a beszéd 4ltaldban szdndékos, és meghatdrozott cél elérésére irdnyul, egy o-
lyan szakasz, melyben a kozolt tartalom feldolgozdsa megy végbe, a beszéddel
tobbé vagy kevésbé teljesiil (posztkommunikativ fazis).

6Buda Béla: A kdzvetlen emberi kom munikdcié szabdlyszer(iségei. MRT To-
megkom munikacids Kutatékozpontia, Bp., 1974. 71-72.

7Wilhelm Schmidt: Sprachwissenschaftliche Grundlegung. = Sprache — Bildung
und Erziehung. VEB Bibliographisches Institut, Leipzig, 1979. 18.
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Beszédtevékenység
prekommunikativ kommunikativ posztkommunikativ
fazis fazis fazis
belsd beszéd kiils6 és belst be- belsé beszéd
(tobb fokozatban) széd (produkcid és (feldolgozés és hatds)
recepcid)
2. 4bra

Az egymist kovetd fazisok annak kdvetkezményeiként jelennek meg, ami az
el6z6 fazisban végbement, de a meghatdrozottsdg sohasem teljes. Mindig a
szitudci6 egésze hatdrozza meg a kozlést: a beszéd csak kontextusdban kapja
meg Jelentését, a posztkommunikativ fdzis pedig a beszéld és a hallgaté kol-
csbnhatdsidtsl fiigg. Az oktatd szamdra a jelentésképzddés teljes folyamata
lényeges, tehat a kommunikicié elG- és utdéfdzisai is, és természetesen kon-
textusa is. Ez tobbek kozott azt jelenti, hogy amikor kommunikdacids tervet,
misképp szdélva stratégiat dolgoz ki, szem eldtt tartja a folyamatjelleget és
a fokozatok egymdsra kovetkezését.

Mdsodszor: a beszédmagatartdst nemcsak abbdl a szempontbdl érdemes ele-
mezni, hogy mennyiben szolgdljék a jelentéskdzvetitést, hanem abbdl a szem-
pontbél is, hogy milyen tettet hajtunk végre dltala. J.L. Austin, az un. be-
szédaktus-elmélet megalapitéja kiilonbséget tett a bizonyos jelentéssel el-

mondott és bizonyos erdvel elmondott mondatok kb‘z'citt.8

A politikai felndttoktatd beszéde olyan kizlések sorozatabdl 411, melye-
ket el akar fogadtatni, és beszéde egyszersmind politikai tett. Két sikon is
az. A beszéld kinyilvanitott vagy implikéit médon elkotelezi magdt a hirde-
tett nézetek mellett. Nemcsak azt kizli, hogy adott kijelentés mellett ilyen
és ilyen érvek szélnak, a t6le eltérd d11itdsokkal szemben pedig ez és ez
hozhatd fel, hanem azt is kinyilvénitja, hogy "én azokkal vdllalhatok kiozds-
séget, akik ezen az oldalon &llnak". Es egy ilyen szocidlis megnyilatkozés-
ban tovdbbi implikdcidk rejlenek. "Ha velem akarsz tartani, elfogadod ezt a
nézetet", vagy: "Ha elfogadod ezt a nézetet, velem vagy — és azzal a szocid-
lis csoporttal, melyet én is képviselek".

BVﬁ. J.L. Austin: Hogyan cselekedjink szavakkal? = Beszédaktus —kommunikd-
ci6 — informacid. (ogerk. Pléh Csaba-Terestényi Tamds) Toémegkom munikdcidés Ku-
tatékozpont, Bp., 1979.
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Egyesek elméletileg kiilon is vdlasztjdk a térgyi, tartalmi bizenyité e-
rot és a pszicholdgiai hatétényezoket. Az eldbbi nem csupdn az Gnmagdban
vett ismerettérgytol fiigg (illetve annak a meglevd ismeretekkel, tapasztala-
tokkal, bedllitottsdgokkal valdé egyezésétdl), hanem nagymértékben a kifejtés
logikai feddhetetlenségétol is. (Amit megint csak viszonylagosan kell értel-
mezniink: a meggy6zd kommunikdcid komplex folyamatdba belejdtszik a befogadd
logikai kulturdltsdga is.) Szerepet jitszik itt az egzakt fogalomhasznélat,

a tételek ellentmonddsmentessége, az elégséges érvanyag, a felmeriilé ellen-
érvek cdfolata, a logikai ugrdsok elkerilése stb.

A pszicholégiai tényezdk sordban pedig elsdsorban a sziikségletek és ér-
dekek, tapasztalatok és elvdrdsok, bedllitéddsok és gondolkoddsi szokdsok
tekintetbevételérsl van sz6.°

Mindezek alapjdn — felhaszndlva Wilhelm Schmidt és Eberhard Stock vizs-

géldddsainak eredményeit is — tsszefoglaldan azt mondhatjuk, hogy a politi-
kai felndttoktatdsban zajlé kommunikdcids folyamatokat féleg a kivetkezd té-
nyezok hatdrozzdk meg:

— a kommunikdcids folyamatok 4ltaldnos térsadalmi determindcidja;

— az objektiv tdrsadalmi, gazdasdgi, politikai hé}yzet és ennek dtélése;

— az oktatd és a hallgatd kozti szocidlis viszony és a kommunikacids fo-
lyamat szituativ korilményei;

— a kommunikacid adott feladatai;

— a szdban forgd konkrét térgy;

- az oktaté kommunikdcidés szandéka és motivdcidja, tdrgyismerete és hat-
térismeretei, valamint azok az ismeretek, melyekkel hallgatdirdl és azok el-
vérdsairél rendelkezik;

— a kommunikdcids folyamatra vonatkozé érvényes szocidlis, etikai normdk
és korlédtozdsok;

— az oktatdé kommunikécidé tervezdi tudatosséga;

— a kommunikdcids partnerek kompetencidja, nonverbilis viselkedésiik
szinvonala;

— végil, de nem utolsdsorban: az oktaté személyiségének kongruenciéja.10

9L. pl. Walfgang Feige: Zu einigen qualitativen Anspriichen an die didaktisch

—methodische Gestaltung des Staatsbiirgerkundeunterrichts. Geschichtsunterricht
und Staatsbiirgerkunde, 1983. 5. sz.

10y5. wilhelm Schmidt-Eberhard Stock (Hrsg.):zRede — Gesprdch — Diskus-
sion. VEB Bibliographisches Institut, Leipzig, 1979.% 37.
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