KOZMA TAMAS

A TANULAS SZERVEZETSZOCIOLOGIAI ERTELMEZESE

" Az iskolai szervezetszociologidk rendszerint az iskola kiilsS, tdrsadalmi feltételeibdl,
kereteibsl indulnak ki.! Természetesnek latszik, hogy kiviilrél befelé kozelitsenek az
oktatdsiigyben folyé munka lényegéhez. Mi a forditott utat jajuk. Abbdl indulunk ki,
hogy a tanulds széles fogalom; dtfogobb annél, mint amit a hétkoznapi beszédben rend-
szerint értiink rajta. Az iskola pedig — \igy, ahogyan ma van — deklardltan nem mds, mint
a tanulds szervezete. Mégpedig olyan szervezet, amely meghatdrozott tarsadalmi feltételek
kozott, a torténelem folyamdn alakult ilyenné. Vagyis nem az iskola, az oktatdsiigy a
tanulads okozdja, hanem éppen megforditva: a tanulds az ,,0kozdja” annak, hogy iskola
van, keletkezett.

Persze ahhoz, hogy az iskolai szervezetekrdl igy beszélhessiink, a tanulds egy ujszert,
tdgabb fogalmdt kell haszndlnunk. Ezért el8szor a tdrsadalmi tanulds fogalmdt tisztdzzuk;
azutdn pedig sorra vesszilk és Osszehasonlitjuk azokat a tdrsadalmi egyiitteseket, amelyek
kozott a tarsadalmi tanulds folyik.

Tanulds és munka

Hajlamosak vagyunk arra, hogy a tanuldst a pedagdgidval kossiik Ossze. Abban az
értelemben, hogy a tanulds irdnyitdsa, médszerei, technikdi valoban a neveléstudomany
feladatkorét alkotjék. De minden pedagdgus jol tudja, hogy az iskolai tanulds elmélete és
médszerei mogott — amellyel a neveléstudomdny foglalkozik — szimos nagyon fontos
pszicholégiai felismerés 4ll. Osszefoglaléan pszicholégiai tanuldselméleteknek nevezzitk
Oket, (Asszocidciés elmélet, reflexelmélet, opericios elmélet, orientdcis elmélet, alak-
eimélet, medidciés elmélet stb.) Az az alapkérdésiik, hogy az él6lény — kilonosen az

'Ch. E. Bidwell: ,,The school as a formal organization.” J. G. March (ed.): Handbook of Organiza-
tions. Chicago: Rand McNally 1970, 972-1022. R. G. Corwin: A Sociology of Education. Meredith
1965. N. Gross: ,,The sociology of education.” R. Merton (ed.): Sociology Today. New York 1959,
128-152. E. Hoyle: ,,Organizational analysis in the field of education.” Educational Research 1965,
97—-114. F. E. Katz: ,,The school as a complex social organization.” Harvard Educational Review
1964, 428-455. Szentpéteri Istvin: Az oktatdsiigy rendszerelméleti modellje (sokszorositott). Okt.
Min. VezetSképzd Intézet, 1978. Kozma Tamds: ,,A szervezetkutatds lehetGségei az oktatasugyben.”
Szocioldgia 1975, 262-270.

20 323



ember — milyen torvényszeriiségek alapjan vélaszol a kornyezet kihivdsaira, hogyan dol-
gozza fel a kapott informdcidkat, miként oldja meg az eléje keriil6 helyzeteket, problé-
makat.?

A ,tanulds” azonban nemcsak a pszicholGgia — kiilondsen is az un. viselkedéslélektan
— egyik kulcsfogalma. Egyre szélesebb korben hasznilatos a fizioldgiai és bioldgiai kutati-
sokban is. Itt az él6 szervezetek alkalmazkoddsdnak és fejlédésének magyardzatdul szol-
gl.3

Tegytiink emlitést a rendszerelméleti (kibernetikai, informacidelméleti) tanuldsfogalom-
rdl is. Kialakuldsa szorosan sszefiigg az él6 szervezetek alkalmazkoddsdnak és fejlGdésé-
nek magyarizatdval.® A rendszerelméleti tanulisfogalom a rendszer és komyezete kozotti
kapcsolatok szabdlyozasit magyardzza meg. Néhiny kozkeletli terminus technicusa jab-
ban a tirsadalomtudomadnyokban sem ismeretlen (szabdlyozds, visszacsatolds stb.).

A tdrsadalmi tanulds elmélete nem egy ujabb elmélet a pedagdgiai, pszicholégiai, fizio-
Y6giai, kibernetikai tanuldselméletek mellett. Sokkal inkibb éltaldnositdsa azoknak a rész-
folyamatoknak, amelyeket a kiilonbo6zs, felsorolt tanuldselméletek kiemelnek és tiizete-
sen vizsgilnak. A killénboz6 részfolyamatok olyan tdrsadalmi szint{j altaldnositdsdrdl van
sz6, mint amikor a munkavégzés egyes tevékenységeibdl és kiilonféle magyardzataibdl a
politikai gazdasdgtan ,,2 munka’ dltalinositdsit megalkotta. 4 ,,tdrsadalmi tanulds”
szociologiai fogalom, amely tdrsadalmi folyamatok értelmezésére, magyardzatdra szolgdl,

»A munka” fogalmat nem véletleniil hoztuk fel példaként a tdrsadalmi tanulds fogalma
mellé. Valéjdban olyan fogalmakrdl van szé, amelyek nemcsak egyformdn éltaldnosak,
hanem egyformdn alapvetdk is akkor, amikor a tdrsadalmi fejl6dést értelmezni, magya-
rdzni akarjuk. A munka — ebben az iltaldnos értelemben, rendkiviil leegyszeriisitve — nem
mis, mint az ember tevékenységcseréje a természettel. Ebben a tevékenységeserében az
ember étalakitja a természetet, mik6zben 6nmaga is dtalakul.

Amikor a marxizmus munkdt, embert vagy kornyezetet mond, természetesen rend-
kiviil dltaldnos fogalmakat haszndl. Semmiképpen sem csak az egyes emberre, az & kozvet-
len kérnyezetére vagy a megfigyelhets, végigkovethets tevékenységeire gondol. Mégsem
art kiilon feltenni azt a kérdést, miképpen édlik til az egyes embert azok az ismeretek,
jartassdgok és készségek, amelyeket a természet meghdditdsa kozben szerzett. Hogyan
lehetséges az, hogy bdr az ember egyedeiben biolégiailag mulandé, dsszességében tdrsadal-
milag tovibbfejlédik?

Eme a csak litszélag naiv kérdésre a tanulds szociolégiai fogalma adja meg a vélaszt.
Amikor a munkdrél tigy beszéliink, mint a tdrsadalmi fejlGdés alapvets fogalmardl, akkor
az ember és a kdrnyezete tevékenységeseréjét hangsily ozzuk. Amikor tanuldsrél szociol6-
giai értelemben beszéllink, akkor pedig a nemzedékek kozti tevékenységeserét emeljiik ki.
Ez az a tevékenységcsere, amelynek sordn az \j generdciok az elSttik jardk helyére 1ép-
nek, dtveszik eddigi eredményeiket a kornyezet meghéditdsdban, és éppen ezéltal nyilik
alkalmuk a természetet tovabbi 1épésekkel meghdditani. A tdrsadalmi tanulds tehdt a nem-
zedékek kozti teveékenységesere. A kovetkezGkben kissé részletesebben is megvizsgiljuk,
mi minden torténik e tevékenységesere kozben.

2 Kelemen LdszI6: A pedagégiai pszicholdgia alapkérdései. Tankonyvkiadé 1967, 173-182.

3D. O. Hebb: A pszicholégia alapkérdései. Gondolat Kiadé 1955, 72-94, 134-157.

‘L. von . Bertalanffy: ,Az dltaldnos rendszerelmélet problémdi.”” Rendszerelmélet. Kdzgazda-
sagi Kiad6 1969.
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Tanulds €s szocializdcio

A tirsadalmi tanulds a szocializdcids-perszonaliziciés folyamatban megy végbe. A
szocializiciés-perszonalizicids folyamatban az ember a tdrsadalom tagjdvd vélik, mikoz-
ben kibontakozik a személyisége. Ez a folyamat tehat kétpdlusu.

A szocializdcios elméletek, kiilonosen kialakuldsuk kezdetén, mindenekelGtt a térsa-
dalmi beilleszkedést hangsulyoztik. Ebben az értelemben a szocializdciés folyamat nem
mds, mint annak a folyamata, ahogyan az egyén az &t koriilvevs kiilonbozd tarsadalmi
egyiitteseknek a tagja lesz: a csalddnak, kortarsai és bardtai csoportjdnak, a szomszédsdg-
nak, a munkahelyi kollektivinak, a politikai szervezeteknek stb. Ennek a folyamatnak a
sordn az egyén megtanulja az Uj tarsadalmi egyiittes tapasztalatait, dtveszi tevékenységeit,
elfogadja normdit. Bdr mindebben természetesen mdr az is benne van, hogy az egyén —
esetleg alapvetGen — megvaltozik, a szocializdcids elméletek ezt rendszerint nem fejtik ki.

A perszonalizdcios elméletek viszont arrdl szélnak, hogy miképpen bontakozik ki az
ember személyisége. Nem kétséges, hogy a személyiség kibontakozdsa nem képzelhetd el
tarsadalmi kornyezete nélkiil. Ezért egyszeriien értelmetlen dolog volna ,,a személyiség-
r61” beszélni abbdl a célbdl, hogy ezt ,,a kornyezettdl” elvdlasszuk, megkiilonboztessiik.
Meégis természetes, hogy amikor a személyiség kibontakozdsirél beszéliink, akkor egy
novekedési, fejlédési folyamatot hangsilyozunk, amelynek eredményeképpen az ember
mdssa vdlik, mint a tobbiek. Vagyis bar a perszonalizicids folyamat feltételezi a tdrsa-
dalmi kornyezetet, a szocializdcié és a perszonalizicid ellentétes folyamatoknak litsza-
nak,

Ennek az ellentétnek az az oka, hogy eltéré megkozelitéseket kapcsolunk egybe,
amikor szocializiciés-perszonalizdcids folyamatrdl beszélink., Az ellentét mélyén eltérd
tanuldsfogalmak hizédnak, amelyek a tanulds egyik vagy mdsik mozzanatat emelik ki és
hangsilyozzik.

a) Minden tanulds alapvets feltételei olyan bioldgiai-fizioldgiai érési folyamatok,
amelyek az embert alkalmassd teszik bizonyos tapasztalatokra és tevékenységekre. Ezek
az érési folyamatok é kiiszobok nélkiilozhetetlen feltételei a tapasztaldsoknak és a tevé-
kenységeknek; 6nmagukban azonban még nem lennének elegendék e tapasztalatok meg-
szerzéséhez és a hozzdjuk fiiz6d6 tevékenységek végrehajtisdhoz.

b) Az ember folyamatosan tevékenységet cserél komyezetével is, azaz reagil kornyeze-
tének ,kihivdsaira”, s e reakcio kozben szerzi meg tapasztalatait. E reagdldsok — valamint
a folyamatos tapasztalatcsere — pedig visszahat érlelGdésére.

¢)Mindez egyiittesen mozditja eld, hogy az ember megtanulja, hogyan viselkedjék
egy-egy adott helyzetben; hogyan oldjon meg egy-egy helyzetet, amely az életében eléje
kertil, vagyis hogyan reagdljon le valamely problémaszitudciot.

d) A kornyezet ,kihivdsai’ alapjdn torténé tanulds azonban csupdn esetleges és tore-
dékes marad, ha nem hasznidljuk fel mdsok tapasztalatait. Bdr a tapasztalatok adds-vétele
nemzedékeken belil is torténhet, vizsgdléddsunk szempontjabél mégis kiemelkedGen
jelent&s az elSttiink jaré nemzedék tapasztalatainak atvétele. Az elGttink jaré genericid-
val folytatott tevékenységcsere teszi az Uj generdcié tagjait alkalmassd arra, hogy ne csak
egy-egy adott helyzetet tudjanak megoldani, hanem kiilonféle helyzeteket is, amelyeket
személyesen és egyenként még nem prébaltak ki. A mésok tapasztalatinak dtvétele teszi
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telies koriivé az érdelGdéssel megindul6 és a komyezet kihivisaiban végbemend tanuldsi
folyamatot.®

e) Ennek a tanuldsi folyamatnak az az egyik eredménye, hogy az ember tagjévd vdlik
azoknak a tirsadalmi egyiitteseknek, amelyek &t koriilveszik. (Eredetileg ezt a folyamatot
ragadtdk meg és értelmezték a szocializécids elméletek.)®

f) Mikozben azonban az ember megtanulja az élethelyzeteit megoldani, fokozatosan
mis is torténik vele: megtanulja kitiizni a sajat céljait. Es ez valgjaban fordulépont is a
fejlédésében. Hiszen eddig a tanuldsdnak az volt a motorja, hogy megfelelG érési szintre
elérve — sajit és mdsok tapasztalatai alapjin — reagdlni tudott a kérnyezet kihivésaira.
Vagyis tehdt eddig a kornyezetének kihivasai voltak az elsGdlegesek, és az emberi tanulds
a masodlagos, koéveté jellegii. Mikdzben azonban szdmos helyzetben dént6tt mar, egyre
szelektivebben fogadja el és reagdlja le kornyezetének kihivdsait. E dontésekre vissza-
pillantva egyre inkdbb gy litszik, hogy a kordbbi dontések nemcsak az adott helyzetet
oldottdk meg, hanem egyttal az Gjabb dontéseket is — tobbé vagy kevésbé — meghata-
roztdk. Ez pedig egyre inkdbb lehetdvé teszi, hogy az ember olyan dontéseket hozzon,
amelyek nem egyszeriien és kozvetleniil vilaszok a komyezeti kihivisokra; nem pusztdn a
sziikség diktdlta tevékenységek. Az ilyen, nem pusztin a szilkség diktdlta tevékenységet
marxi széhaszndlattal dn-tevékenységnek nevezziik. Az élet soran felhalmozddé dn-teve-
kenységekre visszapillantva a benniik megnyilvinulé térvényszeriiséget Gsszefoglaléan a
sajit szemdyiségiinkkel azonositjuk.’

A tanulds tehdt az édelGdésen, a kornyezet ,kihivisain” és a magunk, valamint a
mdsok tapasztalatain alapul. Ez a folyamat a tdrsadalom tagjdvé teszi az embert, az egyént
a kozOsségbe mintegy ,belesimitja”’. De mikozben az egyén a tdrsadalom tagjdva vilik,
élete sordn mind hatdrozottabban elkiiloniilnek azok a szabdlyszeriiségek és torvényszeri-
ségek, amelyek szerint 6 maga cselekszik; vagyis kibontakozik a személyisége. Eppen ez a
feltétele annak — idedlis esetben —, hogy a meglevékon til Uj meg vj tarsadalmi egyiit-
tesek tagjava vdljék.

Tanulds és kulturadtadds

A szocializdcids-perszonalizaciés folyamatban az Uj generdci6 dtveszi az el6z6 nemze-
dékek tapasztalatait, tevékenységeit és normdit. Egy-egy tdrsadalmi egylittes tapasz-
talatait, tevékenységeit és normdit — Osszességében, Osszefiiggéseiben és egymadsra hatdsai-
ban, azaz a maguk rendszerében — az illet§ tarsadalmi egyiittes kulturdjdnak nevezzik.

Itt megjegyezziik, hogy a ,kultira” fogalmdt tdgabb értelemben haszniljuk, mint
ahogyan a koznapi beszédben megszoktuk. A koznapi beszédben a kultira rendszerint a
human mfiveltséget jelenti, és a szabad idGben végezhetd tevékenységekre szorul vissza.
Természetesen ez is fontos alkotérésze minden kultirdnak. A kultura azonban — e tagabb
értelemben — magdban foglalja az 6sszes szellemi alkotdst csakigy, mint a termelGtevé-
kenység eredeményeit. Ezért amikor , kultirit” mondunk, azt a teljes kormyezetet értjiik

$Kiss Arpdd: Miiveltség és iskola. Akadémiai Kiadé 1969, 36—60.
¢ Kozma Tamds: A nevelésszocioldgia alapjai, Tankdnyvkiadd 1977, 36-56.
"Horvdth Gyorgy: Személyiség és Sntevékenység Tankonyvkiadd 1978, 137-173.
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rajta, amelyet az ember — torténete sordn — a természett6l ethéditott, A kultira ebben a
felfogdsban a tdrsadalmi kornyezet tdrgyivd vdlt, illetve intézményesiilt viszonyrend-
szere.®

A kultira dthagyomdnyozisa, a kultira elemeinek &torokitése, kilonboz6 kulturdlis
konfigurdciék — néha viratlan — tovabbélése a kultiraelméletek egyik alapvetd kérdése.
Rendszerint azzal a masik kérdéssel kapcsolodik Ossze, hogy miként gyarapodnak, gazda-
godnak az egyes kultirdk (vagy részkultirdk, mikrokultirdk) Uj meg Gj elemekkel,
mikozben kordbbi elemeik részben vagy egészben szivdsan tovibb élnek.

Amikor a kultira dthagyomdinyozisirdl beszéliink, azt értjik rajta, hogy ezek az
elemek nemzedékrdl nemzedékre széllnak at. Ez az dthagyomdnyozds tesz lehetdvé, hogy
az egyes tapasztalatok, tevékenységek, normdk rendszerekké alljanak 0ssze; a tapasztalat-,
a tevékenység- és a normarendszerek pedig egy-egy tdrsadalom kultirdjivd (nem utolsé-
sorban kulturdlis objektivicidivd is) formalGdjanak. A meglevs tapasztalatok, tevékeny-
ségek és normdk dthagyomanyozisa dllanddsitja a kulturat.

Ugyanakkor azonban az is nyilvdnvalé, hogy ezeket a tapasztalatokat meg Kell
szerezni; a tevékenységeket ki kell alakitani; a normédkat meg kell teremteni. Mds széval
minden kultira csak akkor él tovibb, ha 0j elemekkel képes gyarapodni. Ez a folyamat
litszilag ellentétes az elGbbivel: mennél erdsebben dllanddsulnak egy-egy kultiira meglevd
elemei, annil nehezebben gyarapodhat Gj elemekkel.’

Ez az ellentmondds azonban csak ldtszélagos. A kulturdt hordozé emberek az elGttik
J4rd generacioktol megtanuljdk a tapasztalatok, a tevékenységek és a normdk rendszerét,
Eppen eziltal vilnak eléggé felkésziiltekké arra, hogy Uj tapasztalatokat szerezzenek, uj
tevékenységeket tegyenek altalinossd és Uj normdkat alakitsanak ki. Mikozben ezt teszik,
az el6ttik jaré generdcidk kulturdjdt megsziintetve Grzik tovdbb. Ez azt jelenti, hogy
azokat a tapasztalatokat, tevékenységeket és normdkat 6rokitik utédaikra, amelyek ko6zé
az Uj tapasztalatok, tevékenységek és normdk beilleszthetSk voltak.

A tirsadalmi tanulds tehdt lehetSvé teszi, hogy egy-egy nemzedék ne csak dtadja-dt-
vegye a meglevd tapasztalatokat, tevekenysegeket és normadkat, illetve ne kelljen minden
genericionak tiszta lappal indulnia, mindent Ujbol kezdenie, kitaldlnia. A tdrsadalmi
tanulds teszi lehetévé a hagyomdny tovibbelését és uj alkotdsok megjelenését, vagyis a
kultura fejlidésének dialektikdjdt.

Tanulds és tdrsadalmi vdltozds

A tdrsadalmi véltozds értelmezése napjaink szociolégidjanak egyik kozponti kérdésévé
vélt. A nem marxista szociolégusok igen sokféle kozelitéssel kisérleteznek; koziiliik nem
egy kozeledik vagy éppen kozel jar a marxizmus tirsadalomelméletéhez.!® A torténelmi

8 Kozma Tamds: ,,A kultira-fogalom értelmezései a polgéri tdrsadalomkutatdsban.” Népi kultira —
népi tirsadalom X. Akadémiai Kiadé 1977, 279—306. Egyes nyelvekben, széhaszndlatban a ,civilizdcié”
sz6t haszndljdk a ,,kultira” itt ajinlott, tdg megjeldlésére. Megjegyezziik azonban, hogy a . kultira--civili-
z4cié” vitdnak kozismerten régi — a szdzadforduldig visszanyilé — tirsadalom- és torténetfilozéfiai
hagyomanyai vannak.

 Maréthy Andor: Bevezetés a marxista kultiiraelméletbe. (Egyetemi jegyzet) Tankonyvkiadé 1977.

1ox H Tieden: Szociilis rendszer és szocidlis viltozds, Kozgazdasigi Kiadé 1977, 152-211.
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materializmusnak ugyan kialakult és torténelmileg igazolt fogalomrendszere van a tarsa-
dalmi fejl6dés alapvetd magyardzatdra; az dtfogé kereteken belill azonban sok esetben
hidnyzik a viltozds mikrofolyamatainak torténeti (statisztikai) leirdsa, illetve fordulépont-
jainak eldrejelzése. Annyit természetesen tudunk, hogy a tdrsadalmi véltozdsok kétfélék
lehetnek, vagyis a tirsadalom fejlédése ellentétes irdnyu folyamatok ereddje.

Az egyik folyamat a tdrsadalom meglevé viszonyrendszerét dllandéva teszi. Mds széval
a tdrsadalom egységeit, egyiitteseit tartdssd teszi, megtartja. Ezt a tirsadalmi integrdciotr a
kultura meglevé elemeinek athagyomanyozéddsa, dtorokitése, tovdibbélése eredményezi.
Koéz0s tapasztalatokat, tevékenységeket és normdkat elsajdtitva a tdrsadalmi egyiittes tag-
jainak {6 torekvései egybeesnek egymadssal.

A misik folyamat a tdrsadalom meglev$ viszonyait megsziinteti, ennek kovetkeztében
tehdt a tirsadalmat — gy, amint jelenleg van — megviltoztatja, dtalakitja. A differen-
cidcio azt jelenti, hogy Uj meg Uj tapasztalatok, tevékenységek és normék jelennek meg a
tirsadalmi egyiittesben. A tdrsadalmi egyuttes tagjai ennek kovetkeztében pedig egymas-
tol eltérGen vilaszolnak a kdrnyezeti kihivdsokra.

A tdrsadalmi véltozasok e két fajtdja litszolag ellentétben dll egymdssal. Mégis mindkét
irdnyu viltozds feltételezi egymdst. Integraciés folyamat hijén a tdrsadalmi egyiittesek
id6legessé vdlnak, gyorsan felbomlanak és torékenyek lesznek akkor, amikor kbmyezeti
»kihivds” €ri Sket. Az integricié dnmagdban azonban azzal az eredménnyel is jérhat, hogy
ha tilzottan felerSsodik, akkor visszaszoritja az uj tendencidkat, és viltozdsra képtelenné
teszi, konzervdlja a meglevé tarsadalmi egyiittest. Integrdcié tehdt dnmagdban a tirsa-
dalmi véltozashoz nem elegendd.

Differencidcié hijdn a tirsadalmi egyiittesek ugyancsak nem vdltoznak; hiszen ez azt
jelenti, hogy az uj tapasztalatok, tevékenységek, normak nem bukkannak fol, és nem
bontjdk meg a tdrsadalmi egyiittes fenndll6 viszonyrendszerét, kultirdjit. Ha azonban a
differencidcié rendkiviil felerésodik, akkor ez énmagdban azt eredményezi, hogy az uj
tapasztalatok, tevékenységek és normédk dtaddsa mdr lehetetlenné teszi a régiek megGrzé-
sét, ami mindenfajta intézményesiilt tirsadalmi viszony egyszerre torténs felbomldsdval
fenyeget. Ez pedig a tdrsadalmi egyiittes 1étét veszélyezteti; vagyis a differencidciés folya-
matok dnmagukban ugyancsak nem lennének elegend6k a tirsadalmi viltozds fennmara-
ddsihoz.

Ahhoz, hogy a tdrsadalmi egyiittes folyamatos viltozdsban maradjon, az integrcids és
a differencidci6s folyamatok dinamikus egyensiilya sziikséges.' ! A dinamikus egyensiily a
szociolégidban régéta megjelend kategéria. Erdemes visszanyulni az egyik alapforrashoz,
Vilfredo Pareto szociolégidjéhoz. Hangsilyoznunk kell, hogy a tdrsadalmi valtozdsokat
ilyen mikroszinten magyardzni kiviné modell valéjdban a tdrsadalmi vdltozisok okainak
és ereddinek bonyolult rendszerét végteleniil leegyszertsitve tartalmazza, st el is szakit-
hatja a makrofolyamatokban végbemend véltozdsoktél. Mairpedig a mikroszervezetek,
rendszerek és a makrorendszerek viltozisa kozotti Osszefiiggés nyilvdnvalé. A marxizmus-
nak van egy viltoziselmélete makroviszonylatokban; a kovetkezd idSszak feladata pedig
az, hogy ennek az elmeletnek a kovetkeztetéseit a mikrostrukturdk vdltozdsaira az
eddigieknél jobban, alaposabban levonjuk.

'Y T6th Imre Zoltdn: Szervezés- és vezetéselmélet. Nemzetkdzi Szamitastechnikai Oktaté Kézpont
1973, 337-343.
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A tdrsadalmi egyiittesek vdltozdsdnak kiilonboz6 dllapotai attdl fiiggnek, hogy benniik
a megGrzés és az Gjitds ardnya miképpen alakul.!?

a) Amikor gyonge a meglrzés és gyonge a megijitds is, akkor a tdrsadalmi egyiittes
képtelen viltozni. Passzivan ki van téve a kOrnyezetének, és csakhamar fel is bomolhat. Ez
annyit jelentene, hogy nincsenek meghatirozhatd tapasztalatai, tevékenységformdi és
normdi, amelyeket a nemzedékek dtadhatndnak egymadsnak; ennek kovetkeztében minden
nemzedék nagyjdbdl ujra kezdheti a kornyezet meghdditisdt. Az emberiség torténetének
hosszu tizezredjei alatt a tdrsadalmi egyiitteseket az ehhez hasonld tanuldsi folyamatok
jellemezték.

b) Amikor erfs a megdrzés folyamata, akkor ez azt eredményezheti, hogy a tdrsadalmi
kozosség egyre hosszabb ideig, mind tartésabban fennmarad. Mind tobb az olyan tapasz-
talat, tevékenységforma és norma, amelyet egy-egy nemzedék a kovetkezdre dthagyoma-
nyoz. Ez tartdssd teszi a kotelékeket egyének és csoportok kozott. De a megérzési folya-
matok elGbb vagy utébb meg is sziintetik a tdrsadalmi véltozdst. Hiszen a kultira egy-
oldalu 4tvétele-dthagyomdnyozasa mintegy befagyaszthatja az vjitdsra valé torekvést és az
arra val6 felkésziilést. J6l mutatjdk ezt a helyzetet a torténelem elGtti fejlGdési szakaszban
€16 Un. primitiv népek tirsadalmai.

¢) Amikor az Gjitds folyamatai tilsulyba kerillnek a megdrzés folyamataival szemben,
akkor a mdsik véglet veszélye dllhat el6. Az egyre tobb és tobb tapasztalat, Gjabb meg
ujabb tevékenységforma, mind szokatlanabb normdk egyre sziikitik azoknak a kulturdlis
elemeknek a szdmadt, amelyeket az el6z6 nemzedékektdl az utinuk kovetkezdk dt tudnak
venni és fel tudnak haszndlni mint az uj elemek kereteit, kapcsolGpontjait. A felgyorsult
Ujitdsi folyamat egy id6 utdn 6nmaga ellentétébe fordulhat dt; hiszen felbomldssal fenye-
getheti magdt a tdrsadalmi egyiittest, amely e tanuldsi folyamatok tdrsadalmi kozege,
terepe. Szimos példdjdt idézhetndk itt az emberiség torténetének; tobbek kozt a fejléds
vildg hagyomdnyos tdrsadalmi egyiitteseinek (torzs, faluk6zosség) felbomldsdt csakigy,
mint a korai birodalmak felbomlasit az dzsiai termelési méd talajén.

d) Nyilvinval6, hogy a tdrsadalmi egyiittesek viltozdsa szempontjébol az lenne a
kivinatos, ha a megGrzés és a megujitds integrdld és differencidlé folyamatai nem szakad-
nénak el egymdstdl, hanem egymadst erSsitve er6sodnének meg. A dinamikus egyensily
dllapota éppen ezt a kivdnalmat fejezi ki: a fenndllé egyensulyi helyzet olyan megviltoz-
tatdsat, amelynek kovetkeztében magasabb szintii egyensuilyi helyzet allhat majd els. Egy
ilyen magasabb szinten elSdllott helyzetet a’ megdrzés és a meghjitds folyamatainak
egymdssal kolcsonos erGsodése jellemez. A megijitds folyamatai épp azért vilnak erd-
sebbekké az ilyen tdrsadalmi egyiittesben, mert egyre tobb tapasztalat, tevékenységforma
és norma halmozddott fel, 4ll készen és haszndlhaté fel — nem kell tehdt djra kitaldlni.
Mindez a kordbbindl tartésabbd teheti a tdrsadalmi egyiittest, és igy tovibbra is alkalmas
terepe marad a gyorsuld utemii vjitdsoknak. Bdr itt olyan egyensilyrdl van sz, amely a
fejlédésben természetesen epizodikus, mégis idézhetlink torténelmi példdkat rd. Minden
tarsadalmi-gazdasigi formdcié fejlédésének virdgzo szakaszaban modelltként tanulményoz-
hato, miként erdsitik egymdst a megujitds és a megSrzés folyamatai.

Y24 Etzioni: ,Egy tirsadalomirdnyitdsi elmélet itjdn.” Tdrsadalmi tervezés és szocioldgia 1973,
354-38s.
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A tdrsadalmi tanulds terepei

Eddig a tanulds szocioldgiai értelmezésével foglalkoztunk. Osszefoglaléan megdllapit-
hatjuk, hogy @ tanulds — ahogyan itt, szocioldgiai Osszefiiggésben haszndljuk — mindig
tdrsadalmi tevékenység Ez kozelebbrdl azt jelenti, hogy a tanulds tarsadalmi kozegben,
tdrsadalmi terepeken zajlik le. A kovetkezdkben a tanulds e tdrsadalmi terepeirdl lesz szo.

A tanulds ,,terepei” azok a tarsadalmi egyiittesek, amelyeknek az ember a tagjaivé vélik
és amelyeknek a kultur4jit dtveszi, megdrzi.'® Ekozben bontakozik ki egyénisége és
fejleszti tovdbb az dtvett kulturdlis o6rokséget. Ez a kétpdlusu folyamat a tdrsadalmi
egyuttesekre is visszahat, és meghatdrozza viltozisukat, fejl6d6képességiiket.

A ,tdrsadalmi egylittes” ebben az osszefiiggésben egészen dltaldnos, dsszefoglalé kifeje-
zés. Kiilonbozd méretli és szerkezetl egészek megjelolésére alkalmas. A , tdrsadalmi
egylittes” kifejezéssel jeloljik az egész emberiséget csakigy, mint egyes tdrsadalmait,
vagyis a termelGerdk és a termelési viszonyok adott fejlettségi fokdn 4llo, konkrét tdrsa-
dalmi-gazdasdgi formdciét mutatd, politikai rendszerrel rendelkezd alakulatokat. A ,,tdrsa-
dalmi egyiittes” megjel6lés alkalmas azonban arra is, hogy tdrsadalmi osztdlyok vagy
osztalyjellegli csoportosuldsok Osszefoglalé elnevezéseként alkalmazzuk. A ,tdrsadalmi
egyiittes” jelolhet természetesen tdrsadalomstatisztikai — foglalkozdsi vagy egyéb szem-
pontbdl elkiilonitett — rétegeket, alrétegeket. A ,,tdrsadalmi egyiittes” fogalmaval jel6ljik
meg végill a szervezettség kiilonbbz6 fokain 4ll6 tdrsadalmi egészeket, alakulatokat is.'*

Amikor a tdrsadalmi tanulds terepeit jellemezni akarjuk, kiilonb6z6 csoportositdst
alkalmazhatunk. Ha a tdrsadalmi tanuldst ugy akarjuk tanulmdnyozni, mint a kultira
dthagyomdnyozdsdt, akkor a tdrsadalmi egyittesek kulturdlis jellemz&ibdl kell kiindul-
nunk (a kultirdt a fontiek szerint, dtfogdéan értelmezve, pl. kulturkorok, nemzeti és
nemzetiségi kulturdk stb.). Ha a tdrsadalmi tanuldst ugy tanulmédnyozzuk, ahogyan a
tarsadalmi vdltozdsban kozrehat, akkor a tdrsadalmi érdekviszonyokbdl kell kiindulnunk
(tdrsadalmi osztdlyok, osztélyjellegli csoportok stb.). Ha pedig a tdrsadalmi tanuldst elsd-
sorban a szocializdcids-perszonalizdciés folyamat formdjiban tanulmdnyozzuk, akkor
eltérs szervezettségli tarsadalmi egyltteseket kell keresniink. A nevelésszociolégia hagyo-
mdnyai szerint mi ezt az utébbi utat kovetjiik.

Ha a tdrsadalmi egyiitteseket abbdl a szempontbdl csoportositjuk, hogy milyen a szer-
vezettségik, vagyis tagjaik kozott milyen kotelékek dllnak fenn, akkor két tipust kiilon-
boztethetiink meg. Az egyik a csoport, a mésik pedig a szervezet.! 5 A csoport (elsédleges
csoport, szemtdél-szembe csoport, informdlis csoport, kiscsoport, k6zosség stb.) olyan
tdrsadalmi egyiittes, amelynek kevesebb tagja van, spontdn mddon formdlédott, és tagjait
nem koti Ossze hivatalos, nyilvdntartott, formalizdlt kotelék. Ennek kovetkeztében a
csoport tartéssdga nagyrészt azon mulik, hogy tagjai meddig vesznek részt benne, és
onként keresike azt a kapcsolatot. Bar a kapcsolatok rejtetten tobbé-kevésbé kitapint-
haték — a legtdbb csoportnak ,,rejtett hdlézata van koriilirhaté szerepekkel és meghatd-
rozhaté szereplGkkel —, nem vagy még nem viltak nyilvdnossd, hivatalosan elismertté és

'3 Kozma Tamds: A nevelésszociolégia alapjai. Tankonyvkiadé 1977, 4748, 8384,
14 J. Szezepanski: A szocioldgia alapjai. Kossuth Kiadé 1968, 129-136.
' ¢ Kulesdr Kdlmdn: Az ember és tarsadalmi kornyezete. Gondolat Kiadé 1969, 165-176, 207-216.
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formalizdlttd. Az, amit eddig a csoportrél etmondtunk, meglehetSsen jél jellemez sok
barati tirsasdgot, kozel egykoru jatszotdrsakat, szomszédsdgi kozosségeket.

Ezzel szemben a szervezet mdr eleve célra orientdlt. Azért hivjdk életre, hogy vala-
milyen sziikségletet betdltsenek vele, hogy egy meghatirozott funkciét gyakoroljon,
elGirt célokat elérjen. Ennek megfelelGen a kotelékek, amelyek tagjai kozott fennéllnak,
egyrészt hivatalosak, formalizdltak, mdsrészt pedig hierarchikusak. Hivatalosak: ez azt
jelenti, hogy elé van irva, dokumentdlva van, ki mit csinal, kihez miként tartozik. Hierar-
chikusak: ez viszont annyit jelent, hogy egymds ald vannak rendelve; vagyis legaldbb két
szint létezik — a vezet6ké meg a vezetetteké. Az elbirt szerepek, a formalizdlt kapcsolatok
és az ald-folérendeltség a szervezetet tartdssd teszi. Vagyis a szervezet tuléli az egyes
tagokat; a funkcid gyakorldsa, a cél elérése szempontjdbdl sokszor meglehetsen k6zom-
bos, hogy kik toltik be az eldirt szerepeket. [gy van ez a hivatali szervezetek esetében
csakigy, mint a termel§ szervezeteknél (gydrak, lizemek), az iskoldkndl, fegyveres testiile-
teknél stb.

A tdrsadalmi csoportokat a tdrsadalmi szervezetektdl dltaldban ugy szokds megkiilon-
boztetni, ahogyan az imént mi is tettiik. Leirjak a szerkezetliket, azutdn pedig megkiilon-
boztetik a benniik lejdtsz6dé folyamatokat. A hazai szervezetszociol6gidban egyelGre még
ujszeri médon a kovetkezékben mi egyet fogunk kiemelni ezek kéziil a folyamatok
koziil: a tanuldsi folyamatot.'® Elgszor a csoportot, azutdn pedig a szervezetet fogjuk
abbdl a szempontbdl jellemezni, hogy ki tanul benne, kit6l mit és milyen médon tanul.

Tanulds tdrsadalmi csoportokban®’

A tdrsadalmi csoportban foly6 tanulds egyik jellemzGje az, hogy valamennyi csoporttag
tanul benne. A tapasztalatok, tevékenységek és normdk dtvétele ugyanis minden csoport-
tagra vonatkozik; a csoport tagjdnak lenni ebben az értelemben egyenl6 azzal, hogy
ugyanazokat a kulturdlis elemeket sajétitjdk el, mikdzben ugyanolyan kulturdlis elemek-
kel gazdagitjak a csoport kdzos mikrokulturdjdt. Ez a tanulds folyamatos, ami azt jelenti,
hogy egyszerre valamennyi tevékenységben lezajlik, legyen az akdr munka, akdr jaték. A
csoportban folyé tanulds egyben permanens abban az értelemben is, hogy a csoporttagra
mindaddig vonatkozik, ameddig § a csoport tagja marad. A tanulds lezdruldsa egyértelm
a csoportbd! vald kivéldssal: azdlial valik ki a csoportbdl, hogy nem tanulja meg t6bbé a
kozos kulturidlis elemeket, illetve akkor nem tanul tobbé kézosen, amikor mér elhagyta
el6z6 csoportjdt.

A csoportban foly6 tanuldsnak — a fentiekb6l kovetkezdleg — jellemzdje az is, hogy
egyben mindenki tanité. Mdsként fogalmazva a tanulé meg a tanité szerepe kolcsonos itt;
mindenki felveheti egyik helyzetben az egyik, mdsikban pedig a mdsik szerepet aszerint,
hogy ki kinek kozvetiti a kulturdlis elemeket s ki kitG] veszi 4t Gket. Mégis megjegyezziik,
hogy a csoport szerkezetének megszilarduldsdval parhuzamosan ,a tanité” hatalma is
kialakul. Az allandosulé csoportok egyik vezetS szerepe azé a csoporttagé, aki felfedezi és

16 Gergely Attila: Szervezetek tanulds céljira, MTA Pedagdgiai Kutaté Csoport 1979 (sokszoro-
sitott).
' 7Kozma Tamds: A nevelésszocioldgia alapjai. Tankonyvkiadé 1977, 57-76.
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terjeszti az Uj tapasztalatokat, tevékenységeket és normdkat, s akit ebben az értelemben
kovetnek a tobbi csoporttagok. Mégis csupan idézGjelben haszndltuk ,,a tanité” szerep-
megjelolést. Itt ugyanis — hiszen csoportrél van sz6 — senki sem jeldli ki az ilyen
Ltanitot”. | Tanit6i hatalma” tehdt hivatalosan korllirhatatlan, karizmatikus

A csoportban ennek a tdrsadalmi egyittesnek a teljes mikrokulturdjat tanuljuk. Koze-
lebbrél azokat a tapasztalatokat, tevékenységeket és normdkat, amelyek a kulturdt —
ebben a tdg értelemben — alkotjdk. A tapasztalatok egyrészt pszichikus képz6dményeket
jelentenek — a didaktikabdl is ismert ismereteket, jartassdgokat, készségeket —, masfeld!
pedig a miivi-kornyezetben eltdrgyiasult tapasztalatokat (mint pl. technikai kornyeze-
tink). A tevékenységek rendszere magdban foglalja a kulturdra jellemz& és kulturdnként
viltozo bedllitéddsokat (stabil reakcidkészségeket), valamint magatartdsmintdkat. A
normdk rendszerét pedig az értékek alkotjdk, amelyekre tevékenységiinkkel toreksziink,
illetve a szankcidk (jutalmazdsok és biintetések), amelyek egyes dolgokat értékessé, fon-
tossd tesznek a szdmunkra — pozitiv vagy negativ értelemben egyardnt. A csoport ,,tan-
terve” — valoban | rejtett tanterv”, ahogyan a nevelésszocioldgidban az iskolai informalis
csoportok hatdsdt jellemezni szokds'® — a teljes kulturalis konfiguracid, amely a csoport
mikrokulturdjdt kiteszi.

A csoportban folyd tanuldsra egyfeldl az identifikdcid, mdsfeldl a szankciondlds jel-
lemzS. Az identifikdcios folyamat (utdnozds, azonosulds) azt jelenti, hogy a csoporttag
utdnozza azt, akitdl tanul; kiillonosen szoros kotelék esetében valdsdggal azonosul vele. A
tapasztalatok, tevékenységek elemeit ebben az utdnzdsban-azonosuldsban sajatitja el. Az
identifikdcié eredményességét a szankciondlds (jutalmazds-biintetés) biztositja. Ez azt
jelenti, hogy az informdlis tanité — valamint a tobbi csoporttag — a legkiilonfélébb
formaban, eszkozzel ismerheti el az identifikdciot, az utdnzdst (azonosuldst), vagy éppen
osztonozheti rd a csoportba beilleszkedd 1) tagot. (Az utdnzds-azonosulds, jutalmazds és
biintetés folyamatat a nevelésszocioldgidban sziikebb értelemben is nevezik un. szociilis
tanuldsnak.) Mikozben a szankciondldssal a csoport serkenti a tagjdt a tapasztalatai és
tevékenysépei dtvételére, egytittal tovabbitja neki a szankciondldsnak az e csoportra jel-
lemz6 formdit, kialakitja azoknak a dolgoknak a skdldjdt, amelyeket (pozitiv vagy negativ
értelemben) fontosnak, értékesnek tart, Azaz ebben a formdban szdrmaztatja dt a
csoportra jellemz6 normarendszert.

Tanulds tirsadalmi szervezetben'®

Az elmondottakkal szemben a tdrsadalmi szervezetben folyé tanulds egyik jellemzdije
éppen az, hogy nem mindenki tanul benne hivatalosan, hanem csak az, akire a ,,tanulé”
szerepét kiosztottdk. Ez annyit jelent, hogy a szervezetben vannak olyanok, akik éppen
azért vannak a szervezetben — a szervezet egy meghatdrozott pontjin, pl. a tanmiihely-
ben, az iskolai osztdlyban, a tandgjeldlteknek behozott székeken, a gépkocsi segédvezetdi
iilésén és igy tovabb —, hogy ott elsajatitsak, amit szimukra eldirtak. Es mert a ,,tanulé”

Y8 Szab6 Liszlé: ,,A rejtett tanterv.” Tantervelméleti tanulmédnyok. Orszigos Pedagégiai Intézet

1979.
19 Kozma Tamds: A nevelésszocioldgia alapjai. Tankonyvkiada 1977, 158-165, 165-170.
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szerepe éppligy hivatalosan korilirt szerep, mint mdsoké a szervezetben, ezt a szerepet
sem kell folyamatosan gyakorolni. A szervezetben foly6 tanulds éppuigy szakaszokra bom-
lik, mint minden mds szervezeti tevékenység; van benne ,,munkaidé”, kovetkezésképp van
szabad idd is.

A tanulészerepbdl kovetkezik, hogy a szervezeti tanulds tovabbi jellemzdje az elSirt és
hivatalosan dokumentdlt tanitészerep is. Ez annyit jelent, hogy a szervezeti tanulds sordn
kell lennie olyanoknak, akik szervezeti tevékenységiik szerint csak tanitanak; azaz akik-
nek az a jogkoriik és az a feleldsségiik is, hogy tapasztalatokat, tevékenységeket, norma-
kat jobban tudjanak mésoknil, kovetkezésképp dtadhassanak. Mig a csoportbeli ,,tanit6”
mintegy karizmatikus hatalommal rendelkezik ,addig a szervezeti tanité hatalma nagyon is
kézzelfoghatd. A tobblettuddson kell alapulnia, pontosabban azon az el&irdson, amely az
G szerepét a tanulG szerepe folé rendeli. A szervezeti ald-folérendeltséget formalizdlt
fegyelmezés biztositja. Mindez arra szolgil, hogy a szervezetben folyo tanitds-tanulds a
tanité szerepét betoltd egyén konkrét adottsdgitdl viszonylag fiiggetleniil is biztositva
legyen.

Mig a csoporttanulds ,tanterve’” a csoport teljes mikrokulturdja, addig a szervezeti
tanulds tanterve — akdr tantervnek nevezik, akdr mdsnak (program, curriculum stb.) —
hivatalosan el6 van irva. A szervezeti tanulds tantervét a szervezet célra orientdltan a teljes
tarsadalmi tuddsbél vdlogatja ki.2® Egyes esetekben csupan szakmai tuddst nyujt, azaz a
tapasztalatoknak, tevékenységeknek és normédknak azt a részét, amely a tdrsadalmi
munkamegosztasba vald belepéshez sziikséges. Mds esetekben nyujthatja az un. iinnepnapi
tuddst, vagyis a kultirdnak olyan elemeit, amelyek nem a tdrsadalmi munkamegosztds
szerint vannak kivdlogatva, hanem a tdrsadalmi struktirdban valé elhelyezkedést hivatot-
tak szimbolizalni.?' M4s kulturilis elemek mind az egyik, mind a mdsik tantervvel paro-
sulhatnak — létrehozva a hivatalos és a rejtett tanterv egészét, amely a szervezeti tanuld-
sokra szdmos kutatds szerint annyira jellemz8, s amely a szervezeten beliil is végbemend
csoporttanuldsok kovetkezménye.

Mig a csoporttanuldst szlikebb értelemben Un. szocidlis tanuldsnak neveztik, addig a
szervezeti tanuldsra az jellemzs, hogy — pedagdgiai meghatdrozdssal élve — céltudatos,
tervszerii és szervezett. Mds széval ez annyit jelent, hogy a szervezeti tanulds 1épései
algoritmizdlva vannak, bizonyos bedllitédisok, magatartdsmintdk is tartoznak hozzd. A
tanulds mint tevékenység formdjdban is el§ van frva, hogy szankciondlni lehessen. Kovet-
kezésképpen kilonvdlik, majd elszakad mds egyéb — akdr a szervezetben magdban is
lejdtsz6dé — tevékenységektdl. Mindez azutdn homdlyban hagyja, hogy a tanulis tdgabb
fogalom, mint amit egy-egy szervezetben tanulisként kozvetleniil meghatdroztak, els-
irtak. A szervezeti tanulds elirdsai, algoritmizdldsa igy sziikségessé teszi a tanulds eredeti,
spontin formdinak az Ujra valo felfedezését és leirdsit is.

2B  Bernstein: ,Az. iskolai tuddsanyag osztdlyozdsdrdl és kereteirdl.”” Az iskola szociolégiai
problémii. Kbzgazdasagi 1974, 123-152.

2! Ferge Zsuzsa: Az iskolarendszer és az iskolai tudds tdrsadalmi meghatdrozottsiga. Akadémiai
Kiadé 1976, 37-58.
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Csoporttanulds vagy szervezeli tanulds?

Bér a csoport & a szervezet kodzti kiilonbségtétel hagyomdnyos a nevelésszocioldgidban
— csakugy, mint a szocidlpszicholégiai vizsgdlatokban vagy a kiilonbozd szervezet-
szociol6gidkban stb. —, meg kell jegyezniink, hogy rendkivil statikus szemléletet tikroz.
Mert igaz, hogy sok példét tudunk felhozni az egyik tipusu tdrsadalmi egytittesre csakigy,
mint a mdsik tipusiira. De ha bdrmelyik példinkat kozelebbrsl megnézziik, konnyen
megdllapithat6, hogy aligha beszélhetiink tiszta tipusokrél. A szervezetszocioldgidnak
hagyoméanyosan fontos é érdekes kutatdsi terillete a kétféle tdrsadalmi egyiittes —
csoport és szervezet — egymdsba vald atjatszdsa (pl. csoportalakuldsok a szervezeteken
beliil, esetleg azok normdi ellenére).

A csaldd az egyik legkivdlobb példa erre. Aligha tudunk elképzelni intimebb kis-
csoportot, mint amilyen — lényegét tekintve — maga a csaldd; mégis meglepSdve tapasz-
talhatjuk, hogy a benne szétosztott tarsadalmi szerepeket esetenként vdltoz6 személyek is
betolthetik. A mdsodik férj vagy a mdsodik feleség betolti az apa, az anya szerepét.
Fiatalabb rokon néha betoltheti a hidnyzé gyermek, unoka szerepét. IdGsebb nagynéni,
nagybdcsi alkalomadtédn a nagyszil$ szerepét ,,jatssza el” — és igy tovdbb.

A hagyomdnyos szervezetszociolGgidban még ritkibban fordul el8, hogy a csoportot és
a szervezetet a tdrsadalmi egyiittesek fejlédésének polusaiként fogndk fel. Pedig valgjdban
errSl van sz6. Csoport és szervezet — ebben az értelemben — tulajdonképpen idedltipusok;
arra szolgdlnak, hogy eléforduldsuk ardnydval egy-egy konkrét tdrsadalmi egyiittest pon-
tosabban jellemezhessiink. Sokszor lehetiink bizonytalanok abban, hogy egy adott tdrsa-
dalmi egyuttest — példdul egy iskolai osztdlyt, egy futballcsapatot, mithelykollektivit,
kutatéi munkakozosséget — a szd eredeti értelmében csoportnak (kozosségnek), vagy
pedig inkdbb szervezetnek tekintsiink-e. De ha a kétféle tirsadalmi egyiittes jellemzsinek
ardnydval probaljuk leimi Sket, joval valosdgkozelibb és élethlibb képet kaphatunk.

Ha a csoport és a szervezet kdzt nemcsak a killonbségeket keressiik, hanem a viltozds
jegyeit és a fejldés irdnydt is, akkor kilontsen fontossd vilnak a bennik lejitsz6dé
tanuldsi folyamatok. Arra kell figyelniink, hogy a benniik lejitsz6dé tanuldsi folyamatok
kovetkeztében miként viltozik meg egy-egy tdrsadalmi egyiittes. Hogyan vilik — épp a
tanuldsi folyamat eredményeképpen — a csoportbdl szervezet, illetve a szervezet miként
bomlik ismét fel snmagdn beliili csoportokra???

A csoportok fejlddésének egy korai szakaszén tagjaik torekvései nagyjibol egybeesnek.
Ez alakit ki egyetértést a tagok k6zott. A csoportban végbemend tanuldsi folyamat egyik
eredménye az, hogy ez az egyetértés erdsodik, a csoport fokozatosan stabilizdlédik.
Mikrokulturdjénak megSrzése tovibbmendleg azzal jirhat, hogy egyoldalian az dthagyo-
mdnyozdst, a szocializdldst segiti, folyamatosan gyengitve ezzel a kreativitdst. Ez lelassitja,
végiil meg is akaszthatja a benne végbemend tanuldsi folyamatokat. A fejlédésnek ebben a
folyamatdtan a tanulds zsdkutcdba keriilt, és a csoport tobbé nem alkalmas terepe a
tanuldsnak.

A csoportban végbemend tanulasi folyamatok mdsik eredménye, hogy a csoport tag-
jainak aktivitdsa nd. Ha ez a folyamat egyoldalian erdsiti dnmagdt, akkor ebbdl az kovet-

23R. Beckhard: A szervezetfejlesztés stratégidja és modelljel Kozgazdasdgi 1974, 44-66,
129-147.
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kezik, hogy az 1j kulturdlis elemekkel szemben a régiek megérzése hdttérbe keriil, az
ondlléan kitiizott célok elfelé és kifelé visznek a kordbbi tirsadalmi egyiittesbdl. Kovet-
kezésképp a csoport felbomlik, és nem tud tovabb keretet nytjtani a megindult tanuldsi
folyamatoknak. A csoporttanulds ebben az esetben a sajdt terepét szimolja fel.

A tanulds dllandévd tételéhez olyan tirsadalmi egyiittesre van sziikségiink, amelyben a
differencidcié, az ujitds folyamatosan novekedni képes anélkiil, hogy a tdrsadalmi
egyiittest megsziintetné. Viszont mdsfeldl a tdrsadalmi egyiittest Gsszetarté hagyomadny,
integracié is folyamatosan ergsodhet anélkul, hogy az ujitdst elnyomnad, a differencidciét
gitolnd. Mds széval szervezett tanuldsra van szikségink. Vagyis a szervezet egy olyan
fejlsdésére, amely egyre inkdbb lehetdvé teszi a tdrsadalmi tanuldst, mik6zben 6nmaga
ennek egyre megfelelGbb terepévé vilik,

A nevelésszocioldgidban is, egyes pedagdgiai irdnyzatokban is hosszu ideig divat volt —
s divat ma is — a csoporttanuldst bizonyos értelemben a szervezeti tanulds f6lé rendelni.
Eléggé nyilvinvald, hogy miért: a tanuldst a szervezet szimos jegye kiliresiti, nem teszi
lehet6vé vagy a felszin ald szoritja a tdrsadalmi tanulds valds folyamatait. Ha azonban a
tanulds védltozdsit folyamatnak fogjuk fel, akkor nyilvinval6, hogy dllandévd tételéhez a
csoporttipusi tdrsadalmi egyiittesek nem elegendSk. Nem csoporttanulisra van sziik-
ségiink a szervezeti tanulis helyett — hanem jo tanuldsi szervezetre a rosszak helyett.*?

23T Husén: The School in Question. Oxford University Press 1979, 149—181.
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